
แนวทางและขั้นตอนการตรวจรับค ากล่าวหาที่เป็นบัตรสนเท่ห์, การแจ้งเบาะแส 
และการร้องเรียนทางเว็บไซต ์

 
  ๑. กรณีค ากล่าวหาที่เป็นบัตรสนเท่ห์ การแจ้งเบาะแส  
   เมื่อส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้รับค ำกล่ำวหำที่เป็นบัตรสนเท่ห์ หรือกำรแจ้งเบำะแส ให้ด ำเนินกำร
ดังต่อไปนี้ 
    1.1 ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดหรือภำค แล้วแต่กรณี  
ได้รับค ำกล่ำวหำที่เป็นบัตรสนเท่ห์ หรือกำรแจ้งเบำะแส ให้บันทึกข้อมูลในระบบ e - office ว่ำ “หนังสือ
ร้องเรียน” จำกนั้นให้นำยทะเบียน/ผู้ช่วยนำยทะเบียนเอกสำรลับลงทะเบียนรับค ำกล่ำวหำในระบบธุรกำร 
PESCA พร้อมกับคัดแยกค ำกล่ำวหำ กรณีค ำกล่ำวหำอยู่ในควำมรับผิดชอบตำมกำรจัดแบ่งส่วนรำชกำรภำยใน
ของส ำนักงำน ป.ป.ช. ให้ด ำเนินกำรตรวจรับค ำกล่ำวหำต่อไป หำกเห็นว่ำค ำกล่ำวหำดังกล่ำวไม่อยู่ในเขตพ้ืนที่
ควำมรับผิดชอบให้ส่งค ำกล่ำวหำ ไปยังส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช.ประจ ำจังหวัด ที่เป็น
ผู้รับผิดชอบ แล้วแต่กรณี โดยให้ด ำเนินกำรส่งค ำกล่ำวหำภำยในระยะเวลำ 2 วัน นับแต่วันที่ส ำนักบริหำรงำนกลำง 
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดหรือภำค ได้รับค ำกล่ำวหำ 
   1.2 ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด ด ำเนินกำรตรวจสอบ    
ค ำกล่ำวหำว่ำเป็นเรื่องเดียวกันกับเรื่องกล่ำวหำที่ได้รับก่อนหน้ำนี้หรือไม่ หำกตรวจสอบแล้วพบว่ำเป็นเรื่อง
เดียวกัน ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด ด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ โดยไม่ต้องเสนอ
คณะอนุกรรมกำรกลั่นกรองกลำงหรือคณะอนุกรรมกำรกลั่นกรองเรื่องกล่ำวหำประจ ำภำคพิจำรณำ 
      (1) กรณีเป็นเรื่องเดียวกับค ำกล่ำวหำที่มีชื่อและที่อยู่ของผู้กล่ำวหำ หรือเรื่องกล่ำวหำ
ที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้รับไว้ด ำเนินกำรตรวจสอบหรือไต่สวนแล้ว ให้ส่งไปรวมกับเรื่องดังกล่ำวเพ่ือด ำเนินกำร 
ในครำวเดียวกัน 
 (2) กรณีเป็นเรื่องเดียวกับค ำกล่ำวหำที่เป็นบัตรสนเท่ห์ หรือกำรแจ้งเบำะแสอ่ืน 
และอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำรับค ำกล่ำวหำ ให้ส่งไปรวมกับเรื่องเดิมเพ่ือพิจำรณำไปพร้อมกัน 
      (๓) กรณีเป็นเรื่องเดียวกันกับเรื่องกล่ำวหำที่คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ได้มอบหมำยให้
หน่วยงำนอ่ืนด ำเนินกำรตำมมำตรำ ๖๑ – ๖๔ ให้ส่งเรื่องหรือข้อมูลดังกล่ำวให้หน่วยงำนที่ได้รับมอบหมำย 
เพ่ือรวมด ำเนินกำรในครำวเดียว โดยไม่ต้องเสนอคณะกรรมกำร ป.ป.ช. พิจำรณำ 

 1.3 เมื่อส ำนักบริหำรงำนกลำงหรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด ได้รับค ำกล่ำวหำ  
ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบ ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยพิจำรณำค ำกล่ำวหำดังกล่ำวว่ำมีข้อกล่ำวหำ   
และพฤติกำรณ์แห่งกำรกระท ำควำมผิดตำมข้อกล่ำวหำ พร้อมพยำนหลักฐำนหรืออ้ำงพยำนหลักฐำน ตำมมำตรำ 
๖๐ (๓) หรือไม่ แล้วท ำควำมเห็นตำมรำยกำรกำรตรวจรับค ำกล่ำวหำที่เป็นบัตรสนเท่ห์ (checklist) แล้วเสนอ
ผู้บังคับบัญชำพิจำรณำตำมล ำดับชั้น ทั้งนี้ ให้ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม/หัวหน้ำกลุ่ม ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก/ผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด ผู้ช่วยเลขำธิกำรคณะกรรมกำร ป .ป.ช./ผู้ช่วยเลขำธิกำรคณะกรรมกำร 
ป.ป.ช. ภำค รองเลขำธิกำรคณะกรรมกำร ป .ป.ช./รองเลขำธิกำรคณะกรรมกำร ป .ป.ช. ภำค ที่ก ำกับดูแล     
ให้ควำมเห็นประกอบกำรพิจำรณำเรื่องดังกล่ำว แล้วเสนอกรรมกำร ป.ป.ช. ที่ก ำกับดูแล ดังนี้ 

   (๑) กรณีเห็นว่ำค ำกล่ำวหำเป็นเรื่องร้ำยแรง หรือเป็นเรื่องกล่ำวหำที่มีรำยละเอียด
พฤติกำรณ์แห่งกำรกระท ำควำมผิดตำมข้อกล่ำวหำ และมีพยำนหลักฐำนประกอบหรืออ้ำงพยำนหลักฐำน  
(มีรำยละเอียดตำมมำตรำ ๖๐ (๓)) ให้ออกเลขเรื่องเพ่ือด ำเนินกำรต่อไป 
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   (๒) กรณี เห็นว่ำรำยละเอียดตำมค ำกล่ำวหำไม่ครบถ้วนตำมมำตรำ 60 (3)       
ให้เสนอไม่รับค ำกล่ำวหำไว้ด ำเนินกำรต่อกรรมกำร ป.ป.ช. ที่ก ำกับดูแล  
       (3) กรณีเห็นว่ำควรมอบหมำยให้หน่วยงำนอ่ืนด ำเนินกำร ตำมมำตรำ ๖๒ มำตรำ 
63 หรือมำตรำ ๖๔ ให้เสนอกรรมกำร ป.ป.ช. ที่ก ำกับดูแล ให้ควำมเห็นชอบ แล้วเสนอคณะกรรมกำร ป.ป.ช. 
เพ่ือพิจำรณำ  

 1.4 เมื่อกรรมกำร ป .ป .ช. ที่ก ำกับดูแล พิจำรณำเป็นประกำรใดแล้วให้ด ำเนินกำร
ดังต่อไปนี้ 

   (๑) กรณีมีค ำสั่งรับค ำกล่ำวหำไว้พิจำรณำหรือให้ตรวจสอบข้อเท็จจริงเพ่ิมเติม 
ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด ด ำเนินกำรออกเลขเรื่องกล่ำวหำ (เลขด ำ) 
ในระบบตรวจรับค ำกล่ำวหำ (PESCA) ส ำเนำค ำกล่ำวหำและน ำต้นฉบับค ำกล่ำวหำใส่ซองปิดผนึกแล้วส่งเรื่อง
ไปยังส ำนักไต่สวน ส ำนักตรวจสอบทรัพย์สิน ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดที่มีเขตอ ำนำจหน้ำที่ เพ่ือ
มอบหมำยพนักงำนไต่สวนหรือพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรตรวจสอบเบื้องต้นต่อไป (2 วัน)  

   (๒) กรณีมีควำมเห็นควรส่งหน่วยงำนอ่ืนด ำเนินกำร ตำมมำตรำ ๖๒ มำตรำ 63 
หรือมำตรำ ๖๔ ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดที่รับผิดชอบบันทึกข้อมูล 
ในระบบตรวจรับค ำกล่ำวหำ (PESCA) ภำยใน 7 วัน แล้วให้ส ำนักบริหำรงำนกลำงรวบรวมค ำกล่ำวหำจำก
ระบบตรวจรับค ำกล่ำวหำ (PESCA) ส่งให้ส ำนักกำรประชุมภำยใน 7 วัน จำกนั้นให้ส ำนักกำรประชุมน ำเสนอ 
คณะกรรมกำร ป.ป.ช. เพ่ือพิจำรณำ พร้อมกับจัดท ำมติคณะกรรมกำร ป.ป.ช. ภำยใน 7 วัน โดยส ำนัก
บริหำรงำนกลำงแจ้งมติผ่ำนระบบตรวจรับค ำกล่ำวหำ (PESCA) ไปยังส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด        
ที่รับผิดชอบ เพ่ือออกเลขด ำติดตำมและส่งค ำกล่ำวหำให้หน่วยงำนอ่ืนด ำเนินกำร และเมื่อส่ งเรื่องไปแล้ว     
ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดที่รับผิดชอบด ำเนินกำรติดตำม และรำยงำนผล
ให้คณะกรรรมกำร ป.ป.ช. ทรำบ ตำมมำตรำ ๖๕ และเมื่อคณะกรรมกำร ป.ป.ช. มีมติอย่ำงใดตำมมำตรำ ๖๖ 
แล้ว ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำงหรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดที่ส่งเรื่อง ออกเลขแดงติดตำมในระบบตรวจ
รับค ำกล่ำวหำ (PESCA) ตำมแบบที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 
      (๓) กรณีมีค ำสั่งเห็นควรไม่รับเรื่องกล่ำวหำไว้พิจำรณำ ให้ส ำนักงำน ป.ป.ช. จัดเก็บ
ข้อมูลประกอบกำรปฏิบัติงำนต่อไป กรณีมีค ำสั่งเห็นควรไม่รับเรื่องกล่ำวหำไว้พิจำรณำ แต่เป็นกำรกล่ำวหำบุคคล
ส ำคัญหรือเป็นเรื่องส ำคัญ ให้น ำเสนอคณะกรรมกำร ป.ป.ช. พิจำรณำ 
   (4) กรณีพิจำรณำเห็นควรไม่รับแต่เป็นเรื่องกล่ำวหำดังต่อไปนี้ ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง 
หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ภำค เสนอคณะกรรมกำร ป.ป.ช. พิจำรณำ 
   (4.1) ค ำกล่ำวหำที่มีผู้ถูกร้องเป็นผู้ด ำรงต ำแหน่งนำยกรัฐมนตรี รัฐมนตรี 
สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกวุฒิสภำ ตุลำกำรศำลรัฐธรรมนูญ ผู้ด ำรงต ำแหน่งในองค์กรอิสระ หรือผู้ด ำรง
ต ำแหน่งระดับสูง 
   (4.2) ค ำกล่ำวหำที่เกี่ยวกับทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
   (4.3) ค ำกล่ำวหำที่เห็นว่ำ เป็นเรื่องส ำคัญที่มีผลกระทบอย่ำงกว้ำงขวำง 
   (4.4) ค ำกล่ำวหำอื่น ๆ ที่เห็นว่ำ เป็นเรื่องส ำคัญท่ีสมควรเสนอคณะกรรมกำร 
ป.ป.ช. พิจำรณำ 
   (4.5) เรื่องกล่ำวหำที่เห็นควรไม่รับหรือยกเรื่องข้ึนพิจำรณำ ตำมมำตรำ 55 (2) 
(3) แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต พ.ศ. 2561 
 

/๒. แนวทาง… 
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 ๒. แนวทางการด าเนินการกับค ากล่าวหาที่เป็นเรื่องร้องเรียนทางเว็บไซต์  
  ๒.๑ เมื่อส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้รับค ำกล่ำวหำดังกล่ำว ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำงรวบรวม      
ค ำกล่ำวหำที่ร้องเรียนทำงเว็บไซด์ แล้วบันทึกข้อมูลในระบบ e - office ว่ำ “หนังสือร้องเรียน” จำกนั้นให้      
นำยทะเบียน/ผู้ช่วยนำยทะเบียนเอกสำรลับลงทะเบียนรับค ำกล่ำวหำในระบบธุรกำร PESCA พร้อมกับคัดแยก
ค ำกล่ำวหำ หำกค ำกล่ำวหำเป็นเรื่องที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของส ำนักไต่สวนหรือส ำนักตรวจสอบทรัพย์สิน 
(ส่วนกลำง) ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำงมีหน้ำที่ด ำเนินกำร แต่หำกเป็นเรื่องที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ควำมรับผิดชอบของ
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด ให้ส่งค ำกล่ำวหำไปยังส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดที่มีเขตอ ำนำจหน้ำที่
เพ่ือด ำเนินกำรต่อไป โดยให้ด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำ 2 วัน นับแต่วันที่ส ำนักบริหำรงำนกลำงได้รับ        
ค ำกล่ำวหำ 
  ๒.๒ ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด ตรวจค ำกล่ำวหำว่ำเป็น
เรื่องเดียวกันกับเรื่องกล่ำวหำที่ได้รับก่อนหน้ำนี้หรือไม่ หำกตรวจสอบแล้วเป็นเรื่องเดียวกัน ให้ด ำเนินกำร
ดังต่อไปนี้  
    (๑) กรณีเป็นเรื่องเดียวกับค ำกล่ำวหำที่มีชื่อและที่อยู่ หรือเรื่องกล่ำวหำที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. 
ได้รับไว้ด ำเนินกำรตรวจสอบหรือไต่สวนแล้ว ให้รวมกับเรื่องดังกล่ำวเพ่ือด ำเนินกำรในครำวเดียว 
    (๒) กรณี เป็นเรื่องเดียวกันกับเรื่องกล่ำวหำที่คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ได้มอบหมำยให้
หน่วยงำนอ่ืนด ำเนินกำรตำมมำตรำ ๖๑ – ๖๔ ให้ส่งเรื่องหรือข้อมูลดังกล่ำวให้หน่วยงำนที่ได้รับมอบหมำย     
เพ่ือรวมด ำเนินกำรในครำวเดียว โดยไม่ต้องเสนอคณะกรรมกำร ป.ป.ช. พิจำรณำ 
    (๓) กรณีเป็นเรื่องเดียวกันกับค ำกล่ำวหำที่เป็นบัตรสนเท่ห์ หรือกำรแจ้งเบำะแสอ่ืน และอยู่
ระหว่ำงกำรพิจำรณำรับค ำกล่ำวหำ ให้รวมเรื่องเพ่ือด ำเนินกำรในครำวเดียวกัน 
  ๒.๓ ค ำกล่ำวหำที่ไม่เข้ำลักษณะตำมข้อ ๒.๒ ให้ส ำนักบริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. 
ประจ ำจังหวัด ให้ด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ 
   (๑) ตรวจสอบควำมมีอยู่จริงของผู้ซึ่งปรำกฏชื่อในค ำกล่ำวหำในฐำนะผู้กล่ำวหำ  
จำกฐำนข้อมูลทะเบียนรำษฎร (ทร. ๑๔) และให้มีหนังสือสอบถำมไปยังบุคคลดังกล่ำวว่ำเป็นผู้กล่ำวหำในเรื่อง
นั้นหรือไม่ พร้อมขอทรำบข้อเท็จจริงตำมค ำกล่ำวหำเพ่ิมเติม  
  กรณีบุคคลดั งกล่ำวมีหนั งสือแจ้งตอบกลับยืนยันว่ำตนเป็นผู้กล่ ำวหำในเรื่องนี้  
ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่บันทึกค ำกล่ำวหำในระบบ PESCA และตรวจรับค ำกล่ำวหำพร้อมเสนอควำมเห็น  
โดยให้ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนกำรตรวจรับค ำกล่ำวหำที่มีชื่อและที่อยู่ในส่วนกลำงและส่วนภูมิภำค  
  หำกบุคคลดังกล่ำวไม่ยืนยันว่ำตนเป็นผู้กล่ำวหำ หรือเมื่อครบก ำหนดระยะเวลำ ๗ วัน นับแต่
วันที่บุคคลดังกล่ำวได้รับหนังสือ แต่ไม่มีผู้ยืนยันว่ำเป็นผู้กล่ำวหำในเรื่องดังกล่ำว ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ส ำนัก
บริหำรงำนกลำง หรือส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดที่ได้รับมอบหมำย ท ำควำมเห็นในรำยกำรกำรตรวจรับ
บัตรสนเท่ห์ (checklist) แล้วให้ด ำเนินกำรตำมแนวทำง กรณีค ำกล่ำวหำที่เป็นบัตรสนเท่ห์ กำรแจ้งเบำะแส  
ข้อ 1.3 – 1.4  

ทั้งนี้ ให้เป็นหน้าที่ของผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการส านักงาน ป.ป.ช. ประจ า
จังหวัด ผู้ช่วยเลขาธิการคณะกรรมการ ป .ป .ช . ผู้ช่วยเลขาธิการคณะกรรมการ ป .ป .ช . ภาค  
รองเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ช. และรองเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ช. ภาค ในการติดตามเร่งรัด
ให้กระบวนการตรวจรับเรื่องแล้วเสร็จภายใน 3 เดือน หากไม่แล้วเสร็จให้ด าเนินการออกเลขเรื่อง 
เพื่อด าเนินการตรวจสอบต่อไป และให้ส านักบริหารงานกลางก ากับติดตามข้อมูลการปฏิบัติหากพบว่าการ
ด าเนินการตรวจรับในเรื่องใดไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดให้รายงานเลขาธิการฯ เพื่อด าเนินการ
ต่อไป 


