
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบรกิารขอมูลท่ัวไป/สถิติตางๆ แกบุคคล/หนวยงานภายนอก 
หนวยงาน ศูนยประมวลผลขอมูลสํานักงาน ป.ป.ช. 

 

(รวมระยะเวลาการปฏิบัติราชการกรณีขอความเห็นชอบ/อนุมัติจากเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ช. จํานวน  4  ข้ันตอน ไมเกิน 14 วันทําการตอเรื่อง) 
(รวมระยะเวลาการปฏิบัติราชการกรณีขอความเห็นชอบ/อนุมัติจากคณะกรรมการ ป.ป.ช. จํานวน  4  ข้ันตอน ไมเกิน 40 วันทําการตอเรื่อง) 

 
 
 
 
 
 
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                    

หมายเหตุ : ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการตามปกติ ไมรวมถึงกรณีที่มีการปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติมรายงานขอมูล/สถิติตามความเห็นของผูบังคับบัญชาหรือคณะกรรมการ ป.ป.ช. แลวแตกรณี 
 ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการตามปกติ ไมรวมถึงกรณีที่มีการขอขอมูล/สถิติที่มีความยุงยากซับซอนหรือเปนจํานวนมาก 

ข้ันตอนที่ 1 
(ตรวจรับคําขอ) 

1.1 กรณีผูยื่นคําขอมหีนังสือถึง
สํานักงาน ป.ป.ช.  

(1) บันทึกขอมูลตามเอกสารคําขอ
ลงในระบบสารบรรณของหนวยงาน 
(นับต้ังแตไดรับหนังสือสั่งการ) 

(2) เสนอผูบังคับบัญชาเพ่ือ
มอบหมายเรื่องใหเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบ 

(1 - 2 ช่ัวโมง) 

ข้ันตอนที่ 2 
(ตรวจสอบฐานขอมูล) 

2.1 ตรวจสอบฐานขอมูลเบื้องตน
ในระบบสารสนเทศ   

(1) ระบบบริหารจัดการเรื่อง
รองเรียนและคดี (CCMS) 

(2) ระบบบันทึกขอมูลเรื่อง
แสวงหาขอเท็จจริง 

(3) ระบบแสดงผลงานดานการ
ไตสวนขอเท็จจริง 

(4) ระบบ e – Monitor 
(5) ระบบติดตามเรื่องกลาวหา

ในความรับผิดชอบ 
(6) ระบบสบืคนขอมูลจากกรม

ราชทัณฑ  
(7) ระบบ ACAS 
(8) ระบบอ่ืนๆ 

(1 วันทําการ) 
 
 
 

ข้ันตอนที่ 3 
(ประมวลผลขอมูล/จดัทํารายงาน) 

3.1 กรณีพบขอมูลในระบบ
สารสนเทศ (ไมเกิน 11 วันทําการ) 

(1) แจง/ประสานงานกับศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
ประมวลผลขอมูลในระบบสารสนเทศ 
(ไมเกิน 2 วันทําการ) 

(2) จัดทํารายงานขอมูล/สถิติ 
(ไมเกิน 7 วันทําการ) 

(3) จัดทําหนังสือแจงผลการ
พิจารณาใหผูย่ืนคําขอทราบ พรอมกับ
เสนอผูบังคับบัญชาเพ่ือลงนามใน
หนังสือดังกลาว (ไมเกิน 2 วันทําการ) 

ข้ันตอนที่ 4 
(เสนอรายงานขอมูล/สถติิ) 

4.1 กรณีขอความเห็นชอบ/อนุมัติ
จากเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

(1) ลงนามในหนังสือแจงผลการ
พิจารณาใหผูย่ืนคําขอทราบ และออก
เลขหนังสือ (ไมเกิน 2 วันทําการ) 

ผูย่ืนคําขอ 

แจงผลการพิจารณาเปนหนังสือ (อยางเปนทางการ) 

แจงผลการพิจารณาเบื้องตน (อยางไมเปนทางการ)/แจงผลการพิจารณาเปนหนังสือ (อยางเปนทางการ) 

3.2 กรณีไมพบขอมูลในระบบ
สารสนเทศ (ไมเกิน 2 วันทําการ) 

(1) ประสานแจงผลการพิจารณา
ใหผูย่ืนคําขอทราบ (อยางไมเปน
ทางการ) 

(2) จัดทําหนังสือแจงผลการ
พิจารณาใหผูย่ืนคําขอทราบ พรอม
กับเสนอผูบังคับบัญชาเพ่ือลงนามใน
หนังสือดังกลาว (ไมเกิน 2 วันทําการ) 

4.2 กรณีขอความเห็นชอบ/อนุมัติ
จากคณะกรรมการ ป.ป.ช.  

(1) นําเสนอเพ่ือบรรจุระเบียบ
วาระการประชุม (ไมเกิน 3 สัปดาห) 

(2) นําเสนอทีป่ระชุม
คณะกรรมการ ป.ป.ช. เพ่ือพิจารณา
ใหความเห็นชอบ/อนุมัติ (1 วันทําการ) 

(3) พิจารณารับรองมติที่ประชุม
ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. และออก
เลขหนังสือแจงผลการพิจารณาใหผู
ย่ืนคําขอทราบ (ไมเกิน 7 วันทําการ) 


