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คํานํา 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ หรือการประเมิน ITA 
เปรียบเสมือนการตรวจสุขภาพองค)กรประจําป* เพราะการตรวจสุขภาพประจําป* จะช�วยให,เราตรวจพบโรค
ก�อนท่ีจะแสดงอาการหรือเกิดการลุกลาม และช�วยให,เราวางแผนในการดูแลตนเองเพ่ือหลีกเลี่ยงป1จจัยเสี่ยงท่ี
จะทําให,เกิดโรคร,ายแรง การบริหารจัดการภาครัฐก็เช�นกัน ควรท่ีจะมีการตรวจสุขภาพองค)กรประจําป*ผ�าน
การประเมิน ITA เพ่ือช�วยให,เราได,รับทราบถึงสถานะและป1ญหาการดําเนินงานในมิติต�าง ๆ อย�างรอบด,าน 
และช�วยให,เราวางแผนพัฒนาการดําเนินงาน รวมถึงป9องกันป1ญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีอาจสร,าง
ความเสียหายตามมาในภายหลัง  

หากพิจารณาจากประเด็นการประเมินต�าง ๆ ในภาพรวมจะเห็นได,ว�าการประเมิน ITA ไม�ได,มี
จุดมุ�งหมายหลักในการวัดว�าหน�วยงานใดทุจริตประพฤติมิชอบมากกว�ากัน ไม�ได,เป;นเครื่องมือตัดสินว�า
หน�วยงานไหนกระทําถูกหรือผิด แต�เป;นเครื่องมือท่ีช�วยในการพัฒนาหน�วยงานภาครัฐให,มีประสิทธิภาพ 
สามารถตอบสนองต�อประชาชนและบุคลากรภายในหน�วยงานมากข้ึน  

การประเมิน ITA ไม�ได,มีเพียงแค�กิจกรรมการประเมินผลแต�เพียงอย�างเดียว แต�ยังมีกิจกรรมส�งเสริม
สนับสนุนทักษะ องค)ความรู, และการให,คําปรึกษาในกระบวนการพัฒนาตามกรอบการประเมิน ITA ควบคู�กัน
ไปด,วย ท้ังในด,านการเป>ดเผยข,อมูลภาครัฐ ด,านการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ด,านการป9องกันการ
ทุจริต และด,านการส�งเสริมการมีส�วนร�วมท้ังจากพ่ีน,องประชาชนและบุคลากรภายใน ดังนั้น ผลลัพธ)ของการ
ประเมิน ITA จึงไม�ได,มีเพียงแค�ค�าคะแนน แต�ยังได,ผลลัพธ)จากกระบวนการพัฒนาในระหว�างท่ีทําการประเมิน
ในทุก ๆ ป*ด,วย ส�งผลให,ทุกหน�วยงานได,มีการทบทวน ปรับปรุง พัฒนาองค)กรของตนเองให,มีความเข,มแข็งและ
ปรับตัวให,สามารถตอบสนองต�อความต,องการของประชาชนได,อย�างต�อเนื่อง ซ่ึงได,ก�อให,เกิดประโยชน)ท้ังในแง�
การเพ่ิมประสิทธิภาพของภาครัฐ การอํานวยความสะดวกให,แก�ประชาชน และการป9องกันการทุจริต  

สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร ร�วมกับ สํานักงานจังหวัดยโสธร และสํานักงานส�งเสริมการ
ปกครองท,องถ่ินจังหวัดยโสธร และองค)กรปกครองส�วนท,องถ่ินในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร จะได,ร�วมกันส�งเสริม
ยกระดับค�าคะแนนการประเมิน โดยการเสริมสร,างความรู,ความเข,าใจ การส�งเสริมการมีส�วนร�วม และการ
ดําเนินการประเมินผลตามหลักเกณฑ)ท่ีกําหนด เพ่ือให,ม่ันใจว�าหน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรท่ีเข,ารับ
การประเมินฯ ในป*งบประมาณ พ.ศ 2565 จะผ�านตามค�าเป9าหมายตัวชี้วัดของแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)
ชาติ ประเด็นการต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ผลการประเมิน ITA ประจําป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของจังหวัดยโสธร โดยเฉพาะอย�างยิ่งในส�วน
ของบทวิเคราะห)และข,อเสนอแนะในรายงานฉบับนี้ หน�วยงานท่ีเข,ารับการประเมินสามารถนําไปใช,
ประกอบการวางแผนปรับปรุงพัฒนาองค)กรในป*งบประมาณนี้ให,ครบถ,วนในทุกมิติ ท้ังในแง�การเปลี่ยนแปลง
พัฒนาให,องค)กรให,มีความโปร�งใสตามกรอบการประเมิน ITA  และในแง�การพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานและ
การให,บริการสาธารณะและตรงตามความต,องการของประชาชนได,อย�างแท,จริง  

สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร หวังเป;นอย�างยิ่งว�ารายงานผลการประเมิน ITA ประจําป*
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับนี้ จะเป;นประโยชน)และสามารถนําไปใช,ประกอบการวางแผนการบริหารจัดการ
ภายใน การปรับปรุงพัฒนาในด,านคุณธรรมและความโปร�งใส และยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐให,
สามารถบรรลุตามเป9าหมายท่ีกําหนดไว,ในแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติ ประเด็นการต�อต,านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และเกิดประโยชน)สูงสุดต�อประชาชนและผู,รับบริการภาครัฐต�อไป 
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บทคัดย�อ 
 
ชื่อรายงาน: รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ  
ประจําป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 จังหวัดยโสธร 
ชื่อรายงานภาษาอังกฤษ: Integrity and Transparency Assessment Report 2022, Yasothon Province 
ชื่อหน�วยงาน: สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร 
ป*ท่ีทําการประเมินผล: ป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 

-------------------------------------------------------------------- 
  

การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA มีวัตถุประสงค)เพ่ือให,หน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได,
รับทราบถึงสถานะและป1ญหาการดําเนินงานด,านคุณธรรมและความโปร�งใสขององค)กร สามารถนําผลการ
ประเมินไปใช,ในการปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับมาตรฐานการดําเนินงาน
ภาครัฐในการให,บริการ การอํานวยความสะดวก และตอบสนองต�อประชาชนได,ดียิ่งข้ึน  

การประเมิน ITA เป;นการวิจัยประเมินผล (evaluation research) รูปแบบหนึ่ง โดยใช,วิธีการวิจัย
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยมีการเก็บข,อมูลจาก 3 ส�วน ได,แก� 1) แบบวัดการรับรู,ของผู,มีส�วนได,ส�วนเสีย
ภายใน (IIT) เก็บข,อมูลจากบุคลากรภาครัฐทุกระดับ ท่ีปฏิบัติงานมาไม�น,อยกว�า 1 ป* 2)  แบบวัดการรับรู,ของผู,
มีส�วนได,ส�วนเสียภายนอก (EIT) เก็บข,อมูลจากผู,รับบริการหรือผู,ติดต�อหน�วยงานภาครัฐในช�วงป*งบประมาณ 
พ.ศ. 2565  และ 3) แบบวัดการเป>ดเผยข,อมูลสาธารณะ (OIT) เป;นการตรวจสอบระดับการเป>ดเผยข,อมูลของ
หน�วยงานภาครัฐท่ีเผยแพร�ไว,ทางหน,าเว็บไซต)หลักของหน�วยงาน  

สําหรับจังหวัดยโสธร มีหน�วยงานภาครัฐเข,าร�วมการประเมินจํานวน 89 หน�วยงาน มีบุคลากรภาครัฐ
ร�วมตอบแบบวัด IIT จํานวน 3,689 คน และมีผู,รับบริการหรือผู,ท่ีเคยติดต�อกับหน�วยงานภาครัฐใน จังหวัด
ยโสธร ร�วมตอบแบบวัด EIT จํานวน 9,511 คน รวมจํานวนผู,ท่ีเข,ามามีส�วนร�วมในการประเมิน ITA ของ
จังหวัดยโสธร เป;นจํานวนท้ังสิ้น 13,200 คน ผลการประเมิน ITA ประจําป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของจังหวัด
ยโสธร ดังนี้ 

1)  ผลการประเมิน ITA ในภาพรวมของจังหวัดยโสธร พบว�ามีค�าคะแนนเฉลี่ย 92.41 คะแนน สูงข้ึน 
กว�าป*ท่ีผ�านมา 9.60 คะแนน และเม่ือพิจารณาตามค�าเป9าหมายตัวชี้วัดของแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติ 
ประเด็นการต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซ่ึงได,มีการกําหนดค�าเป9าหมายของ
ป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 ว�าหน�วยงานภาครัฐท่ีเข,าร�วมการประเมินจะต,องมีผลการประเมินผ�านเกณฑ)
(คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป) จํานวนไม�น,อยกว�าร,อยละ 80 ของหน�วยงานภาครัฐท่ีเข,าร�วมการประเมินท้ังหมด 
ผลการประเมิน พบว�าหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร สามารถประเมินผ�านเกณฑ)ได, จํานวน 80 หน�วยงาน 
จากหน�วยงานภาครัฐท่ีเข,าร�วมการประเมินท้ังหมด จํานวน 89 หน�วยงาน คิดเป;นร,อยละ 89.88  
 2)  ผลการประเมิน ITA ประจําป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมของจังหวัดยโสธร จําแนกตาม
ระดับผลการประเมิน (Rating score) พบว�า มีหน�วยงานภาครัฐท่ีมีค�าคะแนนในระดับดีเยี่ยม (Excellence - 
AA) จํานวน 40 หน�วยงาน ในระดับดีมาก (Very Good - A) จํานวน 40 หน�วยงาน และในระดับดี (Good - 
B) จํานวน 7 หน�วยงาน ส�วนในระดับปานกลาง (Fair - C) และ จํานวนระดับยังไม�เป;นท่ีน�าพอใจ (Poor – D) 
จํานวนระดับละ 1 หน�วยงาน เม่ือจําแนกตามตัวชี้วัดในภาพรวมของจังหวัด  พบว�า ตัวชี้วัดท่ีมีค�าคะแนนสูงสุด 
คือ ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน,าท่ี มีคะแนนเฉลี่ย 96.19 คะแนน ซ่ึงเป;นหนึ่งในตัวชี้วัดของแบบวัดการรับรู,ของ



ค 
 
ผู,มีส�วนได,ส�วนเสียภายใน (IIT) และตัวชี้วัดท่ีมีค�าคะแนนตํ่าสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การป9องกันการทุจริต ซ่ึงเป;น
ตัวชี้วัดในแบบวัดการเป>ดเผยข,อมูลสาธารณะ (OIT) มีคะแนนเฉลี่ย 90.66 คะแนน และพบว�าเหตุสําคัญท่ี
ส�งผลให,หน�วยงานภาครัฐยังไม�สามารถบรรลุค�าเป9าหมายท่ีกําหนดไว,ในแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติ 
ประเด็นการต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบได,นั้น เนื่องจากหน�วยงานภาครัฐส�วนใหญ�ยังไม�สามารถ
ปฏิบัติตามแนวทางการเป>ดเผยข,อมูลสาธารณะ ในการเป>ดเผยข,อมูลโดยเฉพาะการบริหารงบประมาณ และ
การส�งเสริมความโปร�งใสและการจัดการเรื่องร,องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ และการป9องกันการทุจริต
ภายในหน�วยงาน โดยเฉพาะการดําเนินการเพ่ือป9องกันการทุจริต 
 ข,อเสนอแนะเชิงกลยุทธ)เพ่ือการพัฒนาคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงานภาครัฐ จังหวัดยโสธร 
ดังนี้ 

1) สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร ร�วมกับหน�วยงานภาคี ประกอบด,วยจังหวัดยโสธรโดย   
ผู,ว�าราชการจังหวัดยโสธร สํานักงานจังหวัดยโสธร และสํานักงานส�งเสริมการปกครองท,องถ่ินจังหวัดยโสธร 
(สถ.จ.ยโสธร) และองค)กรปกครองส�วนท,องถ่ินในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร จะได,ร�วมกันส�งเสริมยกระดับค�าคะแนน
การประเมินโดยภาพรวมของหน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรท่ีเข,ารับการประเมินฯ ในป*งบประมาณ 
พ.ศ 2566 ให,ผ�านตามค�าเป9าหมายตัวชี้วัดของแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติ ประเด็นการต�อต,านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซ่ึงได,กําหนดค�าเป9าหมายของป*งบประมาณ พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2580 ไว,ว�า หน�วยงาน
ภาครัฐจะต,องมีค�าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เป;นจํานวนไม�น,อยกว�าร,อยละ 100.00 
 2) สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร จะได,ประสานและบูรณาการความร�วมมือกับนายอําเภอ 
และสํานักงานส�งเสริมการปกครองท,องถ่ินอําเภอ ท้ัง 9 อําเภอในจังหวัดยโสธร เพ่ือประสิทธิภาพในการในการ
ประสานงานเนื่องจากตรงจุดและก�อให,เกิดความเปลี่ยนแปลงข้ึนในหน�วยงานภาครัฐท่ีเข,ารับการประเมิน และ
ส�งเสริมสนับสนุนให,เกิดกิจกรรมเพ่ือนช�วยเพ่ือน (Peer assist) ในระดับอําเภอ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู,และ
ประสบการณ)ในการเตรียมความพร,อมรับการประเมินฯ ในป*งบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

คําสําคัญ: รายงานผลการประเมิน ITA, จังหวัดยโสธร     
  



ง 
 

บทสรุปผู�บริหาร 
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (การประเมิน ITA) 
เป;นเครื่องมือการประเมินเชิงบวกท่ีมุ�งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร,างสรรค)มากกว�ามุ�งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค)กรประจําป* โดยมีวัตถุประสงค)เพ่ือให,หน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได,
รับทราบถึงสถานะและป1ญหาการดําเนินงานด,านคุณธรรมและความโปร�งใสขององค)กร ผลการประเมินท่ีได,
จะช�วยให,หน�วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช,ในการปรับปรุงพัฒนาองค)กรให,มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การให,บริการ สามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนองต�อประชาชนได,ดียิ่งข้ึน ขณะเดียวกันการประเมิน ITA 
ยังเป;นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐตามแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติ ประเด็น
การต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม�ได,เป;นเพียงการประเมินคุณธรรมการ
ดําเนินงาน การป9องกันการทุจริตในองค)กร และการเป>ดเผยข,อมูลภาครัฐ แต�ยังเป;นการประเมินประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานและคุณภาพการให,บริการประชาชน เพ่ือให,ทราบถึงช�องว�างของความไม�เป;นธรรมและความ
ด,อยประสิทธิภาพ สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการต�าง ๆ ในการป9องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของแต�ละหน�วยงาน ตลอดจนระบบราชการไทยต�อไป   

 สําหรับในป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ มีหน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรเข,าร�วมการประเมิน 
จํานวน 89 แห�ง เข,าร�วมการประเมิน ITA ครอบคลุมหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 5 ประเภท ได,แก� 
  1) ประเภทจังหวัด 
  2) ประเภทองค)การบริหารส�วนจังหวัด 
  3) ประเภทเทศบาลเมือง  
  4) ประเภทเทศบาลตําบล 
  5) ประเภทองค)การบริหารส�วนตําบล 

 ในด,านการมีส�วนร�วมในการประเมิน ITA ประจําป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ มีประชาชนและ
เจ,าหน,าที่ของรัฐพื้นที่จังหวัดยโสธร เข,ามามีส�วนร�วมในการให,ข,อมูลการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 
จํานวน 9,511 ราย สะท,อนให,เห็นว�าประชาชนและเจ,าหน,าท่ีของรัฐมีความต่ืนตัวต�อประเด็นการต�อต,านการ
ทุจริตมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงมีความกล,าท่ีจะแสดงความคิดเห็นต�อการปฏิบัติงานและการให,บริการภาครัฐเพ่ือ
นําไปสู�การปรับปรุงพัฒนาให,มีประสิทธิภาพและมีความโปร�งใสมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเป;นสัญญาณท่ีดีในการส�งเสริม
การมีส�วนร�วมในการต�อต,านการทุจริตจากทุกภาคส�วน 

 การประเมิน ITA ได,คํานึงถึงการเก็บข,อมูลอย�างรอบด,านและหลากหลายมิติ เพ่ือให,ผลการประเมิน
สามารถสะท,อนสุขภาวะขององค)กรในด,านคุณธรรมและความโปร�งใสได,อย�างแท,จริง โดยมีการเก็บข,อมูลจาก 
3 ส�วน ดังนี้  

  ส�วนท่ี 1 การเก็บข,อมูลจากบุคลากรในหน�วยงานภาครัฐ  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยเป>ดโอกาสให,บุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไม�น,อยกว�า 1 ป* 
ได,มีโอกาสเท�าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นต�อคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานภายในองค)กร
ของตนเอง รวมถึงให,ข,อเสนอแนะหรือข,อมูลท่ีเก่ียวข,องกับประเด็นคุณธรรมและความโปร�งใสโดยตรงต�อ
ผู,บริหารของหน�วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู,และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได,แก� 
 
 



จ 
 
  ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน,าท่ี  
  ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช,งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช,อํานาจ  
  ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช,ทรัพย)สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก,ไขป1ญหาการทุจริต  

  ส�วนท่ี 2 การเก็บข,อมูลจากผู,รับบริการหรือผู,ติดต�อหน�วยงานภาครัฐ (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) ในช�วงป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยสอบถามการรับรู,และความคิดเห็น
ใน 3 ตัวชี้วัด ได,แก� 
  ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  
  ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  

  ส�วนท่ี 3 การเป>ดเผยข,อมูลทางเว็บไซต)ของหน�วยงาน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) เป;นการตรวจสอบระดับการเป>ดเผยข,อมูลของหน�วยงานภาครัฐท่ีเผยแพร�ไว,
ทางหน,าเว็บไซต)หลักของหน�วยงาน โดยสํานักงาน ป.ป.ช. จะเป;นผู,ตรวจสอบข,อมูลและให,คะแนน พร,อม
ข,อเสนอแนะตามหลักเกณฑ)การประเมินท่ีกําหนด แบ�งออกเป;น 2 ตัวชี้วัด ได,แก� 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเป>ดเผยข,อมูล  
 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.1 ข,อมูลพ้ืนฐาน 
 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 9.5 การส�งเสริมความโปร�งใส 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป9องกันการทุจริต 
 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป9องกันการทุจริต 
 ตัวชี้วัดย�อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป9องกันการทุจริต 

สรุปผลการประเมิน ITA ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2565 จังหวัดยโสธร  
 ผลการประเมิน ITA ท่ีทุกหน�วยงานได,รับในแต�ละป*งบประมาณ เปรียบเสมือนผลการตรวจสุขภาพ
องค)กรประจําป* หากการตรวจสุขภาพประจําป*ของป1จเจกบุคคล มีวัตถุประสงค)เพ่ือช�วยให,ตรวจพบโรคก�อนท่ี
จะแสดงอาการหรือเกิดการลุกลาม และเพ่ือนําผลการตรวจสุขภาพนั้นมาช�วยในการวางแผนการรักษาท่ี
เหมาะสมได,ต้ังแต�เนิ่น ๆ ในการบริหารจัดการภาครัฐให,มีสุขภาวะองค)กรท่ีเข,มแข็งและมีภูมิคุ,มกันต�อป1ญหา
การทุจริตก็เช�นกัน หน�วยงานภาครัฐจําเป;นอย�างยิ่งท่ีจะต,องตรวจสุขภาพองค)กรประจําป*ผ�านการประเมิน ITA 
เพ่ือช�วยให,ทราบถึงสถานะหรือจุดอ�อนในการดําเนินงานในมิติต�าง ๆอย�างรอบด,าน ผลการประเมินท่ีได,จะเป;น
ประโยชน)ต�อการนําไปใช,วางแผนพัฒนาการดําเนินงานและป9องกันป1ญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีอาจ
ตามมาในภายหลัง ดังนั้น ผลลัพธ)ท่ีได,จากการประเมิน ITA จึงไม�ควรหยุดอยู�เพียงแค�ค�าคะแนน แต�หน�วยงาน
ภาครัฐยังจําเป;นท่ีจะต,องนําค�าคะแนนและข,อเสนอแนะท่ีได,ไปใช,ในการดูแลพัฒนาองค)กรของตนเองให,มี
ความเข,มแข็งภายหลังจากท่ีได,รับทราบผลการประเมินด,วย ท้ังนี้ก็เพ่ือให,หน�วยงานภาครัฐมีประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน การให,บริการ การอํานวยความสะดวก และสามารถตอบสนองต�อประชาชนได,ดียิ่งข้ึน 



ฉ 
 
 ในป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ หน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรได,เริ่มกระบวนการประเมิน
พร,อมกันผ�านระบบ ITAS ท่ีเว็บไซต) https://itas.nacc.go.th และ Application ITAS ต้ังแต�วันท่ี 1 มกราคม 
2565และได,สิ้นสุดกระบวนการประเมินเม่ือวันที่ 30 มิถุนายน 2565 แม,ว�าในป*งบประมาณนี้ หน�วยงาน
ภาครัฐจะพบกับอุปสรรคในการดําเนินงานภายใต,สถานการณ)การแพร�ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
แต�หน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได,ร�วมมือและให,ความช�วยเหลือซ่ึงกันและกัน จนสามารถดําเนินการประเมิน
ตามข้ันตอนท่ีกําหนดได,ครบถ,วน โดยได,มีการตรวจให,คะแนนและให,ข,อเสนอแนะในการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร�งใสในการดําเนินงานของแต�ละหน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศเป;นท่ีเรียบร,อยแล,ว สามารถสรุปผล
คะแนนการประเมิน ITA 2565 จําแนกในมิติต�าง ๆ ได,ดังนี้ 

 1. ผลการประเมิน ITA 2565 ในภาพรวมของจังหวัดยโสธร 

 ผลการประเมิน ITA 2565 ในภาพรวมของจังหวัดยโสธร พบว�ามีผลคะแนนเฉลี่ย 92.41 คะแนน 
สูงข้ึนกว�าป*ท่ีผ�านมา 9.60 คะแนน และเม่ือพิจารณาตามค�าเป9าหมายตัวชี้วัดของแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)
ชาติ ประเด็นการต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงได,กําหนดค�าเป9าหมายของป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 
ไว,ว�า หน�วยงานภาครัฐจะต,องมีค�าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เป;นจํานวนไม�น,อยกว�าร,อยละ 80 ของ
หน�วยงานภาครัฐท้ังหมด ผลปรากฏว�า มีหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร บรรลุค�าเป9าหมาย จํานวน 80 
หน�วยงาน หรือคิดเป;น 89.89% สูงข้ึนกว�าป*ท่ีผ�านมา 39.32% 

 ผลการประเมิน ITA ในภาพรวมของ อปท. ในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรสะท,อนให,เห็นว�าในป* พ.ศ. 2565 นี้ 
หน�วยงานภาครัฐส�วนใหญ�เกิดความตระหนัก และมีความพยายามท่ีจะพัฒนามากข้ึนกว�าป*ท่ีผ�านมา ท้ังความ
พยายามท่ีจะปรับปรุงการให,บริการท่ีมีประสิทธิภาพและตอบสนองต�อประชาชนผู,รับบริการมากข้ึน ตลอดจน
ความพยายามท่ีจะทําให,ข,อมูลข�าวสารต�าง ๆของหน�วยงานได,รับการเผยแพร�ท่ีเว็บไซต)ของหน�วยงาน เพ่ือให,
ประชาชนสามารถเข,าติดตามหรือตรวจสอบได, อันเป;นสัญญาณในทางบวกท่ีหน�วยงานภาครัฐนั้นได,ให,
ความสําคัญต�อการปรับตัวให,สอดคล,องกับความต,องการเข,าถึงข,อมูลภาครัฐในป1จจุบัน เพื่อเป>ดโอกาสให,
ประชาชนเข,ามามีส�วนร�วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงท่ีจะมีบุคลากรในหน�วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 

 

92.41% 
ค�าคะแนนเฉล่ียของจังหวัดยโสธร 

89.88% 
หน�วยงานท่ีผ�านเกณฑ8ในจังหวัดยโสธร 

หน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร มีผลคะแนนเฉลี่ย 
92.41 คะแนน สูงข้ึนกว�าป*ท่ีผ�านมา 9.60 คะแนน 

หน�วยงานภาครัฐในในจังหวัดยโสธร มีผลคะแนน
ผ�านเกณฑ) จํานวน 80 หน�วยงาน หรือคิดเป;น 
89.88% สูงข้ึนกว�าป*ท่ีผ�านมา 39.32 %  
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 2. ผลการประเมิน ITA ตามค�าเป:าหมายของแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร8ชาติฯ 
แผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติ ประเด็นการต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป9าหมายหลัก

ประการหนึ่งคือการผลักดันให,หน�วยงานภาครัฐมีความโปร�งใส ผ�านการพัฒนานวัตกรรมการต�อต,านการทุจริต
ที่เหมาะสมกับบริบท สภาพป1ญหา และจุดอ�อนของหน�วยงานภาครัฐในป1จจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA 
ยังมีความสอดคล,องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด,านการพัฒนาระบบราชการไทยให,มีความโปร�งใส 
ไร,ผลประโยชน) กล�าวได,ว�าการประเมิน ITA เป;นเครื่องมือสําคัญที่จะช�วยให,กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ 
(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย�างเป;นรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น จึงได,มีการกําหนดให,การประเมิน 
ITA เป;นค�าเป9าหมายหนึ่งในแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติฯ โดยในป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ หน�วยงาน
ภาครัฐ จะต,องมีค�าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เป;นจํานวนไม�น,อยกว�าร,อยละ 80 ของหน�วยงานภาครัฐ
ท้ังหมด  

การประเมิน ITA เป;นตัวอย�างหนึ่งของความร�วมมือร�วมแรงกันของหน�วยงานภาครัฐทั้งระบบ 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให,ตอบสนองต�อความต,องการของ
ประชาชนและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป ดังจะเห็นได,ว�า ตลอดป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 หน�วยงานภาครัฐ
ภายในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรได,มีความพยายามอย�างต�อเนื่องในการปรับปรุงพัฒนาองค)กรของตนเองให,มีความ
โปร�งใสและตอบสนองต�อประชาชน เพ่ือร�วมกันขับเคลื่อนระบบราชการไทยให,สามารถบรรลุเป9าหมายตาม
แผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติฯ ให,ได,ตามห,วงระยะเวลาท่ีกําหนด  

อย�างไรก็ตาม แม,ว�าในป*นี้ในภาพรวมของหน�วยงานภาครัฐในยโสธร จะสามารถดําเนินการจน
บรรลุค�าเป9าหมายที่กําหนดไว,ในแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติฯ ร�วมกันได, แสดงให,เห็นจากจากผล
การประเมินท่ีได,สะท,อนให,เห็นถึงพัฒนาการของหน�วยงานภาครัฐกว�า 80 แห�ง ท่ีมีความเปลี่ยนแปลงชัดเจนข้ึน
อย�างต�อเนื่องเป;นรูปธรรม (Continuous Improvement) ซึ่งป1จจัยสําคัญประการหนึ ่งที่ส�งผลต�อความ
เปลี่ยนแปลงคือ การประสานพลังความร�วมมือของหลายภาคส�วนในการยกระดับ ITA 
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3. ผลการประเมิน ITA ระดับพ้ืนที่จังหวัดยโสธร ตามระดับผลการประเมิน (Rating 
Score)  

ผลการประเมิน ITA 2565 เม่ือจําแนกตาม Rating Score ได,สะท,อนให,เห็นความเปลี่ยนแปลงอย�าง
มีนัยสําคัญ โดยในป*นี้หน�วยงานภาครัฐส�วนใหญ�ได,เคลื่อนตัวเข,าสู�องค)กรท่ีมีคุณธรรมและความโปร�งใสตาม
หลักเกณฑ)การประเมิน ITA ในระดับค�อนข,างสูง โดยส�วนใหญ�มี Rating Score อยู�ท่ีระดับ AA คิดเป;น 44.94 % 
ของหน�วยงานท่ีเข,าร�วมการประเมินท้ังหมด โดยเพ่ิมจํานวนข้ึนมากกว�าป*ท่ีผ�านมาถึง 26.97 %  

การเคลื่อนตัวของหน�วยงานภาครัฐส�วนใหญ�ในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร จากระดับ A เม่ือป* 2564 สู�ระดับ
AA ในป* 2565 เกิดข้ึนได,ด,วยการประสานความร�วมมือกันจากหลายภาคส�วน โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
กระทรวงมหาดไทย จังหวัด และองค)กรปกครองส�วนท,องถิ่น เนื่องจากเป;นหน�วยงานกลุ�มใหญ�ที่มีการ
ยกระดับผลการประเมิน ITA เพิ่มขึ้นอย�างมีนัยสําคัญ ดังนั้น จึงเป;นที่ชัดเจนแล,วว�าองค)กรปกครองส�วน
ท,องถิ่นสามารถดําเนินการประเมินตามกรอบการประเมิน ITA ท่ีกําหนดได,และสามารถทําได,ดีหากมีการ
กําหนดกลยุทธ)และสนับสนุนทรัพยากรได,ตรงจุด และด,วยความมุ�งม่ันต้ังใจของหน�วยงานท่ีเข,าร�วมการประเมิน
ในการพัฒนาการดําเนินงานและการเป>ดเผยข,อมูลภาครัฐให,เป;นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
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4. ผลการประเมินจําแนกตามประเภทหน�วยงานภายในพ้ืนที่จังหวัดยโสธร 

เม่ือจําแนกผลการประเมินตามประเภทของหน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร ท่ีมีสถานะหรือ
การบริหารจัดการภาครัฐเดียวกันหรือคล,ายกันแล,ว สามารถจําแนกกลุ�มประเภทหน�วยงานออกเป;น 2 
ประเภท โดยรายละเอียดผลการประเมินในแต�ละประเภทหน�วยงาน มีดังนี้ 

การประเมิน ITA จําแนกหน�วยงานภาครัฐออกเป;น 5 ประเภท (จังหวัดยโสธร ไม�มีหน�วยงาน
ประเภทเทศบาลนคร) โดยมีรายละเอียดผลการประเมินในแต�ละประเภทหน�วยงาน มีดังนี้ 

ประเภทท่ี 1 จังหวัด  
เป;นประเภทท่ีมีเพียง 1 หน�วยงาน คือ จังหวัดยโสธร มีคะแนนอยู�ท่ี 96.58 คะแนน  
ประเภทท่ี 2 องค8การบริหารส�วนจังหวัด  
เป;นประเภทท่ีมีเพียง 1 หน�วยงาน คือ องค)การบริหารส�วนจังหวัดยโสธร มีคะแนนอยู�ท่ี 99.84 คะแนน  
ประเภทท่ี 3 เทศบาลเมือง  
เป;นประเภทท่ีมีเพียง 1 หน�วยงาน คือ เทศบาลเมืองยโสธร มีคะแนนอยู�ท่ี 78.69 คะแนน  
ประเภทท่ี 4 เทศบาลตําบล  
มีคะแนนเฉลี่ยอยู�ท่ี 91.67 คะแนน สําหรับหน�วยงานท่ีมีผลการประเมินสูงสุดในประเภทนี้ 

คือ “เทศบาลตําบลกุดชุมพัฒนา” มีคะแนนอยู�ท่ี 99.51 คะแนน 
ประเภทท่ี 5  องค8การบริหารส�วนตําบล 
มีคะแนนเฉลี่ยอยู�ท่ี 92.71 คะแนน สําหรับหน�วยงานท่ีมีผลการประเมินสูงสุดในประเภทนี้ 

คือ “องค)การบริหารส�วนตําบลโคกสําราญ” มีคะแนนอยู�ท่ี 99.76 คะแนน 
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5. ผลการประเมินจําแนกตามพ้ืนที่จังหวัด/อําเภอ 

ผลการประเมิน ITA ของหน�วยงานภาครัฐของจังหวัดยโสธร ซ่ึงประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ี
อําเภอต�าง ๆ จํานวน 9 อําเภอ มีผลการประเมินเฉลี่ยในแต�ละอําเภอ ดังนี้  

1) อําเภอป|าต้ิว  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 6 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย 96.77 
2) อําเภอเมืองยโสธร  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 20 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย 94.10 
3) อําเภอคําเข่ือนแก,ว  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 14 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย.93.26 
4) อําเภอกุดชุม  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 10 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย.93.19 
5) อําเภอทรายมูล  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 6 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย 91.49 
6) อําเภอมหาชนะชัย  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 11 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย 91.46 
7) อําเภอค,อวัง  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 5 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย 90.96 
8) อําเภอไทยเจริญ  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 5 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย.90.29 
9) อําเภอเลิงนกทา  ประกอบด,วยหน�วยงานภาครัฐ จํานวน 12 แห�ง มีค�าคะแนนเฉลี่ย 88.57 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0

20

40

60

80

100

0

20

40

60

80

100

ประเภทท่ี 1 ประเภทท่ี 2 ประเภทท่ี 3 ประเภทท่ี 4 ประเภทท่ี 5

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ย

ร�อ
ยล

ะข
อง

หน
�วย

งา
นที่

ผ�า
นเ

กณ
ฑ8

ร�อยละของหน�วยงานท่ีผ�านเกณฑ8 คะแนนเฉลี่ย



ฎ 
 

การอภิปรายผลการประเมิน ITA 2565 จังหวัดยโสธร 
 ในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร แม,ว�าหน�วยงานจะสามารถพัฒนาการดําเนินงานให,สามารถบรรลุเป9าหมาย                
ท่ีกําหนดไว,ในแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติ ประเด็นการต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นการ
ต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบให,ได,ทันภายในป*งบประมาณ พ.ศ. 2565 แล,ว แต�สํานักงาน ป.ป.ช. ประจํา
จังหวัดยโสธร ยังจะมุ�งม่ันในการส�งเสริมและสนับสนุนหน�วยงานในพ้ืนท่ีให,ธํารงรักษาระดับคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานให,ดียิ่งข้ึนไปอีกในป*งบประมาณ พ.ศ. 2565  - 2580 อย�างต�อเนื่อง  

ผลการประเมิน ITA ประจําป*งบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวมระดับประเทศ จําแนกตามตัวชี้วัดจะ
เห็นได,อย�างชัดเจนว�า ตัวชี้วัดท่ียังคงฉุดรั้งให,ผลการประเมิน ITA โดยเฉพาะค�าคะแนนการเป>ดเผยข,อมูล
สาธารณะผ�านทางเว็บไซต)ของหน�วยงานในตัวชี้วัดท่ี 9 และตัวชี้วัดท่ี 10 ส�งผลให,ในภาพรวมของประเทศยังไม�
สามารถบรรลุเป9าหมายตามแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติฯ ได,นั้น ซ่ึงผลดังกล�าวตรงกันข,ามกับหน�วยงาน
ภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร ตามตัวชี้วัดท่ี 9 ในป* 2565 มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 13.79 คะแนน ขณะท่ีการ
เป>ดเผยข,อมูลผลการดําเนินงานด,านการป9องกันการทุจริตตามตัวชี้วัดท่ี 10 มีคะแนนเพ่ิมข้ึนถึง 23.88 คะแนน 
สะท,อนให,เห็นว�า ในป*ท่ีผ�านมาหน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรมีความพยายามจะพัฒนาองค)กรอย�าง
ต�อเนื่อง ผลการประเมินในแต�ละตัวชี้วัดจะเห็นได,ว�า ค�าคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดท่ี 1 – 10 มีค�าคะแนนใกล,เคียง
กัน โดยมีคะแนนเฉลี่ยไม�ต่ํากว�า 90 คะแนน ส�งผลให,คะแนนเฉลี่ยของหน�วยงานในภาพรวมของ จังหวัดยโสธร 
สามารถบรรลุตามเป9าหมายท่ีกําหนดไว,ในแผนแม�บทภายใต,ยุทธศาสตร)ชาติฯ โดยมีหน�วยงานภาครัฐท่ีมีค�า
คะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป จํานวน 80 หน�วยงาน หรือคิดเป;น 89.89% สูงข้ึนกว�าป*ท่ีผ�านมาถึง 39.32%  

พัฒนาการของหน�วยงานภาครัฐในช�วงระยะเวลา 3 - 4 ป*ท่ีผ�านมา จังหวัดยโสธรมีพัฒนาการท่ีดีข้ึน
เป;นลําดับ ดังนี้ จากระดับคะแนนเฉลี่ย 65.64 ในป*การประเมิน พ.ศ. 2562 จนเพ่ิมข้ึนมาในป*การประเมิน 
พ.ศ. 2565 ระดับคะแนนเฉลี่ย 92.41 ผลลัพธ)เชิงประจักษ)จากการท่ีหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร ส�งผล
ต�อความเปลี่ยนแปลงหรือเกิดการพัฒนาให,ดีข้ึน เช�น สถิติจํานวนเรื่องจํานวนเรื่องร,องเรียนท่ีลดลงและเรื่องท่ี
ได,รับการแก,ไขมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน หน�วยงานได,ปรับและเพ่ิมการสื่อสารประชาสัมพันธ) อํานวยความสะดวก 
และตอบสนองต�อประชาชนได,ดียิ่งข้ึน โดยเฉพาะการให,บริการผ�านระบบบริการออนไลน) (e-Service) ช�วยลด
การใช,ดุลยพินิจของเจ,าหน,าท่ีอันจะนําไปสู�การลดโอกาสในการเรียกรับ/จ�ายเงินสินบนในการเลือกปฏิบัติได,อีก
ทางหนึ่งอีกด,วย รวมท้ัง การเป>ดโอกาสรับฟ1งความคิดเห็นและข,อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาหรือยกระดับ
มาตรฐานการให,บริการภาครัฐท่ีตรงกับความต,องการของประชาชนในท,องถ่ินต,องการและเข,ากับบริบทของ
ชุมชน การเป>ดเผยข,อมูลยังช�วยเป;นข,อมูลในการตรวจสอบ ติดตาม การดําเนินการท่ีเกิดข้ึนในชุมชนได,เป;น
อย�างดี สร,างแรงกระเพ่ือมให,การต่ืนตัวในการเป;นพลเมืองต่ืนรู,ของประชนในจังหวัดยโสธร 

สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร โดยความร�วมมือกับจังหวัดยโสธร โดยผู,ว�าราชการจังหวัด
ยโสธร และสํานักงานส�งเสริมการปกครองท,องถ่ินจังหวัดยโสธร ร�วมกับนายอําเภอ และสํานักงานส�งเสริมการ
ปกครองท,องถ่ินอําเภอ ร�วมกันส�งเสริมยกระดับค�าคะแนนการประเมินโดยภาพรวมของหน�วยงานภาครัฐ     
ในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร พร,อมท้ังส�งเสริมแนวทางเพ่ือนช�วยเพ่ือน (Peer Assist) โดยให,องค)กรปกครองส�วนท,องถ่ิน              
ได,พบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ) เพ่ือให,จังหวัดยโสธรผ�านตามค�าเป9าหมายตัวชี้วัดของแผนแม�บทภายใต,
ยุทธศาสตร)ชาติ ประเด็นการต�อต,านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566 – 2580) ไว,ว�า หน�วยงานภาครัฐ
จะต,องผ�านเกณฑ) (คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป) จํานวนไม�น,อยกว�าร,อยละ 100.00   

----------------------------------------------------- 
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บทท่ี 1  
บทน ำ 

 
1.1 หลักกำรและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์
มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 
ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 
ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ และแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ด้วยเหตุนี้การประเมิน ITA จึงไม่ได้
เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน การป้องกันการทุจริตในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของ
ความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง  ๆ ในการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นับเป็นปีที่ 10 ของการด าเนินการที่ผ่านมา และเป็น
ปีที่ 5 ที่ได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ โดยส านักงาน ป.ป.ช. ได้ร่วมกับคณะเศรษฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ออกแบบเกณฑ์การประเมิน และน าไปต่อยอดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
รองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment System: ITAS) เพ่ือน ามาใช้เป็นศูนย์กลางในการด าเนินการประเมินให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น ทั้งในแง่ระยะเวลาและในแง่งบประมาณที่ใช้ในการประเมินผล ส่งผลให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศ เกิดความตระหนักในการบริหารงานและการก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีคุณธรรมและให้
ความส าคัญกับความโปร่งใสขององค์กรของรัฐเพ่ิมมากขึ้นเป็นอย่างมาก ดังจะเห็นได้ว่าตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐและเกิดการพัฒนางา นของ
หน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและการให้ความสนใจต่อ
การพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงาน
มีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ
ให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบเพื่อความโปร่งใสของหน่วยงานอีกด้วย 

กลไกการขับเคลื่อนกระบวนการประเมิน ITA ประกอบขึ้นจากหลายภาคส่วนที่ได้ร่วมกันขับเคลื่อน
การด าเนินงานในครั้งนี้ โดยแบ่งกลไกการด าเนินงานหลักออกเป็น 2 ระดับ คือ ในระดับนโยบาย คณะรัฐมนตรีได้
มอบหมายให้หน่วยงานภาครัฐ 8 หน่วยงาน ประกอบด้วย ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม  ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  ส านักงาน ก.พ.ร.  ส านักงาน ป.ป.ท.  ส านักงาน ป.ป.ช.  
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  กรมบัญชีกลาง  ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอ าเภอ ท าหน้าที่ก ากับ
ติดตามและผลักดันให้หน่วยงานด าเนินการตามหลักเกณฑ์ที ่ก าหนด ภายใต้กลไกการก ากับติดตามที่
คณะรัฐมนตรีได้มอบหมายบทบาทหน้าที่ไว้ คณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงได้มีค าสั ่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
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ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีนางสุวณา สุวรรณจูฑะ 
กรรมการ ป.ป.ช. เป็นประธานกรรมการ  เพื่อเป็นกลไกกลางในการบูรณาการความร่วมมือในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานที่คณะรัฐมนตรีได้มอบหมายให้ท าหน้าที ่ในการก ากับติดตามการประเมินฯ  
คณะกรรมการในชุดนี้ ประกอบด้วยผู้บริหารของหน่วยงานก ากับการประเมิน ITA ผู้บริหารของหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนกลางในระดับนโยบาย นักวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เข้าร่วมเป็น
องค์คณะในกลไกอ านวยการกลางนี้ โดยกลไกนี้จะท าหน้าที่ในการก าหนดกรอบแนวคิดหลักเกณฑ์การ
ประเมิน และให้ความเห็นชอบต่อผลการประเมิน รวมถึงให้ความเห็นชอบต่อแนวทางการพัฒนาและการ
สนับสนุนหน่วยงานภาครัฐเพื่อยกระดับผลการประเมิน ITA เป็นต้น   

ในระดับปฏิบัติ ได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการก ากับและพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นกลไกขับเคลื่อนการประเมิน ITA โดยมีศาสตราจารย์ 
ดร.ภักดี โพธิศิริ ประธานกรรมการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป็นประธานอนุกรรมการดังกล่าว มีหน่วยงานก ากับการประเมิน ITA หน่วยงานภาครัฐส่วนกลางในระดับ
นโยบาย และนักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิจากหลากหลายสถาบันเข้าร่วมในคณะอนุกรรมการชุดนี้ หน้าที่หลักของ
กลไกนี้คือการก ากับติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี 
ก ากับติดตามกระบวนการประเมิน ITA ให้เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการ พัฒนากรอบแนวคิด หลักเกณฑ์ 
ระเบียบวิธีการประเมิน และกลั่นกรองผลการประเมิน ผลการวิเคราะห์ ผลการสังเคราะห์ ก่อนจัดท าเป็น
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเพ่ือเสนอไปยังกลไกอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป  

ส าหรับกลไกในระดับจังหวัด จังหวัดยโสธร ได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตจังหวัดยโสธร โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดยโสธร 
เป็นประธาน และมีส านักงานจังหวัดยโสธร ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่นจังหวัดยโสธร และ
ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ร่วมเป็นคณะอนุกรรมการ ในการแผนการด าเนินงานและบริหาร
จัดการภายในจังหวัดในการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) โดยมีการก ากับติดตามและรายงานความก้าวหน้า
ไปยังผู ้ว่าราชการจังหวัดหรือรองผู้ว่าราชการจังหวัดที่ได้รับมอบหมายเป็นประจ า มีการลงพื้นที่ติดตาม
สอบถามปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและให้ความช่วยเหลือในการจัดท า
และเปิดเผยข้อมูลภาครัฐให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 

ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ส านักงาน ป.ป.ช. ภาค 3 
และส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับติดตามการ
ประเมิน ITA ตามมติคณะรัฐมนตรี ได้ร่วมกันขับเคลื่อนการประเมิน ITA จนแล้วเสร็จตามหลักเกณฑ์และ
ขั้นตอนที่ก าหนด และได้มีการให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาแก่หน่วยงานภาครัฐเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ซึ่งผลการ
ประเมินและข้อเสนอแนะที่ปรากฏในระบบ ITAS และในรายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในการน าไปปรับปรุงพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ใน
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ของกำรประเมิน  
 การประเมิน ITA มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและ
ปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรในแต่ละปีงบประมาณ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ
การน าจัดท าแนวทางการพัฒนาองค์กรและการป้องกันการทุจริตในมิติต่าง ๆ ในปีงบประมาณต่อไป 

 อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติแล้วผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประเมินไม่ได้มีเพียงแค่ค่าคะแนน ITA 
แต่เพียงเท่านั้น กรอบการประเมิน ITA ที่ก าหนดขึ้นมีที่มาจากแนวนโยบายการพัฒนาภาครัฐ แผนยุทธศาสตร์ 
มาตรฐานการด าเนินงานและกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสามารถใช้เป็นกรอบชี้น าทิศทางการด าเนินงาน
ขององค์กรภาครัฐแต่ละแห่งได้ตั้งแต่เริ่มต้นปีงบประมาณ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมีวัตถุประสงคร์องในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและคุณภาพในการปฏิบัติงาน 
การส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านทางเว็บไซต์ของแต่ละหน่วยงาน (Empowerment) 
และการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการป้องกันการทุจริตจากรากฐานของปัญหาหรือความเสี่ยงที่พบ
ภายในองค์กร เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ปี 
(Continuous Improvement)  

1.3 กลไกขับเคลื่อนกำรประเมินและหน่วยงำนกลุ่มเป้ำหมำย 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทั้งหมด มีดังนี ้
1) คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

คณะอนุกรรมการก ากับและพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ จะเป็นศูนย์กลางในการอ านวยการและก ากับติดตามควบคุมคุณภาพการประเมินในภาพรวม โดยมี
หน้าที่ในการก าหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคลื่อนการประเมิน ITA รวมไปถึงกรอบแนวคิด
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ในการประเมิน การก ากับติดตามการประเมิน การให้ความเห็นชอบต่อผลการประเมิน และ
การด าเนินการต่อผลการประเมิน เพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. และคณะรัฐมนตรี 

2) หน่วยงานก ากับติดตามการประเมินทั้งในระดับส่วนกลางและในระดับพ้ืนที่  ประกอบด้วย 
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
ส านักงาน ก.พ.ร.  ส านักงาน ป.ป.ท.  ส านักงาน ป.ป.ช.  ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  
กรมบัญชีกลาง  ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอ าเภอ รวมถึงกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จะมีบทบาทในการ
ร่วมกันก าหนดแนวทางและร่วมกันก ากับติดตามการประเมินให้เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการที่ก าหนด 
รวมไปถึงการประสานงานในระหว่างกระบวนการต่าง ๆ ในการประเมินแก่หน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของ
ตนเอง 

3) หน่วยประเมิน ประกอบด้วย ส านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ส านักพัฒนาและส่งเสริม
ธรรมาภิบาล ส านักงาน ป.ป.ช. ภาค 1 – 9 และส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัด 76 จังหวัด มีบทบาทหน้าที่
ในการให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินอย่างใกล้ชิด ทั้งในด้านกระบวนการประเมินและใน
ด้านเนื้อหาในการประเมิน รวมไปถึงท าหน้าที่ในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบและการ
ให้คะแนนตามแบบส ารวจที่ก าหนด 
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4) หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินในพ้ืนที่จังหวัดยโสธร จ านวน 89 หน่วยงาน ดังนี้ 
(1) จังหวัด      จ านวน  1 หน่วยงาน 
(2)  องค์การบริหารส่วนจังหวัด   จ านวน  1 หน่วยงาน 
(3) เทศบาลเมือง     จ านวน  1 หน่วยงาน 
(4)  เทศบาลต าบล     จ านวน 23 หน่วยงาน 
(5)  องค์การบริหารส่วนต าบล   จ านวน 63 หน่วยงาน 

 
1.4 กำรก ำหนดค่ำเป้ำหมำยของกำรประเมินในระดับประเทศ 

การประเมิน ITA ได้รับการให้ความส าคัญและการยอมรับในระดับประเทศ ดังจะเห็นได้จากการ
ก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นเป้าหมายหรือส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายและแผนงานระดับประเทศ
หลายระดับ ได้แก่ 

▪ คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื ่อวันที ่ 4 มกราคม 2565 ได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงาน
ภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 

▪ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นหนึ ่งในตัวชี ้ว ัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะแรกได้
ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

▪ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ฉบับ
ปรับปรุงเดือนกันยายน 2563) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดของแผนการปฏิรูปประเทศฯ และ “แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565” ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดของแนวทางที่ 1 ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตส านึกให้มีวัฒนธรรม
และพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต รวมทั้ง “แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 
1 (พ.ศ. 2563 – 2565)” ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

นอกจากนี้ หน่วยงานก ากับดูแลหน่วยงานภาครัฐ ยังได้มีการน าผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ไปประกอบการประเมินผลประสิทธิภาพของหน่วยงานหรือ
ประเมินผลผู้บริหารอีกด้วย เช่น การประเมินผู้บริหารองค์การ โดยส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ การประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
รวมทั้ง การก าหนดตัวชี้วัดของผู้ว่าราชการจังหวัด หรือหัวหน้าส่วนราชการภายในจังหวัด หรือตัวชี้วัดของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
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บทท่ี 2  
ระเบียบวิธีการประเมิน 

 

2.1 ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการ
ประเมินในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ 
มีการจัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถ
สะท้อนผลการด าเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  
  
2.1.1 กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้
และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 30 ข้อค าถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 15 ข้อค าถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินที่ก าหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อค าถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 
ตัวชี้วัด 43 ข้อค าถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
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  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

2.1.2 วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ใช้เครื่องมือการประเมินจ านวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงาน
ที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน  

 3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

2.1.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้ก าหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติ
ของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือ
การประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้ อมูลตาม
ความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็น
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่น าเข้าข้อมูล 

 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก าหนดจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน
จ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในจ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ 
ITAS จะค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคย
มารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ก าหนดจ านวนร้อยละ 10 ของประมาณการ
จ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด กรณีหน่วยงาน
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อย
กว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

3) หน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดยโสธร มีจ านวน 89 แห่ง โดยท าการ
ประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุกแห่ง
ในจังหวัดยโสธร รวม 89 เว็บไซต์  
 

2.1.4 การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบทุก
คน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบทุก

คน 
คะแนนของข้อค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบส ารวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบส ารวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบส ารวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบส ารวจ 
น้ าหนักแบบส ารวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 
 

ผลการประเมิน ITA ที่ได้จะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผล
การประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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2.1.5 ปฏิทินและขั้นตอนการประเมิน 
 กรอบระยะเวลาของการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังคงมีขั้นตอนเช่นเดียวกับ
ปีที่ผ่านมา แต่ได้มีการปรับปรุงและเพ่ิมเติมบางขั้นตอนและระยะเวลาเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปรับปรุง
พัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจนเพื่อเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม
ในการประเมินมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 

ขั้นตอน ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ช่วงเตรียมความพร้อมประเมิน          
การเผยแพร่ปฏิทินการประเมิน          
การเผยแพร่คู่มือรายละเอียดการประเมิน          
ช่วงด าเนินการประเมิน          
การลงทะเบยีนเข้าสูร่ะบบ          
การระบขุ้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน/ภายนอก          
การเก็บรวบรวมข้อมลูตามแบบวัด IIT และ EIT          
การรายงานข้อมลูตามแบบวัด OIT          
การตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT          
การชี้แจงเพ่ิมเตมิและยืนยันผลแบบวัด OIT          
การประมวลผลการประเมิน          
การจัดท ารายงานผลการประเมิน          
ช่วงเผยแพร่ผลการประเมิน          
การน าเสนอผลการประเมินต่อคณะอนุกรรมการฯ 
และคณะกรรมการฯ 

         

การประกาศและเผยแพร่รายงานผลการประเมิน          
*ระยะเวลาอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม โดยมีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
 
 ผู้ที่สนใจสามารถดูรายละเอียดการประเมิน ITA 2565 และเครื่องมือการประเมิน ITA ได้ที่เว็บไซต์ 
itas.nacc.go.th หัวข้อเอกสารดาวน์โหลด หรือท่ี https://itas.nacc.go.th/home/downloaddoc/ 
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บทท่ี 3 
การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทุกหน่วยงานได้เริ่มกระบวนการประเมินพร้อมกัน
ผ่านระบบ ITAS ที่เว็บไซต์ https://itas.nacc.go.th และ Application ITAS ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2565 
และได้สิ้นสุดกระบวนการประเมินฯ เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2565 แม้ว่าในปีงบประมาณนี้ หน่วยงานภาครัฐ
จะพบกับอุปสรรคในการด าเนินงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
แต่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้ร่วมมือและให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จนสามารถด าเนินการประเมิน
ตามขั้นตอนที่ก าหนดได้ครบถ้วน โดยชุดข้อมูลที่น าไปใช้ในการประมวลผลเป็นค่าคะแนน ITA มาจาก
การจัดเก็บชุดข้อมูล 3 ส่วนส าคัญคือ 1) ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 2) ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก และ 3) ข้อมูลผลการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

3.1 การจัดเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholder) 
 ขั้นตอนการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเริ่มต้นโดยหน่วยงานจะต้องน า URL หรือ QR code 
ช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน โดย
ค านึงถึงช่องทางการเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจะสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและค านึงถึงการ
เผยแพร่ให้ครอบคลุมทั่วถึงทุกส่วนงานและทุกระดับของหน่วยงาน ทั้งนี้ ระบบ ITAS ได้จัดเตรียม โปสเตอร์
ส าเร็จรูปส าหรับให้หน่วยงานน าไปใช้ในการประชาสัมพันธ์การตอบแบบวัด IIT โดยดาวน์โหลดได้ที่หน้าแรก
ของระบบ ITAS หัวข้อ เอกสารดาวน์โหลด 
 จากนั้น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจะเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองผ่านทาง URL หรือ QR code 
ซึ่งจะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง ซึ่งตลอดระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูล IIT หน่วยงานจะต้องก ากับ
ติดตามและส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุด และไม่น้อย
กว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามที่ก าหนด 

 3.1.1 สรุปผลการก ากับติดตามหน่วยงานภาครัฐในการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT 
ของจังหวัดยโสธร 
 การจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงาน ซึ่งประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงาน และ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี โดยในปีนี้พบว่า มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของจังหวัดยโสธร
เข้าตอบแบบวัด IIT เป็นจ านวนทั้งหมด 3,689 คน เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาในปีการประเมิน พ.ศ. 2564               
ของจังหวัดยโสธร มีจ านวนทั้งสิ้น 3,731 คน ซึ่งมีจ านวนลดลงจากปีที่ผ่านมา 42 คน คิดเป็นร้อยละ 1.13 

ตารางสรุปผลการจัดเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

สถิติการด าเนินงาน จ านวน ร้อยละ 
หน่วยงานทั้งหมดในจังหวัดยโสธร 89 100.00 
สถานะ 

ครบตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า 
ไม่ครบ 

 
89 
0 

 
100.00 
0.00 

ผู้ตอบแบบวัด IIT ทั้งหมด* 3,689 - 

*รวมผู้ตอบแบบวดั IIT ทั้งหมดในกลุ่ม 
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 3.1.2 ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการจัดเก็บข้อมูล IIT ของจังหวัดยโสธร 
 จากการก ากับและติดตามการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามแบบ IIT ของหน่วยงานภาครัฐ
ในพ้ืนทีข่องจังหวัดยโสธร พบปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการด าเนินงาน และได้มีการด าเนินการแก้ไข ดังนี้  
 

ที ่ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
1 หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายบางแห่งมีการ

โยกย้ายบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ท า
ให้ส่งผลกระทบต่อจ านวนขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้
เสียภายในที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง 

ได้เสนอให้แอดมินของหน่วยงานติดต่อบุคลากร
และเจ้าหน้าที่ที่โยกย้ายไป แต่ปฏิบัติงานในปี
การประเมินที่ผ่านมาครบ 1 ปี ให้ตอบแบบ
ประเมินให้แก่หน่วยงาน และกรณทีีบุ่คลากร
และเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายที่
โยกย้ายติดต่อไม่ได้หรือปฏิเสธการตอบแบบ
ประเมิน ได้แนะน าให้หน่วยงานท าหนังสือชี้แจง
มายังส านักงาน ป.ป.ช.เพ่ือขอปรับลดข้อมูลและ
การก าหนดจ านวนขั้นต่ าให้สอดคล้องตามความ
เป็นจริง 

2 บุคลากรและเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายบางแห่งเข้าใจคลาดเคลื่อนในบาง
ข้อค าถามที่มีความหมายก ากวม ท าให้บุคลากร
และเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐตอบผิดไปจาก
ความเป็นจริง ส่งผลให้ข้อค าถามนี้ได้คะแนนน้อย 

กรณีบุคลากรและเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายบางแห่งเข้าใจคลาดเคลื่อน                       
ในบางข้อค าถาม ได้แนะน าให้แก่แอดมินของ
หน่วยงานในการอธิบายและชี้แจงรายละเอียด
ของข้อค าถามแก่บุคลากรและเจ้าหน้าที่
หน่วยงานภาครัฐ 

3 ระบบ ITAS ไม่สามารถเช็คข้อมูลแบบ Real 
time ท าให้บุคลากรและเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายบางท่านไม่แน่ใจว่า 
ข้อมูลที่ตอบเข้าสู่ระบบ ITAS แล้วหรือไม ่

ให้บุคลากรและเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐบันทึก
หน้าจอภายหลังจากที่กดส่งข้อมูลของตนเองเพ่ือ
ยืนยันผลการตอบข้อมูลแล้วใช้เลขประจ าตัว
ประชาชนกรอกในระบบ ITAS เพ่ือตรวจสอบ
สถานะการตอบแบบวัด IITกรณีที่ตอบแล้วจะขึ้น
สถานะแจ้งเตือนว่ามีการตอบแล้ว 

 

3.2 การจัดเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholder) 
ของจังหวัดยโสธร 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จะมุ่งเน้นการเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เคยติดต่อหรือรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินได้มีโอกาสและ มีความ
สะดวกสูงสุดในการเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ EIT นอกจากนี้ ยังค านึงถึงการกระจายตัวของกลุ่มตัวอย่างตาม
หลักการจัดเก็บข้อมูลในการวิจัยประเมินผล เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการให้คะแนนอย่างไม่เป็นกลางโดยกลุ่ม
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ทั้งนี้ สามารถสรุปวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้ 3 วิธีการดังนี้ 
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 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT โดยหน่วยประเมิน 
 ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร จะวิเคราะห์ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกแต่ละประเภท
ตามที่หน่วยงานน าเข้าข้อมูลไว้ในระบบ ITAS เพ่ือให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภาพสอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยงานและสะท้อนความเป็นตัวแทนที่ดี จากนั้นจะก าหนดแนวทางและด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลตามหลักวิชาการให้ได้ไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามที่ก าหนด ทั้งนี้ หน่วยประเมินอาจขอรับ
ข้อมูลรายชื่อและช่องทางการติดต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเพ่ิมเติม หรืออาจขอเข้าเก็บรวบรวมข้อมูล
ภาคสนามที่หน่วยงาน หรือแหล่งข้อมูลตามที่ก าหนด 

 2) การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT ณ จุดให้บริการประชาชน 
 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินจะด าเนินการประชาสัมพันธ์เชิญชวนผู้มาติดต่อหรือรับบริการร่วม
ตอบแบบวัด EIT ณ จุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน โดยค านึงถึงช่องทางการเผยแพร่ที่
สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและค านึงถึงการเผยแพร่ให้ครอบคลุมทั่วถึงทุกส่วนงานและทุกภารกิจของ
หน่วยงาน  

 3) การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT ผ่านเว็บไซต์และ Application ITAS โดยตรง 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสามารถเข้ามาตอบแบบวัด EIT ของแต่ละหน่วยงานด้วยตนเองโดยตรง
ผ่านทางระบบ ITAS ที่เว็บไซต์ https://itas.nacc.go.th หรือ Application ITAS โดยเป็นการเปิดโอกาสให้
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อกับหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 ได้มีโอกาสได้เข้ามา
ตอบแบบวัด EIT ผ่านระบบ ITAS ได้ด้วยตนเองโดยตรง 

3.2.1 สรุปผลการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT ของจังหวัดยโสธร 
การจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจากผู้ที่เคยมาติดต่อหรือรับบริการจากหน่วยงาน

ภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของจังหวัดยโสธร มีจ านวนทั้งสิ้น 9,511 คน เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา                       
ในปีการประเมิน พ.ศ. 2564 ของจังหวัดยโสธร มีจ านวนทั้งสิ้น 9,491 คน ดังนั้น ซึ่งมีจ านวนลดลงจาก                   
ปีที่ผ่านมา 20 คน คิดเป็นร้อยละ 0.21 

ตารางสรุปผลการจัดเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

สถิติการด าเนินงาน จ านวน ร้อยละ 
หน่วยงานทั้งหมดของจังหวัดยโสธร 89 100.00 
สถานะ 

ครบตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า 
ไม่ครบ 

 
89 
0 

 
100.00 
0.00 

ผู้ตอบแบบวัด EIT ทั้งหมด* 
ตอบผ่านการเก็บข้อมูลโดยส านักงาน      

ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร 
ตอบด้วยตนเองผ่านระบบ ITAS หรือ 
บริเวณจุดให้บริการประชาชน 

 
3,053 ชุด 

 
6,458 ชุด 

 
32.10 

 
67.90 

*รวมผู้ตอบแบบวดั EIT ทั้งหมดในกลุ่ม 
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 3.2.2 ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการจัดเก็บข้อมูล EIT 

 จากการก ากับและติดตามการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามแบบ EIT ของจังหวัดยโสธร
พบปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการด าเนินงาน และได้มีการด าเนินการแก้ไข ดังนี้ 
 

ที ่ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
ประเด็นการน าเข้าฐานข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
1 รายชื่อและข้อมูลติดต่อของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอกที่หน่วยงานรับการประเมินน าเข้าใน
ระบบ ITAS มีปริมาณและคุณภาพไม่เพียงพอ 
ต่อการจัดเก็บข้อมูลได้ครบถ้วนตามจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างขั้นต่ าหรือเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ไม่มี
คุณภาพและไม่มีลักษณะความเป็นตัวแทน 
ที่ดีทางวิชาการ เช่น 1) ไม่มีรายชื่อและข้อมูล
ติดต่อ 2) มีปริมาณรายชื่อและข้อมูลติดต่อน้อย
กว่าค่าข้ันต่ าที่จะต้องจัดเก็บ 3) ไม่มีการน าข้อมูล
รายชื่อและข้อมูลติดต่อเข้าระบบเลย 4) ข้อมูลที่
น าเข้าไม่ถูกต้องและซ้ าซ้อน โดยบางกรณีมี
รายชื่อซ้ าหรือหมายเลขโทรศัพท์ซ้ า 5) ข้อมูลการ
ติดต่อของกลุ่มจัดซื้อจัดจ้างเป็นข้อมูลของ
ปีงบประมาณเก่าเมื่อ 2-3 ปีที่แล้ว ท าให้                     
ไม่สามารถน ามาใช้ในการประเมินผลประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้
ประสานงานให้แอดมินหน่วยงานรับการประเมิน
จัดส่งรายชื่อและข้อมูลติดต่อของผู้รับบริการ
ภายนอกเพ่ิมเติมให้เพียงพอ และมีลักษณะ
ความเป็นตัวแทนที่ดีทางวิชาการโดยเฉพาะ
ข้อมูลเบอร์โทรศัพท์ซึ่งเป็นช่องทางหลักให้
ถูกต้องและสามารถติดต่อได้จริงในการจัดเก็บ
ข้อมูล EIT ในปี 2565 นี้ 
 

2 ข้อมูลรายชื่อของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
บางรายชื่อเป็นกลุ่มที่ ไม่สามารถให้ข้อมูลได้
ตัวอย่างเช่น กลุ่มผู้สูงอายุที่มีความบกพร่อง 
ทางการได้ยิน บุคคลที่เป็นผู้ป่วยติดเตียง หรือ
บางกรณีเป็นบุคคลที่เสียชีวิตไปแล้ว นอกจากนี้
บางกลุ่มตัวอย่างเช่น กลุ่มผู้สูงอายุหรือกลุ่ม
ชาวบ้านในชนบทบางคนไม่ถนัดในการใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ท าให้ไม่สามารถสแกน QR 
Code เพ่ือตอบแบบส ารวจออนไลน์ด้วยตนเอง
ได้ 

กรณีกลุ่มเป้าหมายที่เป็นกลุ่มผู้สูงอายุ หรือกลุ่ม
ชาวบ้านในชนบทบางคนที่ไม่ถนัดในการใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ า
จังหวัดยโสธร ได้ใช้วิธีการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์
กลุ่มเป้าหมายและอธิบาย ข้อค าถามในแต่ละข้อ
เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวได้ร่วมแสดงความ
คิดเห็นแก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน 

ประเด็นการส ารวจและจัดเก็บข้อมูล 
1 การเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์กลุ่ม

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกบางรายไม่กล้าให้
ข้อมูลหรือไม่ให้ความ รว่มมือในการตอบข้อ
ค าถาม สาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากความวิตกกังวล

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้มีการ
เน้นย้ าถึงมาตรฐานและจริยธรรมการวิจัย โดยได้
มีการอบรมและย้ าเตือนผู้จัดเก็บข้อมูลตามหลัก
วิชาการ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้ผู้รับบริการ
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ที ่ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
ต่อการน าความคิดเห็นในการตอบบางข้อค าถาม
ไปเปิดเผย โดยเฉพาะตัวชี้วัดที่เก่ียวกับการทุจริต
หรือเรียกรับผลประโยชน์ของหน่วยงานรับการ
ประเมิน 
 

ภายนอกมีความมั่นใจว่าผู้สัมภาษณ์ไม่ใช่
มิจฉาชีพและให้เน้นย้ าว่าข้อมูลที่ได้รับจะเป็น
ข้อมูลเพ่ือการประเมินเท่านั้นไม่มีการเปิดเผย
สาธารณะและข้อมูลที่ได้จะไม่ส่งผลร้ายใด ๆกับ
ผู้ให้สัมภาษณ์ 

2 กลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในการจัดเก็บ
ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามแบบ EIT 
ไม่ทราบรายละเอียดในข้อค าถามซึ่งสัมพันธ์กับ
การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ท าให้หน่วยงานเสียโอกาสที่จะได้
คะแนนในส่วนนั้น ๆ  

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้
แนะน าให้หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะแต่เนิ่น ๆ 
เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในการ
จัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตาม
แบบ EIT ได้รับทราบข้อมูลอย่างครบถ้วน เพ่ือ
ประโยชน์ของหน่วยงานเอง 

ประเด็นอุปสรรคในการปฏิบัติงานของแอดมินหน่วยงาน 
1 ระยะเวลาที่จ ากัดและความกระชั้นชิดใน

ระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกตามแบบ EIT ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทั้งการประสานงาน การรวบรวมข้อมูล 
การลงข้อมูลในระบบ ITAS  

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้
ด าเนินการวางแผนการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกตามแบบ EIT ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดยโสธร ให้มี
ความเหมาะสมกับจ านวนบุคลากรของกลุ่ม
ภารกิจป้องกันการทุจริตที่มีอยู่ เพื่อให้สามารถ
ด าเนินการได้ทันตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด
และการรวบรวมข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานที่
ก าหนด 

ประเด็นสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 
1 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผล

ให้ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ไม่
สามารถลงพื้นที่เพ่ือจัดเก็บข้อมูลได้ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด  
  

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้
ประสานงานแอดมินหน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินเพ่ือนัดหมายวันเวลา สถานที่ในการลง
พ้ืนที ่แต่ก็มีข้อจ ากัดกรณีที่พ้ืนที่นั้นมีปัญหา
ความรุนแรงในการการแพร่ระบาดของโควิด-19 
ไม่สามารถลงพ้ืนที่ได้ และขอเลื่อนก าหนดการ
ลงพื้นที่ใหม่เมื่อสถานการณ์ได้คลี่คลายแล้ว 

2 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผล
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามแบบ EIT ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่สามารถเข้าร่วม
ให้ข้อมูลในการจัดเก็บข้อมูลได้ตามระยะเวลาที่
ก าหนดตามจ านวนขั้นต่ าของแต่ละองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้
ประสานงานแอดมินหน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินเพ่ือให้นัดหมาย หรือส่งข้อมูลของมีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกตามแบบ EIT ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้มากกว่าจ านวนขั้นต่ า
ของแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างน้อย 
ร้อยละ 20  
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3.3 การตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
     ตามแบบวัด OIT ของจังหวัดยโสธร 
 การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงานจะด าเนินการผ่านแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ทางระบบ ITAS  
โดยเป็นแบบวัดที่ให้หน่วยงานเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่
แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบลงในระบบ ITAS โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานต่อ
สาธารณะ เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและบริการพ้ืนฐานที่จ าเป็นผ่านทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  

 เมื ่อหน่วยงานได้บันทึก URL เว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS แล้ว จากนั ้นส านักงาน 
ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดในฐานะผู้ตรวจประเมินจะเข้าตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลตามแบบ OIT ว่าเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในด้านความครบถ้วนขององค์ประกอบด้านข้อมูลกับองค์ประกอบด้านการเปิดเผยสู่
สาธารณะหรือไม่ พร้อมกับพิจารณาค าอธิบายประกอบค าตอบที่หน่วยงานได้ระบุไว้ในระบบ ITAS ควบคู่กันไป
ด้วย แล้วจึงท าการให้คะแนน ให้ความเห็น และบันทึกข้อมูลในระบบ ITAS  

 ส าหรับการตรวจให้คะแนนระดับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ได้มีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการให้คะแนนไว้ดังนี้ 
  1) หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
  2) หน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สาธารณชนสามารถ
เข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุจ าเป็นทางเทคนิคท าให้เว็บไซต์หลักของหน่วยงานไม่
สามารถเข้าถึงได้ชั่วคราว หน่วยงานจะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเร็วหรือภายในระยะเวลา 5 วัน นับแต่
วันที่ได้รับแจ้งจากส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธรการประเมิน 
  3) หน่วยงานจะต้องอธิบายให้ชัดเจนว่าข้อมูลเปิดเผยอยู่ในต าแหน่งใดบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างไรจากหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เนื่องจากการ
ตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลจะพิจารณาจากความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลของประชาชนทั่วไป 
  4) กรณีที่หน่วยงานที่ไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดหรือเหตุผลความ
จ าเป็นท าให้ไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดได้ ให้หน่วยงานอธิบายเหตุผลความจ าเป็นมา
อย่างละเอียดหรือจะต้องระบุเหตุผลด้านกฎหมายหรือข้อจ ากัดอันสุดวิสัยลงในช่องค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบ
ค าตอบ ซึ่งหากส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธรพิจารณาแล้วเห็นว่ามีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น า
ประเด็นการประเมินนัน้มาคิดคะแนน 
  5) ในกรณีหน่วยงานไม่สามารถด าเนินการหรือจัดกิจกรรมโครงการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา 
หรือศึกษาดูงานตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในแบบวัด OIT อันเนื่องมาจากมติคณะรัฐมนตรี หรือค าสั่งจังหวัด 
หรือค าสั่งของแต่ละส่วนราชการ ขอให้ระบุเหตุผลที่ไม่สามารถด าเนินการตามประเด็นการประเมินที่ก าหนด 
รวมถึงระบุค าสั่ง หรือประกาศ หรือมาตรการที่ส่งผลให้หน่วยงานไม่สามารถด าเนินการได้ไว้ในช่องค าอธิบาย
เพ่ิมเติมประกอบค าตอบ โดยไม่ต้องเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวต่อสาธารณะทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
หากส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธรพิจารณาแล้วเห็นว่ามีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น าประเด็นการ
ประเมินนั้นมาคิดคะแนน 
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3.3.1 สรุปผลการตรวจสอบและให้คะแนนแบบ OIT ของจังหวัดยโสธร 
ภายหลังจากที่หน่วยงานได้ด าเนินการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะเสร็จเป็นที่เรียบร้อย

แล้ว หน่วยประเมินจะด าเนินการตรวจและให้คะแนนแบบวัด OIT รายข้อ พร้อมทั้งให้ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ โดยเฉพาะในข้อที่ไม่ได้คะแนน โดยในปีนี้หน่วยประเมินได้ตรวจและให้คะแนนแบบวัด OIT 
ของหน่วยงานในจังหวัดยโสธรแล้วเสร็จ ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด จ านวน 89 หน่วยงาน คิดเป็น
ร้อยละ 100 
 

ตารางสรุปผลการจัดเก็บข้อมูลของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  

สถิติการด าเนินงาน จ านวน ร้อยละ 
หน่วยงานทั้งหมดในของจังหวัดยโสธร 89 100.00 
สถานะการตอบ 

ครบตามข้ันตอนที่ก าหนด 
รออนุมัติ 
ก าลังตอบ 

 
89 
0 
0 

 
100.00 
0.00 
0.00 

สถานะการตรวจ 
ตรวจให้คะแนนแล้ว 
ยังไม่ตรวจให้คะแนน 

 
89 
0 

 
100.00 
0.00 

3.3.2 ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการจัดเก็บข้อมูล OIT ของจังหวัดยโสธร 
การตรวจให้คะแนนแบบวัด OIT ได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานไว้อย่างเคร่งครัด โดยหน่วย

ประเมิน จะต้องตรวจให้คะแนนตามเงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT ทีก่ าหนด ซึ่งจากการก ากับและติดตามการตรวจ
ให้คะแนนการเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน  พบปัญหาและอุปสรรคใน
กระบวนการด าเนินงาน และได้มีการด าเนินการแก้ไข ดังนี้  
 

ที ่ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
ประเด็นการบริหารเว็บไซต์และฐานข้อมูลของหน่วยงาน 
1 หน่วยงานบางแห่งประสบปัญหาโดเมนเว็บไซต์

หมดอายุและอยู่ในช่วงระหว่างกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างเพ่ือต่อสัญญาการจ้างดูแลเว็บไซต์ 
ท าให้เว็บไซต์ไม่สามารถใช้งานได้และลิงก์ท่ี
หน่วยงานส่งเพ่ือประกอบการตรวจประเมินไม่
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้
เสนอแนะให้หน่วยงานเร่งประสานบริษัทที่ดูแล
เว็บไซต์ให้เปิดระบบการใช้งานของเว็บไซต์เป็น
การชั่วคราวเพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลตามลิงก์
ที่หน่วยงานส่งประกอบการตรวจประเมิน และ
ให้ด าเนินการเร่งรัดกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
เพ่ือต่อสัญญาการจ้างดูแลเว็บไซต์เพ่ือให้เว็บไซต์
กลับมาใช้งานได้และสาธารณชนสามารถเข้าถึง
ได้ตามปกติ 
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ที ่ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
2 หน่วยงานบางแห่งประสบปัญหาเกี่ยวกับระบบ

ฐานข้อมูลของเว็บไซต์ขัดข้อง หรือบางแห่ง
ประสบปัญหาเกี่ยวกับการถูกไวรัสคุกคาม 
ระบบเซิร์ฟเวอร์ (Server) ของเว็บไซต์ท าให้
ข้อมูลที่มีการอัปโหลดไฟล์ขึ้นบนฐานข้อมูล
เว็บไซต์เสียหาย จึงส่งผลให้ลิงก์ที่เชื่อมโยงไปยัง
ไฟล์หรือเอกสารดังกล่าวซึ่งหน่วยงานจัดส่งเพื่อ
ประกอบการตรวจประเมินไม่สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ 

กรณีท่ีหน่วยงานประสบปัญหาเกี่ยวกับระบบ
ฐานข้อมูลของเว็บไซต์เว็บไซต์ขัดข้อง หรือถูก
ไวรัสคุกคามระบบเซิร์ฟเวอร์ (Server)ของ
เว็บไซต์จนท าให้ลิงก์ท่ีหน่วยงานจัดส่งเพ่ือ
ประกอบการตรวจประเมินไม่สามารถเข้าถึง
ข้อมลูได้ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร
ได้ด าเนินการติดต่อกับผู้ประสานงาน (Admin) 
ประจ าหน่วยงาน เพ่ือแจ้งปัญหาการเข้าถึง
ข้อมูลดังกล่าว และให้หน่วยงานเร่งด าเนินการ
แก้ไขข้อขัดข้องเพ่ือให้คณะกรรมการผู้ตรวจสอบ
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ภายในระยะเวลา5 วัน 
นับจากวันที่ได้รับแจ้ง 

ประเด็นการไม่ด าเนินการตามเงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT 
1 หน่วยงานบางแห่งจัดส่งลิงก์เว็บไซต์ที่เป็นเฉพาะ

หน้า  Homepage โดยไม่ ได้ส่ งลิ งก์ ในหน้าที่
เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อค าถามมาโดยตรง 
และไม่ได้เขียนค าอธิบายระบุว่าข้อมูลดังกล่าวอยู่
ต าแหน่งใดของเว็บไซต์ 

กรณีที่หน่วยงานจัดส่งลิงก์หน้า Homepage 
ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธรได้ชี้แจงให้
หน่วยงานทราบว่าจะสามารถตรวจพิจารณาให้
คะแนนได้เฉพาะข้อมูลที่ปรากฎโดยชัดเจนบน
หน้า Homepage เท่านั้น 
แต่จะไมท่ าการสืบค้นข้อมูลอ่ืน ๆ ที่ลึกไปกว่า
ข้อมูลที่ปรากฎในหน้า Homepage ตามเงื่อนไข
การตรวจประเมินทีก่ าหนด 

2 หน่วยงานบางแห่งจัดส่งลิงก์ Google Drive เพ่ือ
ประกอบการประเมิน ซึ่งลิงก์ Google Drive 
ดังกล่าวไม่มีการเชื่อมต่อกับเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน รวมถึงต้องขอสิทธิการเข้าถึงข้อมูล  
จึงท าให้คณะกรรมการผู้ตรวจสอบข้อมูล OIT ไม่
สามารถพิจารณาตรวจประเมินในข้อดังกล่าวได้ 

กรณีหน่วยงานจัดส่งลิงก์ Google Drive หรือ
ระบบ E-planหรือลิงก์เว็บไซต์หน่วยงานอ่ืน หรือ
จัดส่งลิงก์ท่ีมีหน้าต่างข้อมูลแต่ไม่มีเนื้อหา 
ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธรได้ประสาน
เพ่ือชี้แจงถึงแนวทางการจัดส่งข้อมูลค าตอบ OIT 
พร้อมทั้งรายละเอียดเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด 
เพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานใน
ระยะต่อไป 

 หน่วยงานไม่ได้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT เช่น 
• หน่วยงานบางแห่งใช้ข้อมูลเว็บไซต์ที่ประชาชน
ทั่วไปไม่สามารถเข้าถึงได้ต้องมีรหัสผู้ใช้งานและ
รหัสผ่านเข้าระบบ จึงท าให้คณะกรรมการผู้
ตรวจสอบข้อมูล OIT ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูล 
ที่หน่วยงานจัดส่งได้ 

กรณีท่ีหน่วยงานไม่ได้มีการด าเนินการตาม
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT 
ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธรจะไม่ให้
คะแนนในข้อค าถามนั้นและจะระบุเหตุผลในการ
ให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะรายข้อค าถามใน
ระบบ ITAS 
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ที ่ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
• หน่วยงานบางแห่งจัดส่งลิงก์ค าตอบแบบวัด 
OIT ที่ไม่สามารถเข้าถึงได้เนื่องจากมีการตัดลิงก์
เคาะลิงก์และเพ่ิมข้อความภายในลิงก์ 
• หน่วยงานบางแห่งใช้ลิงก์เว็บไซต์หน่วยงานอ่ืน
ในการตอบข้อค าถาม จึงท าให้ไม่สอดคล้องกับ
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

ประเด็นความเข้าใจคลาดเคลื่อนในขั้นตอนการชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT 
1 หน่วยงานบางแห่งเข้าใจผิดเกี่ยวกับกระบวนการ

ชี้แจงข้อมูลเพ่ิมเติมตามแบบ OIT ดังนั้น ในช่วง
เวลาการตอบแบบ OIT จึงไม่ได้น าเข้าข้อมูลให้
ครบถ้วน โดยวางแผนไว้ว่าจะมาปรับเปลี่ยนหรือ
เพ่ิมเติมข้อมูลภายหลังการประกาศค่าคะแนน 
OIT ในรอบแรก แต่ภายหลังส านักงาน ป.ป.ช. 
ประจ าจังหวัดยโสธรได้ชี้แจงเหตุผลของการไม่ได้
คะแนน ก็มีการปรับข้อมูลในเว็บไซต์ให้มีหัวข้อ
เป็นช่องทางการร้องเรียนการทุจริต เป็นต้น 

กรณีหน่วยงานมีการปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมเติม
ข้อมูลในเว็บไซต์เพ่ือให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
ข้อค าถาม OIT ที่ไม่ได้คะแนน ส านักงาน ป.ป.ช. 
ประจ าจังหวัดยโสธร จะยึดข้อมูลเดิมที่หน่วยงาน
จัดส่งเพ่ือประกอบการตรวจประเมินในครั้งแรก 
เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมกับหน่วยงานที่เข้าร่วม
การประเมินที่มีความมุ่งมั่นตั้งใจในการเปิดเผย
ข้อมูลให้ประชาชนได้รับทราบตั้งแต่ต้น โดยอ้างอิง
สอบทานกับฐานข้อมูลการตรวจลิงค์ค าตอบ OIT 
ที่มีการบันทึกภาพถ่ายหน้าจอและระบุวันเวลาใน
การตรวจครั้งแรก 

2 หน่วยงานบางแห่ง ได้ขอชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด 
OIT ภายหลังระยะเวลาที่เปิดให้ขอชี้แจงเพ่ิมเติม  
เนื่องจากไม่ทราบข้อมูลเพราะผู้รับผิดชอบได้ย้าย
ไปด ารงต าแหน่งในหน่วยงานอื่นแล้ว   

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ได้ชี้แจงว่า
ไม่สามารถให้ชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT ได้ 
เนื่องจากระบบได้ปิดการด าเนินการไปเรียบร้อย
แล้ว ตั้งแต่วันที่ 15 มิถุนายน 2565 

 
3.4 การช้ีแจงเพิ่มเติมแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

3.4.1 สรุปผลการรับข้อชี้แจงเพิ่มเติมและพิจารณาผลการชี้แจงเพิ่มเติมแบบ 
OIT ของจังหวัดยโสธร  

 นับตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นต้นมา การประเมิน ITA ได้มีการเพิ่มขั้นตอนการ
ชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT โดยในกรณีท่ีหน่วยงานเห็นว่าการพิจารณาให้คะแนนของหน่วยประเมินอาจมีความ
เข้าใจผิดในสาระส าคัญ หน่วยงานสามารถขอรับค าอธิบายเพ่ิมเติม หรือชี้แจงเพ่ิมเติมต่อหน่วยประเมินได้ เพ่ือ
เปิดโอกาสให้หน่วยงานได้ทักท้วงผลการพิจารณาให้คะแนนหรือชี้แจงให้ข้อมูลเพ่ิมเติมต่อหน่วยประเมิน ซึ่งจะ
ช่วยลดข้อผิดพลาดจากกระบวนการตรวจสอบข้อมูลและช่วยให้หน่วยงานได้รับแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา
ให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ในการประเมินปีต่อไปได้ 

การชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ ได้ก าหนดระยะเวลาให้
หน่วยงานด าเนินการท าข้อชี้แจงเพ่ิมเติมตามแบบฟอร์มที่ก าหนดภายในระยะเวลา 15 วัน ตั้งแต่วันที่ 1 - 15 
มิถุนายน 2565 จากนั้นหน่วยประเมินจะด าเนินการตรวจสอบข้อมูลตามข้อชี้แจงเพ่ิมเติมของหน่วยงานตามท่ี
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ได้รับแจ้งไว้ เทียบกับฐานข้อมูลภาพหน้าเว็บไซต์หรือไฟล์ที่เปิดเผยไว้ทางเว็บไซต์ของแต่ละค าตอบในการ
ตรวจแบบวัด OIT ในครั้งแรก แล้วพิจารณาแก้ไขหรือยืนยันผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ตามวิธีการที่
ก าหนดภายในระยะเวลา 15 วัน ตั้งแต่วันที่ 15 - 30 มิถุนายน 2565 โดยหน่วยประเมินในจังหวัดยโสธร ได้
ด าเนินการตรวจให้คะแนนแบบวัด OIT ของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัด รวม 89 แห่ง คิดเป็นจ านวนข้อค าถาม 
OIT ที่จะต้องตรวจให้คะแนนทั้งหมด รวม 3,827 ข้อ 

ตารางสรุปข้อมูลการชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

สถิติการด าเนินงาน จ านวน ร้อยละ 

จ านวนหน่วยงานที่ขอชี้แจงเพ่ิมเติม 14 หน่วยงาน 15.73 

จ านวนข้อค าถามที่หน่วยงานขอชี้แจงเพ่ิมเติม 25 ข้อ 0.39 

จ านวนข้อค าถามที่หน่วยประเมินไดย้ืนยันผลการตรวจให้
คะแนน OIT 

17 ข้อ 68.00 

จ านวนข้อค าถามที่หน่วยประเมินได้แก้ไขผลการตรวจให้
คะแนน OIT 

8 ข้อ 32.00 

ประเด็นข้อค าถามที่หน่วยงานขอชี้แจงเพ่ิมเติมมากท่ีสุด
ได้แก่ ข้อ o33 

4 หน่วยงาน 16.00 

ประเด็นข้อค าถามที่หน่วยงานขอชี้แจงเพ่ิมเติมน้อยที่สุด
ได้แก่ ข้อ o18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  

1 หน่วยงาน 4.00 

ประเด็นข้อค าถามที่มีการปรับแก้คะแนนมากท่ีสุด 
ได้แก่ ข้อ o33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

2 หน่วยงาน 50.00 

* เมื่อเทียบกับจ านวนหน่วยงานทั้งหมดในจังหวัด ทั้งหมด 89 หน่วยงาน 
** เมื่อเทียบกับจ านวนข้อค าถาม OIT ของทุกหน่วยงานในของจังหวัดยโสธรที่ต้องตรวจให้คะแนน 

ทั้งหมด 3,827 ข้อ  
*** เมื่อเทียบกับจ านวนข้อค าถามที่ขอชี้แจงเพ่ิมเติมทั้งหมด 
**** เมื่อเทียบกับจ านวนหน่วยงานที่ขอชี้แจงเพ่ิมเติมทั้งหมด 
***** เมื่อเทียบกับจ านวนหน่วยงานที่ขอชี้แจงเพ่ิมเติมในข้อนั้น ๆ 

 

3.4.2 ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางการแกไ้ขในขัน้ตอนการชี้แจงเพิ่มเตมิแบบวัด OIT 
ของจังหวัดยโสธร 

 จากผลการศึกษาข้อมูลการชี้แจงเพ่ิมเติมตามแบบวัด OIT จ านวน 25 ข้อ จาก 14 หน่วยงาน 
พบว่า “รูปแบบค าขอชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT” ที่หน่วยงานได้ชี้แจงผ่านแบบฟอร์มการขอชี้แจงเพ่ิมเติม
แบบวัด OIT เพ่ือขอให้ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการทบทวนการให้คะแนนใหม่ ซึ่งจากการตรวจสอบค าขอชี้แจง
เพ่ิมเติมแบบวัด OIT สามารถสรุปประเด็นของรูปแบบค าขอชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT ของหน่วยงาน โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
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  1) ระบุว่า ได้เปิดเผยข้อมูลไว้ที่หน้าเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว แต่ผู้ตรวจให้คะแนนตรวจ                
ไม่พบข้อมูล และชี้แจงว่าข้อมูลเปิดเผยไว้ ณ จุดใดของเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

  2) ระบุว่า หน่วยงานไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลได้เนื่องจากข้อจ ากัดทางกฎหมาย 

  3) ระบุว่า หน่วยงานไม่ได้เปิดเผยข้อมูล ณ ช่วงเวลาการตอบแบบวัด OIT แต่ในปัจจุบันได้
ด าเนินการเปิดเผยข้อมูลตามองค์ประกอบด้านข้อมูลที่ก าหนดในแบบวัด OIT เป็นที่เรียบร้อยแล้ว  

ผลจากการศึกษารายละเอียดค าชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT ของหน่วยงาน คาดว่าสาเหตุที่
ส่งผลให้หน่วยงานที่ตอบแบบวัด OIT แต่มีองค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ครบหรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดนั้น เกิดจากสาเหตุหลัก ดังนี้ 

  1) หน่วยงานขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินการตามองค์ประกอบด้านข้อมูลในแต่ละ
ข้อค าถามของแบบวัด OIT  

  2) หน่วยงานน าข้อมูลที่เคยตอบแบบวัด OIT เมื่อปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มาใช้เป็นแนว
ทางการตอบแบบวัด OIT ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส่งผลให้มีองค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ครบหรือไม่เป็นไป
ตามท่ีก าหนด ส่งผลให้ไม่ได้คะแนนในข้อนั้น ๆ  

  3) ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA ของหน่วยงาน (แอดมิน) ไม่ได้รับความร่วมมือจากส่วนงาน
ภายใน (ส านัก/กอง/กลุ่ม) ส่งผลให้ข้อมูลที่เปิดเผยทางเว็บไซต์ของหน่วยงานมีองค์ประกอบด้านข้อมูล                   
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด  



 
 

 
 

บทท่ี 4 
การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ การให้ค าปรึกษา และกิจกรรมการยกระดับ

คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

 ส ำนักงำน ป.ป.ช. เป็นองค์กรที่รับผิดชอบกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐ ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร ได้ตระหนักถึงสภำพกำรรับรู้และกำรเข้ำใจ                
ในแนวทำงกำรประเมินของหน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมินโดยเฉพำะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                   
ในพ้ืนที่จังหวัดยโสธร จึงได้พยำยำมผลักดันและกระตุ้นหน่วยงำนทุกภำคส่วนให้มีกำรด ำเนินงำนอย่ำงมี
คุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยเฉพำะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติรำชกำรอย่ำงมีควำมโปร่งใสและ                              
มีธรรมำภิบำล รวมทั้งกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ เพ่ือสนับสนุนกำรประเมิน ITA ซึ่งเป็นเครื่องมือกำรประเมิน 
เพ่ือยกระดับธรรมำภิบำลในหน่วยงำน และสำมำรถยกระดับดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริตของประเทศได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ โดยมีเป้ำหมำยในกำรลดปัญหำกำรทุจริตในวงรำชกำร และลดจ ำนวนเรื่องร้องเรียน และเพ่ิม
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนให้สูงยิ่งขึ้น และตอบสนองต่อประชำชนผู้รับบริกำรเกิดควำมพึงพอใจ และ
สะดวกสบำย และมีทัศนคติที่ดีในกำรรับบริกำรจำกหน่วยงำนภำครัฐ 

4.1 ผลการด าเนินงานของส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดยโสธร ในการเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ การให้ค าปรึกษา และกิจกรรมการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร ได้จัดกิจกรรมกำรประชุมเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
แก่ภำคีเครือข่ำยในแนวทำงกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก สนับสนุนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ซึ่งเป็นกำรประเมินเพ่ือยกระดับธรรมำภิบำลในหน่วยงำน ภำยใต้
โครงกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตในพ้ืนที่ (ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร) ในวันที่ 24 กุมภำพันธ์ 2565 
เวลำ 08.30 - 16.30 น ณ ห้องประชุมอมรำวดี โรงแรมเดอะกรีนปำร์ค แกรนด์ ยโสธร อ ำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร โดยเป็นลักษณะของกิจกรรมกำรอภิปรำยของคณะวิทยำกร ผู้ที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์                 
ในกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีธรรมำภิบำล วัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ และควำม
เข้ำใจในแนวทำงกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตเชิงรุกแก่ภำคีเครื อข่ำยในพ้ืนที่ ซี่งภำคีเครือข่ำย
ประกอบด้วยผู้แทนหน่วยงำนภำครัฐ ส่วนรำชกำร และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดยโสธร รวม 116 คน 
แบ่งเป็นผู้แทนหน่วยงำนภำครัฐ และผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ ำนวน 98 คน และวิทยำกร                            
ผู้สังเกตกำรณ์และ เจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำน ป.ป.ช. จ ำนวน 18 คน  

โดยกิจกรรมในช่วงเช้ำ (ระหว่ำงเวลำ 09.00 - 12.00 น.) เป็นกำรอภิปรำยในหัวข้อ “กำรบริหำร
รำชกำรอย่ำงไรให้มีควำมโปร่งใส และมีธรรมำภิบำล” โดยคณะวิทยำกร 4 ท่ำน ได้แก่  

๑) นำยวรวุฒิ ทองทศ นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเขื่องค ำ 

๒) นำยสุวิทย์ บุญกำญจน์ ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเขื่องค ำ 

๓) นำงเกศรำภรณ์ ศิริโสม เจ้ำพนักงำนธุรกำรช ำนำญงำน องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเขื่องค ำ 

๔) นำยพิชิต เจริญผล ปลัดเทศบำลต ำบลทรำยมูล 
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ซึ่งที่ประชุมได้มีกำรอภิปรำยและแลกเปลี่ยนข้อมูลอย่ำงกว้ำงขวำงเกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำร
อย่ำงไรให้มีควำมโปร่งใส และมีธรรมำภิบำล กำรปฏิบัติรำชกำรต้องปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต 
ตรงไปตรงมำกำรมอบหมำยงำนอย่ำงเป็นธรรม รวมทั้งต้องมีกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรที่จ ำเป็น กำรมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น  

ส ำหรับในช่วงบ่ำย (ระหว่ำงเวลำ 13.00 น. – 16.๐0 น.) เป็นกิจกรรมกำรอภิปรำย ในหัวข้อ 
“แนวทำงกำรส่งเสริมกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะในฐำนะกลไกเชิงรุกในกำรป้องกันกำรทุจริตของภำคี
เครือข่ำยและประชำชน” โดยคณะวิทยำกร จ ำนวน 4 ท่ำน ได้แก ่

1) นำงสำวอภิญญำ สมชัย นักทรัพยำกรบุคคลช ำนำญกำร อบต.ค้อวัง อ ำเภอค้อวัง 
2) นำงปำลิไลยก์ บุญปัญญำ นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนช ำนำญกำร อบต.ทุ่งมน  
    อ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว 
3) นำงสำวชลดำ สิงห์ครุฑ นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร อบต.โพนทัน  
    อ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว 
4) นำงสำวกำนต์ชนก เชื้อขำว นิติกรปฏิบัติกำร อบต.กระจำย อ ำเภอป่ำติ้ว 

ซึ่งที่ประชุมได้มีกำรอภิปรำยและแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบกำรณ์ จุดเข็ง จุดอ่อนในส่วนที่เกี่ยวกับ
กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ เพ่ือให้ประชำชนทั่วไปสำมำรถเข้ำถึงได้ ในตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล และกำร
ป้องกันกำรทุจริต ตำมแนวทำงกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐ (Open Government Data) เพ่ือมุ่งหมำยให้กำร
เปิดเผยข้อมูลเพื่อป้องกันปัญหำกำรคอร์รัปชันในระบบรำชกำรไทยในอนำคต เป็นต้น  

ในช่วงดือนมกรำคม 2565  นำยอดุลย์  วันดี ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน ป.ป.ช.  ประจ ำจังหวัด
ยโสธร ได้เชิญผู้บริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ นำยก รองนำยก และปลัดขององค์กำรบริหำรส่วน 
ที่มีคะแนน ITA ปี พ.ศ. 2564 ที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินฯ 10 อันดีบสุดท้ำย ให้มำหำรือหำรือร่วมกัน
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร เพ่ือให้ค ำปรึกษำ ชี้แจงรำยละเอียด รับทรำบปัญหำอุปสรรค และ
ร่วมกันเพื่อผลักดันยกระดับคะแนน ITA 65 ให้บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ จ ำนวน 10 แห่ง ได้แก่  

1. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลค ำน้ ำสร้ำงอ ำเภอกุดชุม 
2. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลย่อ อ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว  
3. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลผือฮี อ ำเภอมหำชนะชัย 
4. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโนนเปือย อ ำเภอกุดชุม 
5. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลฟ้ำห่วน อ ำเภอค้อวัง  
6. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลสงเปือย อ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว  
7. เทศบำลต ำบลฟ้ำหยำด อ ำเภอมหำชนะชัย  
8. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกุดน้ ำใส อ ำเภอค้อวัง  
9. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองเรือ อ ำเภอเมืองยโสธร   
10. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลค้อวัง อ ำเภอค้อวัง    
          
 
 



 
 

 
 

นอกจำกนี้ ในกำรขับเคลื่อนในกำรเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกำรประเมินฯ แล้ว ส ำนักงำน 
ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร น ำโดยนำยอดุลย์ วันดี ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร 
พร้อมด้วยเจ้ำพนักงำนป้องกันกำรทุจริตและบุคลำกรสนับสนุนกำรประเมินฯ ได้ลงพ้ืนที่ลงพ้ืนที่นิเทศให้
ค ำปรึกษำ และกิจกรรมกำรยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดกำรพัฒนำต่อยอดองค์ควำมรู้  และทักษะ                  
กำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐ กำรป้องกันกำรทุจริต และกำรให้บริกำรสำธำรณะทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำน                    
ในระหว่ำงเดือนกุมภำพันธ์ถึงเดือนเมษำยน 2565 ณ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดยโสธร จ ำนวน 
20 แห่ง ตัวอย่ำงเช่น  

1. องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดยโสธร 
2. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองเรือ อ ำเภอเมืองยโสธร 
3. องค์การบริหารสว่นต าบลหนองค ูอ าเภอเมืองยโสธร 
4. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลค ำน้ ำสร้ำง อ ำเภอกุดชุม 
5. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลฟ้ำห่วน อ ำเภอค้อวัง  
6. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลค้อวัง อ ำเภอค้อวัง 
7. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลสำมแยก อ ำเภอเลิงนกทำ 
8. เทศบำลต ำบลกุดเชียงหมี อ ำเภอเลิงนกทำ 
9. เทศบำลต ำบลสำมัคคี อ ำเภอเลิงนกทำ 
10. เทศบำลต ำบลสำมแยก อ ำเภอเลิงนกทำ 
11. เทศบำลต ำบลฟ้ำหยำด อ ำเภอมหำชนะชัย   
12. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกุดน้ ำใส อ ำเภอค้อวัง 
13. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลย่อ อ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว   
14. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลสงเปือย อ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว 

15. องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งมน อ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว 

4.2 ผลการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐภายในจังหวัดในการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ การให้ค าปรึกษา และกิจกรรมการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ส ำนักงำน ป.ป.ช. ภำค 3 โดยกลุ่มประสำนกำรป้องกันกำรทุจริต ได้ด ำเนินโครงกำรกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ส ำนักงำน 
ป.ป.ช. ภำค 3 โดยได้จัดกำรประชุมชี้แจงกรอบแนวทำงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ส ำนักงำน ป.ป.ช. ภำค 3 โดยได้จัดประชุม
ในรูปแบบออนไลน์ ให้แก่หน่วยงำนภำครัฐในพ้ืนที่บริกำรของส ำนักงำน ป.ป.ช. ภำค 3 ทั้ง 8 จังหวัด จ ำนวน 
2 วัน ระหว่ำงวันที่ 22 - 23 ธันวำคม 2564 โดยกลุ่มเป้ำหมำยซึ่งเป็น อปท. ในพ้ืนที่จังหวัดยโสธร ได้เข้ำร่วม
รับฟังกำรชี้แจงอย่ำงพร้อมเพรียงในวันที่ 22 ธันวำคม 2564 

เมื่อวันที่ 11 มกรำคม 2565 ส ำนักงำน ป.ป.ช. ภำค 3 โดยกลุ่มประสำนกำรป้องกันกำรทุจริต 
เดินทำงลงพ้ืนที่ ณ ส ำนักงำนจังหวัดยโสธร พร้อมเจ้ำหน้ำที่กลุ่มภำรกิจป้องกันกำรทุจริต ส ำนักงำน ป.ป.ช. 
ประจ ำจังหวัดยโสธร เข้ำพบผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดยโสธร ปรึกษำหำรือและเสนอแนวทำงยกระดับกำรประเมิน 
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ITA ประจ ำปี 2565 ในเขตพ้ืนที่จังหวัดยโสธร ทั้งนี้ ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดยโสธรได้ก ำชับให้กำรประเมินเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และก ำหนดจัดประชุมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องภำยในต้นเดือนกุมภำพันธ์ 2565 นี้ 

เมื่อวันที่ 2 มีนำคม 2565 จังหวัดยโสธร โดยส ำนักงำนจังหวัดยโสธร ได้ด ำเนินงำนโครงกำร
พัฒนำเพ่ือยกระดับค่ำคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำ เนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(ITA) จังหวัดยโสธร (ส ำนักงำนจังงหวัดยโสธร) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสให้กับบุคลำกรของหน่วยงำนภำครัฐ ใน
กำรที่จะพัฒนำและยกระดับค่ำคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐจังหวัด
ยโสธรในภำพรวมให้สูงขึ้น โดยจัดกิจกรรมเมื่อวันที่ 2 มีนำคม 2565 เวลำ 09.30 – 16.30 น. ณ ห้องบุษรำคัม 
โรงแรม เจ.พี. เอ็มเมอรัลด์ อ ำเภอเมืองยโสธรจังหวัดยโสธร โดยมีนำยชัยวัฒน์ แสงศรี รองผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด
ยโสธร เป็นประธำนในพิธีเปิด ส ำนักงำนจังหวัดยโสธรได้เชิญวิทยำกรจำก ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด             
ศรีสะเกษ และส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร ร่วมบรรยำยถ่ำยทอดควำมรู้กำรพัฒนำแลกเปลี่ยน
ควำมคิดเห็น รวมทั้งถอดบทเรียน และน ำเสนอแนวคิดในกำรแก้ไขปัญหำเพ่ือเพ่ิมศักยภำพองค์ควำมรู้และ
ประสบกำรณ์ให้กับข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐทั้งหน่วยงำนรำชกำรบริหำรส่วนภูมิภำค อ ำเภอ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และส ำนักงำนจังหวัดยโสธร จ ำนวน 180 คน  

4.3 สรุปความร่วมมือในการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรี 
จำกผลกำรศึกษำถอดบทเรียนรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรและแนวปฏิบัติในกำรประเมิน 

ITA ของหน่วยงำนภำครัฐที่มีค่ำคะแนน ITA สูงมำก พบปัจจัยร่วมบำงประกำรที่มีควำมสอดคล้องกับกำร
ด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 มกรำคม 2565 ซึ่งอำจกล่ำวได้ว่ำเป็นปัจจัยส ำคัญที่ส่งผลต่อกำร
เปลี่ยนแปลงของค่ำคะแนน ITA 2565 ดังนี้ 

ปัจจัยที่ 1 การส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูลและบริการ
สาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานในปีงบประมาณพ.ศ. 2564 – 2565  

ปีกำรประเมิน พ.ศ. 2565 นี้ หน่วยงำนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดยโสธร ได้มีกำร
ก ำหนดนโยบำย โครงกำร กิจกรรม กำรก ำกับควบคุม และกำรก ำหนดตัวชี้วัดกำรปฏิบัติงำนที่เก่ียวข้องกับกำร
เปิดเผยข้อมูลและบริกำรสำธำรณะผ่ำนทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำนอย่ำงกว้ำงขวำง โดยเฉพำะกำรสนับสนุน
องค์ควำมรู้และทักษะในกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐ ซึ่งมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงกว้ำงขวำงทั้งกำรริเริ่มจัดอบรมโดย
หน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมินเอง หรือกำรจัดอบรมในส่วนของหน่วยงำนก ำกับติดตำมกำรประเมิน ITA               
และในส่วนของกำรยกระดับเชิงพ้ืนที่จังหวัด ซึ่งกระทรวงมหำดไทย โดยจังหวัดยโสธร ได้เป็นแม่งำนหลักใน
กำรด ำเนินงำนประเด็นนี้อย่ำงต่อเนื่องตลอดปีงบประมำณ ส่งผลให้บุคลำกรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ทุกจังหวัดยโสธรได้รับกำรสนับสนุนองค์ควำมรู้และทักษะที่จ ำเป็นในกำรพัฒนำกำรเปิดเผยข้อมูลของตนเอง 

คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส ซึ่งจัดท ำโดยส ำนักประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
และคู่มือแนวทำงกำรเปิดเผยข้อมูลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจัดท ำโดยส ำนักพัฒนำและส่งเสริม                  
ธรรมำภิบำลส ำนักงำน ป.ป.ช. ทั้ง 2 เล่ม ได้ช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เห็นตัวอย่ำงกำรจัดท ำข้อมูล
และแนวทำงกำรด ำเนินงำนตำมประเด็นกำรประเมินเฉพำะในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีควำม
ชัดเจนและเห็นภำพเป็นรูปธรรมำกขึ้นและส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีพัฒนำกำรอย่ำงโดดเด่นใน
ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรประเมินที่ก ำหนดกำรส่งเสริมสนับสนุนให้
เกิดกำรปรับปรุงพัฒนำกำรเปิดเผยข้อมูลในหน่วยงำนภำครัฐ ยังได้มีกำรด ำเนินกำรในรูปแบบกำรมอบ



 
 

 
 

นโยบำย ซึ่งมีกำรมอบนโยบำยตั้งแต่ผู้บริหำรสูงสุดในจังหวัด คือ ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดยโสธร นำยอ ำเภอทั้ง               
9 อ ำเภอ ท้องถิ่นจังหวัด และท้องถิ่นอ ำเภอ ไปจนถึงกำรมอบนโยบำยโดยผู้บริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ขนำดเล็กมีกำรก ำกับควบคุมและรำยงำนควำมก้ำวหน้ำในกำรพัฒนำกำรเปิดเผยข้อมูลและบริกำรสำธำรณะ
ผ่ำนทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำนผ่ำนกลไกคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนกำรประเมิน ITA เป็นระยะ ในกำร
พัฒนำองค์กรตำมกรอบกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐที่ก ำหนดไว้ในแบบวัด OIT เพ่ือให้ประชำชนได้รับประโยชน์
และควำมสะดวกจำกกำรเข้ำถึงข้อมูลและบริกำรในรูปแบบออนไลน์โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง ในสถำนกำรณ์กำร
แพร  ่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (Covid-19) กำรให้ควำมส ำคัญกับกำรเตรียมตัวในเรื่องกำร
เปิดเผยข้อมูลและกำรพัฒนำบริกำรสำธำรณะผ่ำนทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำนมีเพ่ิมมำกข้ึนกว่ำปีที่ผ่ำนมำโดยมี
กำรเตรียมกำรล่วงหน้ำอย่ำงน้อย 6 เดือน 

ทั้งในแง่ของกำรศึกษำข้อมูลกำรปรับปรุงเว็บไซต์กำรวิเครำะห์ข้อบกพร่อง/สำเหตุของปัญหำในกำร
เข้ำถึงข้อมูล และกำรเตรียมระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศให้พร้อมรองรับกำรให้บริกำรประชำชนและพร้อมรับ
กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ สำมำรถกล่ำวได้ว่ำเป็นปัจจัยส ำคัญที่ส่งผลต่อกำรพัฒนำของหน่วยงำน
และส่งผลต่อค่ำคะแนน ITA โดยผลที่เกิดขึ้นไม่ได้มีเฉพำะหน่วยงำนที่คณะรัฐมนตรีได้มอบหมำยแต่เพียง
เท่ำนั้น แต่หน่วยงำนภำครัฐโดยรวมยังได้มีกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอเชิงนโยบำยในประเด็นนี้ด้วย 

ปัจจัยที่ 2 การก าหนดตัวชี้วัดการก ากับดูแลการประเมิน ITAของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 

เพ่ือให้เกิดกำรก ำกับดูแลในแต่ละขั้นตอนและกลั่นกรองข้อมูลให้มีควำมถูกต้องครบถ้วนตำม
หลักเกณฑ์ที่ก ำหนดจำกผลกำรก ำกับติดตำมและกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 
9 มีนำคม 2564 ได้มีกำรรำยงำนว่ำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดยโสธรหลำยแห่งได้มีกำรก ำหนด
ตัวชี้วัดกำรก ำกับดูแลกำรประเมิน ITA ทั้งในส่วนของผู้บริหำร ผู้ก ำกับติดตำม ผู้รับผิดชอบกำรประเมินและ
ผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรเปิดเผยข้อมูลหน่วยงำน ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัดดังกล่ำวได้ช่วยให้เกิดกำรมอบหมำย
งำนไปยังผู้รับผิดชอบในแต่ละส่วนงำนที่เกี่ยวข้องอย่ำงชัดเจนกำรก ำหนดตัวชี้วัดเป็นทั้งมำตรกำรในกำร
ผลักดันและสร้ำงแรงจูงใจให้แก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำนโดยนอกเหนือจำกกำรก ำหนดตัวชี้วัดในกำรก ำกับ
ดูแลกำรประเมิน ITA แล้ว ในปี 2565 นี้ พบกำรก ำหนดตัวชี้วัดในลักษณะกำรส่งเสริมให้เกิดกำรเปิดเผยข้อมูล
ภำครัฐในแต่ละส่วนงำนภำยในองค์กรเพ่ิมขึ้นด้วย รวมทั้งได้มีกำรก ำกับดูแลกลั่นกรองข้อมูลที่ถูกต้องก่อนที่จะ
น ำขึ้นเผยแพร่ผ่ำนเว็บไซต์ของหน่วยงำน ท ำให้ให้ข้อมูลภำครัฐที่ได้เปิดเผยต่อสำธำรณชนมีคุณภำพและ       
มีควำมครบถ้วนสมบูรณ์ และน ำไปใช้ได้จริงในกำรตรวจสอบข้อมูลของภำคประชำชนและหน่วยงำนตรวจสอบ 

ปัจจัยที่ 3 การประชาสัมพันธ์เสริมสร้างความรู้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA 
กำรประเมิน ITA เป็นกำรวิจัยประเมินผลที่ก ำหนดระเบียบวิธีให้หน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมิน

สำมำรถมีส่วนร่วมในขั้นตอนกำรประเมินได้หลำกหลำยขั้นตอน เนื่องมำจำกหน่วยงำนย่อมเข้ำใจและเข้ำถึง                 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกำรด ำเนินงำนขององค์กรได้อย่ำงชัดและตรงกลุ่มเป้ำหมำยที่สุด ดังนั้นหน่วยงำนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดยโสธรที่ เข้ำรับกำรประเมินจ ำนวนมำกจึงให้ควำมส ำคัญกับกำร
ประชำสัมพันธ์ทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำนเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจที่ถูกและเพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม               
ในกำรประเมิน ซึ่งหำกสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและตรงกลุ่มเป้ำหมำยก็จะช่วยให้ผลกำร
ประเมิน ITA สำมำรถสะท้อนประเด็นกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ได้อย่ำงชัดเจนมำกยิ่งข้ึน 

 



25 
 

 
 

นอกจำกนี้ ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร ได้มีกำรประชำสัมพันธ์และเชิญชวนให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในกำรด ำเนินงำนขององค์กรทั้งภำยในและภำยนอก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่
จังหวัดยโสธรที่เข้ำรับกำรประเมินได้รับทรำบข้อมูล กรอบปฏิทินกำรประเมิน ประโยชน์ที่พึงจะได้รับจำกกำร
ให้ควำมร่วมมือ ข้อสังเกตและข้อพุงระวังในกำรให้ควำมร่วมมือ แก่ประชำชนในพื้นท่ีจังหวัดยโสธรและจังหวัด
ใกล้เคียงได้รับทรำบอย่ำงสม่ ำเสมอผ่ำนช่องทำงรำยกำรวิทยุ “ต้ำนโกงกับ ป.ป.ช. ยโสธร”ทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดยโสธร FM 90 MHz ตั้งแต่เดือนธันวำคม 2564 จนถึงสิ้นสุดกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูลในเดือนพฤษภำคม 2565 และกำรเผยแพร่ช่องทำงทำงแอพพลิเคชั่นไลน์ของประชำชนในพ้ืนที่
จังหวัดยโสธร   

ผลจำกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดยโสธรที่เข้ำรับกำรประเมิน ที่ส่งผลอย่ำงมีนับส ำคัญต่อจ ำนวนกำรมีส่วนร่วมของ
บุคลำกรภำยในและประชำชนผู้รับบริกำรจำกภำยนอก ซึ่งนอกจำกจะช่วยให้กลุ่มผู้ตอบแบบวัดกำรรับรู้
ตัดสินใจที่จะเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรประเมิน ITA แล้ว ยังช่วยสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของกำร
ประเมิน ITA และข้อค ำถำมมำกข้ึนด้วย ดังนั้น                 

นอกจำกนี้ยังพบควำมริเริ่มของหน่วยงำน (Initiative) ในกำรประชำสัมพันธ์เสริมสร้ำงควำมรู้
ควำมเข้ำใจและชักชวนให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำน/ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรประเมิน ITA อำทิ กำร
ท ำป้ำยประชำสัมพันธ์ในลักษณะ QR code ณ สถำนที่ให้บริกำร ผ่ำน pop up หน้ำเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น หรือกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนเสียงตำมสำยหอกระจำยเสียงของแต่พ้ืนที่ เป็นต้น 

ปัจจัยที่ 4 บทบาทของผู้ว่าราชการ จังหวัดและนายอ าเภอ ในการบริหาร จัดการ                    
การสนับสนุน และการก ากับ ติดตามหน่วยงานในพื้นที่ 

กำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 มกรำคม 2565 กลุ่มส่วนรำชกำรส่วนภูมิภำค
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นหน่วยงำนส่วนใหญ่ที่ยังไม่ได้ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 9 และตัวชี้วัดที่ 
10 หรือด ำเนินกำรไม่ถูกต้องตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด ดังนั้น คณะรัฐมนตรีจึงได้มอบหมำยให้ผู้ว่ำรำชกำร
จังหวัดและนำยอ ำเภอ ก ำกับดูแลกำรเปิดเผยข้อมูลและบริกำรสำธำรณะผ่ำนทำงเว็บไซต์ของจังหวัดและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่ำงน้อยตำมที่กฎหมำยก ำหนดตลอดระยะเวลำกำรประเมิน ITA 2564 ผู้ว่ำ
รำชกำรจังหวัดและนำยอ ำเภอในหลำยพ้ืนที่ ร่วมกับหัวหน้ำส่วนรำชกำรระดับจังหวัดและเจ้ำหน้ำที่ อำทิ
ส ำนักงำนจังหวัด ส ำนักงำนส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นจังหวัด/อ ำเภอ และส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัด
ยโสธร ส ำนักงำน ป.ป.ช. ภำค 3 ร่วมกันบูรณำกำรกำรด ำเนินงำนก ำกับติดตำม ให้ค ำปรึกษำ และให้กำร
สนับสนุนแก่หน่วยงำนในพ้ืนที่ โดยด ำเนินกำรผ่ำนกลไกในระดับจังหวัด เช่น คณะกรรมกำร ITA จังหวัด หรือ
คณะอนุกรรมกำรกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตจังหวัด ยโสธร            
มีกำรน ำวำระเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรและยกระดับ ITA จังหวัดยโสธร มำปรับใช้หรือต่อยอดในกำรวำง
แผนกำรด ำเนินงำนและบริหำรจัดกำรภำยในจังหวัดมีกำรก ำกับติดตำมและรำยงำนควำมก้ำวหน้ำไปยังผู้ว่ำ
รำชกำรจังหวัดหรือรองผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดที่ได้รับมอบหมำยเป็นประจ ำ มีกำรลงพ้ืนที่ติดตำมสอบถำมปัญหำ
อุปสรรคในกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและให้ควำมช่วยเหลือในกำรจัดท ำและเปิดเผย
ข้อมูลภำครัฐให้เป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด 

 



 
 

 
 

ข้อเสนอในกำรที่ให้ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร บูรณำกำรกำรด ำเนินงำนก ำกับ
ติดตำม ให้ค ำปรึกษำ และให้กำรสนับสนุนแก่หน่วยงำนในพ้ืนที่ โดยด ำเนินกำรผ่ำนกลไกในระดับจังหวัด คือ 
คณะอนุกรรมกำรกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตจังหวัดยโสธ ร 
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร ได้มีกำรน ำวำระเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรและยกระดับ ITA จังหวัด
ยโสธร กำรประชุมคณะอนุกรรมกำรกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกัน และปรำบปรำม
กำรทุจริตจังหวัดยโสธร ในทุกไตรมำสของปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ดังนี้  

ไตรมำสที่ 1 จัดประชุมอนุฯ ครั้งที่ 4/2564 เมื่อวันที่ 15 ธันวำคม 2564 

ไตรมำสที่ 2 จัดประชุมอนุฯ ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 22 มีนำคม 2565 
ไตรมำสที่ 3 จัดประชุมอนุฯ ครั้งที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 15 มิถุนำยน 2565 

นอกจำกนี้ ผลจำกกระบวนกำรก ำกับและติดตำมกำรด ำเนินงำนของจังหวัดยโสธร ที่เสนอต่อผู้ว่ำรำชกำร
จังหวัดยโสธร และควำมมุ่งมั่นในกำรพัฒนำกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐของหน่วยงำนภำยในจังหวัด ได้น ำมำสู่
กำรจัดสรรงบประมำณเพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ิมเติมด้วย เช่น กรณีของจังหวัด
ยโสธร โดยผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดยโสธร ได้จัดสรรงบประมำณในกำรบริหำรงำนจังหวัดแบบบูรณำกำรจ ำนวน 
100,000 บำท (หนึ่งแสนบำทถ้วน) ตำมโครงกำรพัฒนำเพ่ือยกระดับค่ำคะแนนกำรประเมิน คุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) จังหวัดยโสธร (ส ำนักงำนจังงหวัดยโสธร) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2565 เพ่ือใช้จัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรยกระดับกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐและบริกำรผ่ำนทำง
เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดยโสธร เมื่อวันที่ 22 มีนำคม 2565 เป็นควำมริเริ่มที่เกิดขึ้น
จำกกระบวนกำรลงพื้นที่ขอเข้ำหำรือของส ำนักงำน ป.ป.ช. ภำค 3 และเจ้ำหน้ำที่กลุ่มภำรกิจป้องกันกำรทุจริต 
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร เมื่อวันที่ 11 มกรำคม 2565 พร้อมเจ้ำหน้ำที่กลุ่มภำรกิจป้องกันกำร
ทุจริต ส ำนักงำน ป.ป.ช. ประจ ำจังหวัดยโสธร เข้ำพบผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดยโสธร ปรึกษำหำรือและ เสนอ
แนวทำงยกระดับกำรประเมิน ITA ประจ ำปี 2565 ในเขตพ้ืนที่จังหวัดยโสธร เพ่ือชี้แจงเป้ำหมำย พร้อมทั้ง
ก ำกับติดตำม ให้ทำงจังหวัดยโสธร ได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญและควำมจ ำเป็นในกำรประเมิน รวมทั้งได้มีกำร
รับทรำบขกำรรำยงำนข้อมูลและสั่งกำรในกำรก ำกับกับติดตำมผ่ำนกลไกกำรบังคับบัญชำในกำรถึงระดับ
อ ำเภอ เพ่ือให้ค ำปรึกษำดูแลหน่วยงำนในพ้ืนที่อย่ำงใกล้ชิดจนน ำมำสู่กระบวนกำรท ำควำมเข้ำใจปัญหำ 
(Empathy) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดยโสธร  

ท้ำยที่สุดภำยใต้กำรสนับสนุนและกำรก ำกับติดตำมอย่ำงใกล้ชิดของส ำนักงำนส่งเสริมกำรปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัดยโสธร ประจ ำจังหวัดยโสธร ได้ส่งผลให้ผลกำรประเมิน ITA ของจังหวัดยโสธรในภำพรวมของ
ทุกหน่วยงำนในจังหวัดเพ่ิมสูงขึ้น ของปีกำรประเมิน พ.ศ. 2565 จำกเดิมท่ีมีค่ำคะแนนในปี 2564 อยู่ที่ 82.81 
คะแนน เพิ่มขึ้นเป็น 92.41 คะแนน (+9.60 คะแนน) และมีจ ำนวนหน่วยงำนที่ผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำม                        
แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติประเด็น กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบสูงถึง 80 หน่วยงำน                       
จำกทั้งหมด 89 หน่วยงำน คิดเป็นร้อยละ 89.88 ของหน่วยงำนภำยในจังหวัดยโสธรทั้งหมด และเหนืออ่ืนใด                 
คือ ควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของภำครัฐ และกำรให้บริกำรสำธำรณผ่ำนทำงเว็บไซต์                
ของหน่วยงำนต่ำง ๆ ภำยในจังหวัดให้เกิดประโยชน์กับพ่ีน้องประชำชนภำยในจังหวัดยโสธร  
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บทท่ี 5  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ  

ประจําป'งบประมาณ พ.ศ. 2565 จังหวัดยโสธร 
 
 ผลการประเมิน ITA ท่ีทุกหน�วยงานได�รับในแต�ละป#งบประมาณ เปรียบเสมือนผลการตรวจสุขภาพ
องค-กรประจําป# หากการตรวจสุขภาพประจําป#ของป/จเจกบุคคล มีวัตถุประสงค-เพ่ือช�วยให�ตรวจพบโรค
ก�อนท่ีจะแสดงอาการหรือเกิดการลุกลาม เพ่ือนําผลการตรวจสุขภาพนั้นมาช�วยในการวางแผนการรักษาท่ี
เหมาะสมได�ต้ังแต�เนิ่น ๆ หรือช�วยในการวางแผนในการดูแลตนเองฉันใด ในการบริหารจัดการภาครัฐให�มี
สุขภาวะองค-กรท่ีเข�มแข็งและมีภูมิคุ�มกันต�อป/ญหาการทุจริตก็ฉันนั้น หน�วยงานภาครัฐจําเป;นอย�างยิ่งท่ีจะต�อง
ตรวจสุขภาพองค-กรประจําป#ผ�านการประเมิน ITA เพ่ือช�วยให�ทราบถึงสถานะหรือจุดอ�อนในการดําเนินงาน
ในมิติต�าง ๆอย�างรอบด�าน ผลการประเมินท่ีได�จะเป;นประโยชน-ต �อการนําไปใช�วางแผนพัฒนาการ
ดําเนินงานและป>องกันป/ญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีอาจตามมาในภายหลัง  

 ดังนั้น ผลลัพธ-ท่ีได�จากการประเมิน ITA จึงไม�ควรหยุดอยู�เพียงแค�ค�าคะแนน แต�หน�วยงานภาครัฐ
ยังจําเป;นท่ีจะต�องนําค�าคะแนนและข�อเสนอแนะท่ีได�ไปใช�ในการดูแลพัฒนาองค-กรของตนเองให�มีความ
เข�มแข็งภายหลังจากท่ีได�รับทราบผลการประเมินด�วย ท้ังนี้ก็เพ่ือให�หน�วยงานภาครัฐมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให�บริการ การอํานวยความสะดวก และสามารถตอบสนองต�อประชาชนได�ดียิ่งข้ึน 

 ท้ังนี้ จําเป;นท่ีจะต�องเน�นย้ําอีกครั้งหนึ่งว�า ผลการประเมิน ITA ไม�ได�มีจุดมุ�งหมายหลักในการวัดว�า
หน�วยงานใดทุจริตประพฤติมิชอบมากกว�ากัน และไม�ได�เป;นเครื่องมือตัดสินว�าหน�วยงานไหนกระทําถูกหรือผิด 
แต�เป;นเครื่องมือท่ีช�วยในการพัฒนาหน�วยงานภาครัฐให�มีประสิทธิภาพมากข้ึน ตอบสนองต�อประชาชนและ
บุคลากรภายในหน�วยงานมากข้ึน เพราะหากพิจารณาจากประเด็นการประเมิน ITA ในภาพรวมจะเห็นได�ว�า
ตัวชี้วัดและประเด็นการประเมินส�วนใหญ�มุ�งเน�นไปท่ีการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบราชการหรือ
หน�วยงานภาครัฐเพ่ือป>องกันการทุจริตและเพ่ือให�เกิดการปรับตัวสู�การปฏิบัติงานผ�านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมากขึ้น ซึ่งจะช�วยให�การปฏิบัติงานหรือการให�บริการมีความโปร�งใสมากยิ่งขึ้น ลดโอกาส
การทุจริตให�น�อยลง ยกระดับคุณภาพการให�บริการประชาชน เพิ่มความสะดวกให�ผู�มาติดต�อรับบริการ 
เพิ่มศักยภาพของประชาชนในการเข�าถึงข�อมูลข�าวสารภาครัฐ ช�วยให�การทําธุรกรรมของภาคธุรกิจเอกชน
รวดเร็วขึ้น ช�วยให�ประชาชนสามารถเข�าถึงภาครัฐได�ทุกวันและทุกเวลา และช�วยลดรายจ�ายของภาครัฐ
ให�น�อยลง 

 สําหรับในป# พ.ศ. 2565 นี้ มีหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธรเข�าร�วมการประเมิน จํานวน 89 แห�ง 
ครอบคลุมหน�วยงานภาครัฐในประเภทส�วนราชการส�วนภูมิภาคระดับจังหวัด และองค-กรปกครองส�วน
ท�องถิ่น มีจํานวนประชาชนท่ีเคยติดต�อรับบริการจากหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร และเจ�าหน�าท่ีของ
หน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร เข�ามามีส�วนร�วมในการประเมิน ITA รวมเป;นจํานวน 89 คน  
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5.1 ข.อมลูหน�วยงานและผู.มสี�วนได.ส�วนเสียในภาพรวม 
 5.1.1 สรุปข.อมูลหน�วยงานที่เข.าร�วมการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร 

 ในป#งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร เข�าร�วมการประเมินรวม 89
หน�วยงาน โดยการประเมิน ITA เป;นเครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลและความ
โปร�งใสท่ีใช�มาตรฐานในการประเมินเดียวกันครอบคลุมหน�วยงานภาครัฐทุกประเภทมากท่ีสุดในป/จจุบัน  

 ผู�ท่ีสนใจสามารถเข�าดูรายชื่อของหน�วยงานภาครัฐท่ีเข�าร�วมการประเมิน ITA ประจําป# 2565 ได�ท่ี
ระบบ ITAS ท่ีเว็บไซต- https://itas.nacc.go.th หัวข�อ ผลการประเมิน 
 
ตารางภาพรวมของจํานวนของหน�วยงานท่ีเข�าร�วมการประเมิน จําแนกตามประเภทหน�วยงาน 

ท่ี ประเภทของหน�วยงาน จํานวน ร.อยละ 
1  จังหวัด 1 1.12 
2  องค-การบริหารส�วนจังหวัด 1 1.12 
3  เทศบาลนคร 0 0.00 
4  เทศบาลเมือง 1 1.12 
5  เทศบาลตําบล 23 25.85 
6  องค-การบริหารส�วนตําบล 63 70.79 

รวม 89 100 
 
 5.1.2 สรุปข.อมูลผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) จังหวัดยโสธร 

 ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายในหน�วยงาน ประกอบด�วย ข�าราชการ พนักงาน และเจ�าหน�าท่ีของรัฐท่ี
ปฏิบัติงานมาไม�น�อยกว�า 1 ป# ท่ีได�เข�ามามีส�วนร�วมในการประเมิน ITA ผ�านการตอบแบบวัด IIT โดยใน
ป# พ.ศ. 2565 นี้ มีผู�ตอบแบบวัด IIT ในจังหวัดยโสธร จํานวนรวมท้ังสิ้น 3,689 คน เปรียบเทียบกับป#ท่ีผ�านมา 
ในป#การประเมิน พ.ศ. 2564 ของจังหวัดยโสธร มีจํานวนท้ังสิ้น 3,731 คน ซ่ึงมีจํานวนลดลงจากป#ท่ีผ�านมา 
42 คน คิดเป;นร�อยละ 1.13 โดยกลุ �มผู �ตอบส�วนใหญ�กว�าร�อยละ 34.70 มีประสบการณ-ในการทํางาน                
ในหน�วยงานมาแล�วเป;นระยะเวลานานกว�า 11 - 20 ป#  รองลงมาร�อยละ 30.04 คือกลุ�มข�าราชการและ
เจ�าหน�าที่ของรัฐที่เพิ่งเข�าทํางานในภาครัฐได�ไม�นานนัก มีระยะเวลาการปฏิบัติงานในหน�วยงานอยู�ที่               
6 -10 ป# ขณะที่ข�อมูลด�านอายุของผู�ตอบแบบวัด IIT โดยส�วนใหญ�จะมีช�วงอายุระหว�าง 41 - 50 ป# 
รองลงมาคือช�วงอายุระหว�าง 31 - 40 ป# และผู�ตอบส�วนใหญ�เป;นเพศหญิงมากกว�าเพศชาย 

 ท้ังนี้ เม่ือเปรียบเทียบกับข�อมูลคุณลักษณะประชากรของผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายในเม่ือป# 2564 
พบว�า ในป# 2565 นี้ ผู�ตอบในกลุ�มอายุ 41 - 50 ป# มีจํานวนลดลงร�อยละ 1.89 ขณะท่ีผู�ตอบในกลุ�มอายุ 
31 - 40 ป# มีจํานวนเพิ่มขึ้นร�อยละ 1.23 เช�นเดียวกันกับระยะเวลาการทํางาน ผู�ตอบที่มีระยะเวลา                 
การทํางาน 11 - 20 ป# มีเพ่ิมข้ึนร�อยละ 1.09 ขณะท่ีผู�ตอบท่ีมีระยะเวลาการทํางาน 6 -10 ป# เป;นกลุ�มท่ีมี
จํานวนผู�ตอบลดลงสูงสุดร�อยละ 1.19 เม่ือเทียบกับป#ท่ีผ�านมา  
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ตารางคุณลักษณะประชากรในภาพรวมของผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายใน (IIT) 

คุณลักษณะ กลุ�ม จํานวน ร.อยละ(%) 
อายุ ตํ่ากว�า 20 ป# 3 0.08 

20 - 30 ป# 403 10.92 
31 - 40 ป# 1,159 31.42 
41 - 50 ป# 1,363 36.95 
51 - 60 ป# 728 19.73 
มากกว�า 60 ป# 33 0.90 

เพศ ชาย 1,592 43.16 
หญิง 2,093 56.74 
อ่ืน ๆ 4 0.10 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือตํ่ากว�า 144 3.91 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท�า 479 12.98 
อนุปริญญาหรือเทียบเท�า 573 15.53 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท�า 1,810 49.06 
สูงกว�าปริญญาตรี 679 18.41 
อ่ืน ๆ 4 0.11 

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 1 - 5 ป# 1,018 27.63 
6 - 10 ป# 1,108 30.06 
11 - 20 ป# 1,280 34.72 
มากกว�า 20 ป# 279 7.59 

  

 5.1.3 สรุปข.อมูลผู.มีส�วนได.ส�วนเสียภายนอก (External Stakeholders) จังหวัด
ยโสธร 

 ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายนอก ได�แก� บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือเจ�าหน�าท่ีของหน�วยงานของ
รัฐอ่ืนท่ีเคยมารับบริการหรือมาติดต�อตามภารกิจของหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร ภายในป#งบประมาณ 
พ.ศ. 2565 และได�เข�ามามีส�วนร�วมในการประเมิน ITA ผ�านการตอบแบบวัด EIT โดยในป#นี้มีจํานวนผู�ตอบ                  
รวมท้ังสิ้น 9,511 คน เปรียบเทียบกับป#ท่ีผ�านมาในป#การประเมิน พ.ศ. 2564 ของจังหวัดยโสธรมีจํานวน
ท้ังสิ้น 9,491 คน ดังนั้น ซ่ึงมีจํานวนลดลงจากป#ท่ีผ�านมา จํานวน 20 คน คิดเป;นร�อยละ 0.21 

 กลุ�มผู�ตอบท่ีเพ่ิมข้ึนส�วนใหญ� คือ กลุ�มผู�ตอบท่ีเข�าตอบด�วยตนเองผ�านทางระบบ ITAS ท่ีเว็บไซต- 
https://itas.nacc.go.th หรือ Application ITAS หรือสแกน QR Code บริเวณจัดให�บริการของหน�วยงาน 
มีจํานวนท้ังสิ้น 6,458 คน เปรียบเทียบกับป#ท่ีผ�านมาในป#การประเมิน พ.ศ. 2564 ของจังหวัดยโสธร                     
มีจํานวน 6,302 คน ดังนั้น ซ่ึงมีจํานวนเพ่ิมข้ึนจากป#ท่ีผ�านมา จํานวน 162 คน คิดเป;นร�อยละ 2.47 เม่ือเทียบ
กับป#ท่ีผ�านมา 
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 ขณะท่ีประเภทงานหรือบริการท่ีผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายนอกได�ติดต�อหรือรับบริการกับภาครัฐมีจํานวน
ผู�ตอบเพ่ิมจํานวนสูงข้ึนมากท่ีสุดคือ ประเภทงานหลักของหน�วยงาน มีจํานวนท้ังสิ้น 5,578 คน เปรียบเทียบ
กับป#ท่ีผ�านมาในป#การประเมิน พ.ศ. 2564 ของจังหวัดยโสธร มีจํานวน 5,917 คน ดังนั้น ซ่ึงมีจํานวนลดลง
จากป#ท่ีผ�านมา จํานวน 339 คน คิดเป;นร�อยละ 3.69 เม่ือเทียบกับป#ท่ีผ�านมา โดยประเภทงานท่ีมีจํานวน
ผู�ตอบลดลงมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับป#ท่ีผ�านมา คือ ประเภทงานงานจัดซื้อจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุ เช�น 
ผู�ประกอบการ บุคคลหรือนิติบุคคลเป;นคู�สัญญากับหน�วยงาน ผู�เสนอราคา เป;นต�น มีจํานวนลดลงถึง 4.31% 

 ข�อมูลท่ีน�าสนใจอีกประการหนึ่งคือ สถานะของผู�ตอบ ในป# 2565 นี้ มีบุคคลท่ัวไปเข�ามามีส�วนร�วม
ในการตอบ รวมจํานวน 7,855 คน คิดเป;น 82.89% สะท�อนให�เห็นถึงความต่ืนตัวของภาคประชาชนในการ
เข�ามามีส�วนร�วมสะท�อนผลการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน และสะท�อนให�เห็นถึงความสําเร็จของหน�วยงานท่ีเข�าร�วม
การประเมินในการประชาสัมพันธ-ส�งเสริมให�ประชาชนเข�ามามีส�วนร�วมในการตอบแบบวัด EIT  

ตารางคุณลักษณะประชากรในภาพรวมของผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายนอก 

คุณลักษณะ กลุ�ม จํานวน ร.อยละ(%) 
อายุ ตํ่ากว�า 20 ป# 83 0.87 

20 - 30 ป# 782 8.22 
31 - 40 ป# 1,193 12.54 
41 - 50 ป# 2,132 22.42 
51 - 60 ป# 2,776 29.19 
มากกว�า 60 ป# 2,545 26.76 

เพศ ชาย 4,896 51.48 
หญิง 4,606 48.43 
อ่ืน ๆ 9 0.09 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือตํ่ากว�า 4,606 45.82 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท�า 3,309 32.92 
อนุปริญญาหรือเทียบเท�า 881 8.76 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท�า 970 9.65 
สูงกว�าปริญญาตรี 145 1.44 
อ่ืน ๆ 142 1.41 

สถานะของผู�ตอบ บุคคลท่ัวไป 7,855 82.59 
หน�วยงานของรัฐ 1,203 12.65 
องค-กรธุรกิจ 252 2.65 
อ่ืน ๆ 201 2.11 

งานท่ีรับบริการหรือติดต�อกับ
ภาครัฐ 

งานหลักของหน�วยงาน 5,578 58.65 
งานจัดซ้ือจัดจ�าง 282 2.96 
งานสนับสนุน  593 6.24 
งานอ่ืน ๆ 3,058 32.15 
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คะแนนเฉลี่ยภาพรวมของจังหวัดยโสธร

5.2 สรุปผลการประเมิน ITA ประจําป'งบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ส�วนท่ี 1 ผลการประเมินภาพรวมของจังหวัดยโสธร 
 

 5.2.1 ผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร 

 ผลการประเมิน ITA 2565 ในภาพรวมของจังหวัดยโสธร พบว�ามีผลคะแนนเฉลี่ย 92.41 คะแนน 
เปรียบเทียบกับป#ท่ีผ�านมาในป#การประเมิน พ.ศ. 2564 ของจังหวัดยโสธรผลคะแนนเฉลี่ย 82.81 คะแนน 
ดังนั้น คะแนนเฉลี่ยสูงข้ึนกว�าจากป#ท่ีผ�านมา 9.60 คะแนน และเม่ือพิจารณาตามค�าเป>าหมายตัวชี้วัดของ
แผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติ ประเด็นการต�อต�านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงได�กําหนดค�า
เป>าหมายของป#งบประมาณ พ.ศ. 2565 ไว�ว�า หน�วยงานภาครัฐจะต�องมีค�าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป 
เป;นจํานวนไม�น�อยกว�าร�อยละ 80 ของหน�วยงานภาครัฐท้ังหมด หรือจํานวน 72 แห�ง ผลปรากฏว�า                     
มีหน�วยงานในจังหวัดยโสธร บรรลุค�าเป>าหมาย จํานวน 80 หน�วยงาน หรือคิดเป;นร�อยละ 89.88 เปรียบเทียบ               
กับป#ท่ีผ�านมาในป#การประเมิน พ.ศ. 2564 มีหน�วยงานในจังหวัดยโสธร บรรลุค�าเป>าหมาย จํานวน 45 หน�วยงาน 
หรือคิดเป;นร�อยละ 50.56 ซ่ึงหน�วยงานในจังหวัดยโสธรท่ีบรรลุค�าเป>าหมายเพ่ิมข้ึนจากป#ท่ีผ�านมา จํานวน    
35 หน�วยงาน คิดเป;นร�อยละ 39.32 

 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบผลการประเมินย�อนหลัง 5 ป#ของจังหวัดยโสธร ระหว�างป#การประเมิน 
พ.ศ. 2561 - 2565 พบว�า มีพัฒนาการด�านคะแนนเฉลี่ยท่ีดีข้ึนเป;นลําดับ ยกเว�นในป# พ.ศ. 2562 ท่ีคะแนน
ลดลงเล็กน�อย จนกระท่ังป# พ.ศ. 2565 ได�ไต�ระดับจนถึง 92.41 คะแนน ท้ังนี้ เป;นผลจากการท่ีหน�วยงาน
ภาครัฐในจังหวัดยโสธรส�วนใหญ�เกิดความตระหนัก และมีความพยายามท่ีจะพัฒนามากข้ึนกว�าป#ท่ีผ�านมา ท้ัง
ความพยายามท่ีจะปรับปรุงการให�บริการท่ีมีประสิทธิภาพและตอบสนองต�อประชาชนผู�รับบริการมากข้ึน 
พร�อมท้ังการเผยแพร�ข�อมูลข�าวสารต�าง ๆของหน�วยงานได�รับการเผยแพร�ท่ีเว็บไซต-ของหน�วยงาน เพ่ือให�
ประชาชนสามารถเข�าติดตามหรือตรวจสอบได� อันเป;นสัญญาณในทางบวกท่ีหน�วยงานภาครัฐนั้นได�ให�
ความสําคัญต�อการปรับตัวให�สอดคล�องกับความต�องการเข�าถึงข�อมูลภาครัฐในป/จจุบัน เพ่ือเปfดโอกาสให�
ประชาชนเข�ามามีส�วนร�วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงท่ีทุจริตประพฤติมิชอบ  
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ร�อยละของหน�วยงานท่ีผ�านเป>าหมายตามแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติฯ

ผ�านเกณฑ-จริง ผ�านเกณฑ- (เป>าหมาย)

 5.2.2 ผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร ตามค�าเปIาหมายของแผนแม�บทภายใต.         
ยุทธศาสตรJชาติฯ 

 แผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติ ประเด็นการต�อต�านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป>าหมายหลัก
ประการหนึ่งคือการผลักดันให�หน�วยงานภาครัฐมีความโปร�งใส ผ�านการพัฒนานวัตกรรมการต�อต�านการ
ทุจริตท่ีเหมาะสมกับบริบท สภาพป/ญหา และจุดอ�อนของหน�วยงานภาครัฐในป/จจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA 
ยังมีความสอดคล�องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด�านการพัฒนาระบบราชการไทยให�มีความโปร�งใส 
ไร�ผลประโยชน- กล�าวได�ว�าการประเมิน ITA เป;นเครื่องมือสําคัญที่จะช�วยให�กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ 
(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย�างเป;นรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น จึงได�มีการกําหนดให�การประเมิน 
ITA เป;นค�าเป>าหมายหนึ่งในแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติฯ โดยในป#งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้  
หน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร จะต�องมีค�าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เป;นจํานวนไม�น�อยกว�าร�อยละ 80 
ของหน�วยงานภาครัฐท้ังหมด หรือราว 72 แห�ง  

 การประเมิน ITA เป;นตัวอย�างหนึ่งของความร�วมมือร�วมแรงกันของหน�วยงานภาครัฐทั้งระบบ 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให�ตอบสนองต�อความต�องการของ
ประชาชนและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป ดังจะเห็นได�ว�า ตลอดป#งบประมาณ พ.ศ. 2564 หน�วยงานภาครัฐ 
ได�มีความพยายามอย�างต�อเนื่องในการปรับปรุงพัฒนาองค-กรของตนเองให�มีความโปร�งใสและตอบสนองต�อ
ประชาชน เพ่ือร�วมกันขับเคลื่อนระบบราชการไทยให�สามารถบรรลุค�าเป>าหมายตามแผนแม�บทภายใต�
ยุทธศาสตร-ชาติฯ ให�ได�ตามห�วงระยะเวลาท่ีกําหนด  

 อย�างไรก็ดี ในป#การประเมินนี้ ในภาพรวมของหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร จะสามารถบรรลุ                
ค�าเป>าหมายท่ีกําหนดไว�ในแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติฯ ร�วมกันได� แสดงให�เห็นจากผลการประเมินท่ี
ได�สะท�อนให�เห็นถึงพัฒนาการของหน�วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร จํานวนกว�า 35 แห�ง ท่ีได�ผ�านค�าเป>าหมาย              
ท่ีกําหนดเพ่ิมข้ึนท่ีมีความเปลี่ยนแปลงชัดเจนข้ึนอย�างต�อเนื่องเป;นรูปธรรม (Continuous Improvement) 
ซ่ึงป/จจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีส�งผลต�อความเปลี่ยนแปลงคือ การประสานพลังความร�วมมือของหลายภาคส�วน                 
ในการยกระดับ ITA ในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร 

แผนภูมิร�อยละของหน�วยงานท่ีผ�านค�าเป>าหมายตามแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติฯ 
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5.2.3 ผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร ตามระดับผลการประเมิน (Rating Score)  

 ผลการประเมิน ITA 2565 ของจังหวัดยโสธร เม่ือจําแนกตาม Rating Score ได�สะท�อนให�เห็นความ
เปลี่ยนแปลงอย�างมีนัยสําคัญ โดยในป#นี้หน�วยงานภาครัฐส�วนใหญ�ได�ยกระดับเข�าสู�องค-กรที่มีคุณธรรม
และความโปร�งใสตามหลักเกณฑ-การประเมิน ITA ในระดับค�อนข�างสูงมาก โดยหน�วยงานส�วนใหญ�มี Rating 
Score อยู�ท่ีระดับ AA จํานวน 40 แห�ง คิดเป;นร�อยละ 44.94 ของหน�วยงานท่ีเข�าร�วมการประเมินท้ังหมด 
เปรียบเทียบกับป#ท่ีผ�านมาในป#การประเมิน พ.ศ. 2564 มีหน�วยงานในจังหวัดยโสธร ท่ีมี Rating Score อยู�ท่ี
ระดับ AA จํานวน 16 หน�วยงาน หรือคิดเป;นร�อยละ 17.97 ดังนั้น ซ่ึงมีจํานวนเพ่ิมข้ึนจากป#ท่ีผ�านมา จํานวน 
24 หน�วยงาน หรือคิดเป;นร�อยละ 26.97 

 การเคลื่อนตัวของหน�วยงานภาครัฐส�วนใหญ�จากระดับ B เม่ือป# 2563 - 2564 สู�ระดับ AA ในป# 
2565 เกิดข้ึนได�ด�วยการประสานความร�วมมือกันจากหลายภาคส�วน โดยเฉพาะอย�างยิ่งกระทรวงมหาดไทย 
จังหวัด และองค-กรปกครองส�วนท�องถ่ิน เนื่องจากเป;นหน�วยงานกลุ�มใหญ�ท่ีมีการยกระดับผลการประเมิน 
ITA เพ่ิมข้ึนอย�างมีนัยสําคัญ ดังนั้น จึงเป;นที่ชัดเจนแล�วว�าองค-กรปกครองส�วนท�องถิ่นสามารถดําเนินการ
ประเมินตามกรอบการประเมิน ITA ท่ีกําหนดได�และสามารถทําได�ดีหากมีการกําหนดกลยุทธ-และสนับสนุน
ทรัพยากรได�ตรงจุด และด�วยความมุ�งมั่นตั้งใจของหน�วยงานที่เข�าร�วมการประเมินในการพัฒนาการ
ดําเนินงานและการเปfดเผยข�อมูลภาครัฐให�เป;นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ ตามระดับผลการประเมิน (Rating Score)  
 

ระดับคะแนน จํานวน ร.อยละ การเปล่ียนแปลง* (ร.อยละ) 
AA 40 44.94 +26.96 
A 40 44.94 +12.36 
B 7 7.86 -15.74 
C 1 1.12 -16.86 
D 1 1.12 -6.75 
E 0 0.00 0.00 
F 0 0.00 0.00 

รวม 89 100.00  
 
หมายเหตุ: * การเปล่ียนแปลง หมายถึง ร�อยละท่ีเปล่ียนแปลง เม่ือเปรียบเทียบกับร�อยละของ
จํานวนหน�วยงานท่ีได�ระดับคะแนนน้ัน ๆ ของป#การประเมินป#ท่ีผ�านมาล�าสุด คือ ป# พ.ศ. 2564 
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5.2.4 ผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร ตามเคร่ืองมือการประเมิน 

 การประเมิน ITA 2564 ได�มีการกําหนดให�มีการจัดเก็บข�อมูลจากกลุ�มประชากรท่ีมีความหลากหลาย 
ท้ังภายในและภายนอก แนวต้ังและแนวราบ ได�แก� ข�าราชการ พนักงานและเจ�าหน�าท่ีของรัฐภายในท่ีคละ
ตําแหน�งต้ังแต�ระดับล�างจนถึงระดับบน (Internal Stakeholder) ผู�รับบริการท่ีเป;นประชาชนท่ัวไปจนถึง
ผู�บริหารองค-กรภาคเอกชนระดับสูง และกลุ�มสาขาวิชาชีพต�าง ๆ รวมถึงกลุ�มท่ีมีความเก่ียวข�องกับการจัดซ้ือ
จัดจ�าง (External Stakeholder) นอกจากนี้ ยังมีข�อมูลจากผลการตรวจระดับการเปfดเผยข�อมูลทางเว็บไซต-
ของหน�วยงาน ผลการประเมิน ITA ท่ีได�จึงมีท่ีมาจากแหล�งข�อมูล/เครื่องมือการประเมิน 3 ส�วน ดังนี้ 
 

ตารางผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร จําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื่องมือการประเมิน คะแนนเต็ม (100 คะแนน)  
แบบวัดการรับรู�ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายใน (IIT) 93.93 
แบบวัดการรับรู�ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียภายนอก (EIT) 91.58 
แบบวัดการเปfดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 91.89 

 
 เม่ือเทียบกับผลการประเมิน ITA ประจําป'งบประมาณ พ.ศ. 2564  
 เมื่อเทียบกับผลการประเมินในป#ที่ผ�านมาจะเห็นได�ว�า เครื่องมือการประเมินที่มีการเพิ่มขึ้นของ
ค�าคะแนนอย�างมีนัยสําคัญ และส�งผลต�อค�าคะแนนรวมระดับประเทศ ตลอดจนค�าคะแนนตาม Rating Score 
คือการเพ่ิมข้ึนของค�าคะแนน OIT  
 
แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร จําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
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5.2.5 ผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร ตามตัวช้ีวัด 

 ผลการประเมินจําแนกรายตัวชี้วัดในภาพรวมของหน�วยงานภาครัฐทุกแห�ง พบว�า ในป# 2565 นี้ 
มีตัวชี้วัดที่มีค�าคะแนนผ�านตามเกณฑ-ที่กําหนดไว�ในแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติ ประเด็นการต�อต�าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ิมข้ึนทุกตัวชี้วัด ท้ัง 10 ตัวชี้วัด ได�แก� ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 
การใช�งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย-สินของราชการ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไข
ป/ญหาการทุจริต ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดท่ี 8 การ
ปรับปรุงระบบการทํางาน ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปfดเผยข�อมูล และตัวชี้วัดท่ี 10 การป>องกันการทุจริต 
  

ตารางผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร จําแนกตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน 

ITA  
คะแนนท่ีได. 

(100 คะแนน) 
น้ําหนัก 
(ร.อยละ) 

คะแนนถ�วง
น้ําหนัก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี 96.18 

93.93 30.00 28.17 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 92.72 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ 94.46 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย-สินของราชการ 92.99 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขป/ญหาการทุจริต 93.29 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 92.35 

91.58 30.00 27.47 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.22 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 91.16 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปfดเผยข�อมูล 93.13 
91.89 40.00 36.75 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป>องกันการทุจริต 90.66 

รวม 92.39 

 
 เม่ือเทียบกับผลการประเมิน ITA ประจําป'งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 เม่ือเทียบกับผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด พบว�า เม่ือป# 2564 มีตัวชี้วัดท่ีมีค�าคะแนนผ�านตาม
เกณฑ-ท่ีกําหนดไว�ในแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติฯ เพียง 8 ตัวชี้วัด ได�แก� ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าที่ 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย-สินของราชการ ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแก�ไขป/ญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน เหลือเพียง 2 ตัวชี้วัดเท�านั้นที่ยังไม�ผ�าน คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การ
เปfดเผยข�อมูล และตัวชี ้ว ัดที ่ 10 การป>องกันการทุจริต ตรงกันข�ามกับในป/จจุบันที่หน�วยงานภาครัฐ             
มีพัฒนาการอย�างก�าวกระโดด โดยในป#งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ ท้ังหมด 10 ตัวชี้วัด ล�วนผ�านค�าคะแนน
ตามเกณฑ-ท่ีกําหนดไว�ในแผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติฯ เป;นท่ีเรียบร�อยแล�ว 
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แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร จําแนกตามตัวชี้วัด 

 

 5.2.6 ผลการประเมิน ITA จําแนกตามประเด็นการประเมิน 

 ในภาพรวมเครื่องมือการประเมิน ITA ได�รับการออกแบบโดยยึดตามหลักการประเมินท่ีดีตามแนวคิด
ของ Abrams, Borrini-Feyerabend, Gardner and Heylings (2013)1 และหลักการประเมิน Corruption 
Perceptions Index (CPI) โดยหลักการออกแบบประเด็นการประเมิน ITA มีดังนี้ 
 1) ต�องสอดคล�องกับหลักการประเมินท่ีดี อันได�แก� Sensitive, Measurable, Precise, Simple and 
measurable at low cost, Practical และ Comparable 
 2) ต�องเป;นการประเมินท้ังคอร-รัปชันทางตรง (Hard Corruption) คอร-รัปชันทางอ�อม (Soft Corruption) 
และมุ�งเน�นการเปลี่ยนแปลงคอร-รัปชันในช�วงเวลาท่ีผ�านมา (Improvement) รวมถึงบริบทแวดล�อมท่ีเก่ียวกับ               
การคอร-รัปชันด�วย 
 3) หน�วยงานท่ีเข�าร�วมการประเมินต�องได�ประโยชน-จากการประเมินในการปรับปรุงศักยภาพของ
ตนเอง โดยไม�เป;นต�นทุนหรือภาระของหน�วยงานมากเกินไป รวมท้ังต�องไม�เป;นภาระกับบุคคลท่ีเข�าร�วม
กระบวนการประเมินด�วย  
 4) ต�องสร�างแรงจูงใจในการพัฒนาหน�วยงานในเชิงบวกมากกว�าทําให�เจ�าหน�าท่ีของหน�วยงานรู�สึก
กังวล ดังนั้น ประเด็นการประเมินควรให�แนวทางการพัฒนาท่ีชัดเจนให�กับหน�วยงานไปในตัวด�วย 
 5) ต�องช�วยให� CPI ของประเทศไทยดีข้ึนในระยะยาว โดยดัชนีต�องชัดเจนและเข�าใจง�าย เพ่ือให�
องคาพยพในหน�วยงานมีเป>าหมายร�วมกันในการพัฒนาหน�วยงานของตน 
 ผลการประเมิน ITA จําแนกตามประเด็นการประเมินรายข�อในป# 2565 นี้ มีคะแนนเพ่ิมข้ึนมากกว�าป#
ท่ีผ�านมาในทุกข�อคําถาม โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายประเด็นข�อคําถามในภาพรวมระดับประเทศ ดังนี้ 
                                           
1 Abrams,P. et al. (2013). Evaluating Governance: A Handbook to Accompany a Participatory Process for a 
Protected Area. https://portals.iucn.org/library/node/12430 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน 
 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน�าที่    
i1 บุคลากรในหน�วยงานของท�าน ปฏิบัติงาน/ให�บริการแก�ผู�มาติดต�อ ตามประเด็นดังต�อไปนี้ มากน�อย
เพียงใด 

87.95 92.82 +4.87 

• เป;นไปตามขั้นตอนที่กําหนด 88.11 92.83 +4.72 

• เป;นไปตามระยะเวลาที่กําหนด 87.79 92.82 +5.03 
i2 บุคลากรในหน�วยงานของท�าน ปฏิบัติงาน/ให�บริการแก�ผู�มาติดต�อทั่ว ๆ ไป กับผู�มาติดต�อที่รู�จัก
เป;นการส�วนตัว อย�างเท�าเทียมกัน มากน�อยเพียงใด 

86.92 92.79 +5.87 

i3 บุคลากรในหน�วยงานของท�าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต�อไปนี้ อย�างไร 88.33 93.48 +5.15 
• มุ�งผลสําเร็จของงาน 90.54 94.28 +3.74 

• ให�ความสําคัญกับงานมากกว�าธุระส�วนตัว 86.23 92.74 +6.51 

• พร�อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 88.23 93.43 +5.20 
i4 บุคลากรในหน�วยงานของท�าน มีการเรียกรับสิ่งดังต�อไปนี้ จากผู�มาติดต�อเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 
การอนุมัติ อนุญาต หรือให�บริการ หรือไม� 

98.99 99.41 +0.42 

• เงิน 98.86 99.23 +0.37 

• ทรัพย-สิน 99.31 99.62 +0.31 

• ประโยชน-อื่น ๆ ที่อาจคํานวณได� เช�น การลดราคา การรับความบันเทิง เป;นต�น 98.80 99.39 +0.59 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให�กันในโอกาสต�าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให�กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล�ว บุคลากรในหน�วยงานของท�าน 
มีการรับสิ่งดังต�อไปนี้ หรือไม� 

99.00 99.36 0.36 

• เงิน 98.96 99.45 0.49 

• ทรัพย-สิน 99.37 99.49 0.12 

• ประโยชน-อื่น ๆ ที่อาจคํานวณได� เช�น การลดราคา การรับความบันเทิง เป;นต�น 98.69 99.13 0.44 
i6 บุคลากรในหน�วยงานของท�าน มีการให�สิ่งดังต�อไปนี้ แก�บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร�าง
ความสัมพันธ-ที่ดีและคาดหวังให�มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม� 

98.92 99.29 0.37 

• เงิน 99.15 99.29 0.14 

• ทรัพย-สิน 99.35 99.41 0.06 

• ประโยชน-อื่น ๆ เช�น การยกเว�นค�าบริการ การอํานวยความสะดวกเป;นกรณีพิเศษ เป;นต�น 98.26 98.98 0.72 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช�งบประมาณ    
i7 ท�านรู�เกี่ยวกับแผนการใช�จ�ายงบประมาณประจําป# ของหน�วยงานของท�าน มากน�อยเพียงใด 80.18 88.06 7.88 
i8 หน�วยงานของท�าน ใช�จ�ายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็นดังต�อไปนี้ มากน�อยเพียงใด 88.21 93.75 5.54 

• คุ�มค�าต�อประโยชน-ที่ได�รับ 89.12 93.71 4.59 

• เป;นไปตามวัตถุประสงค-ของงบประมาณที่ตั้งไว� 87.31 93.80 6.49 
i9 หน�วยงานของท�าน ใช�จ�ายงบประมาณเพื่อประโยชน-ส�วนตัว กลุ�ม หรือพวกพ�อง มากน�อยเพียงใด 93.31 94.88 1.57 
i10 บุคลากรในหน�วยงานของท�าน มีการเบิกจ�ายเงินที่เป;นเท็จ เช�น ค�าทํางานล�วงเวลา ค�าวัสดุ
อุปกรณ- หรือค�าเดินทาง ฯลฯ มากน�อยเพียงใด 

95.22 97.11 1.89 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

i11 หน�วยงานของท�าน มีการจัดซื้อจัดจ�าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังต�อไปนี้ มากน�อยเพียงใด 

88.83 93.18 4.35 

• โปร�งใส ตรวจสอบได� 90.48 93.91 3.43 

• เอื้อประโยชน-ให�ผู�ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 87.17 92.46 5.29 
i12 หน�วยงานของท�าน เปfดโอกาสให�ท�าน มีส�วนร�วมในการตรวจสอบการใช�จ�ายงบประมาณ         
ตามประเด็นดังต�อไปนี้ มากน�อยเพียงใด 

83.10 89.32 6.22 

• สอบถาม 84.72 90.76 6.04 

• ทักท�วง 82.93 89.71 6.78 

• ร�องเรียน 81.64 87.47 5.83 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช�อํานาจ    
i13 ท�านได�รับมอบหมายงานตามตําแหน�งหน�าที่จากผู�บังคับบัญชาอย�างเป;นธรรม มากน�อยเพียงใด 87.70 92.35 4.65 
i14 ท�านได�รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู�บังคับบัญชาอย�างเป;นธรรม มากน�อยเพียงใด 86.40 91.39 4.99 
i15 ผู�บังคับบัญชาของท�าน มีการคัดเลือกผู�เข�ารับการฝ~กอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให�
ทุนการศึกษาอย�างเป;นธรรม มากน�อยเพียงใด 

85.08 91.37 6.29 

i16 ท�านเคยถูกผู�บังคับบัญชาสั่งการให�ทําธุระส�วนตัวของผู�บังคับบัญชา มากน�อยเพียงใด 95.02 96.89 1.87 
i17 ท�านเคยถูกผู�บังคับบัญชาสั่งการให�ทําในสิ่งที่ไม�ถูกต�อง หรือมีความเสี่ยงต�อการทุจริต มากน�อย
เพียงใด 

96.28 98.33 2.05 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

i18 การบริหารงานบุคคลของหน�วยงานของท�าน มีลักษณะดังต�อไปนี้ มากน�อยเพียงใด 94.43 96.44 2.01 
• ถูกแทรกแซงจากผู�มีอํานาจ 93.84 96.30 2.46 

• มีการซื้อขายตําแหน�ง 95.39 96.79 1.4 

• เอื้อประโยชน-ให�กลุ�มหรือพวกพ�อง 94.08 96.22 2.14 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช�ทรัพย-สินของราชการ    
i19 บุคลากรในหน�วยงานของท�าน มีการเอาทรัพย-สินของราชการ ไปเป;นของส�วนตัว หรือนําไปให�
กลุ�มหรือพวกพ�อง มากน�อยเพียงใด 

95.70 97.34 1.64 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย-สินของราชการ ไปใช�ปฏิบัติงานในหน�วยงานของท�าน  
มีความสะดวกมากน�อยเพียงใด 

83.58 90.28 6.7 

i21 ถ�าต�องมีการขอยืมทรัพย-สินของราชการไปใช�ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน�วยงานของท�าน  
มีการขออนุญาตอย�างถูกต�อง มากน�อยเพียงใด 

86.49 92.11 5.62 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย-สินของราชการไปใช� โดยไม�ได�ขออนุญาต 
อย�างถูกต�องจากหน�วยงานของท�าน มากน�อยเพียงใด 

92.26 95.87 3.61 

i23 ท�านรู�แนวปฏิบัติของหน�วยงานของท�าน เกี่ยวกับการใช�ทรัพย-สินของราชการที่ถูกต�อง มากน�อย
เพียงใด 

82.70 90.47 7.77 

i24 หน�วยงานของท�าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย-สินของราชการ เพื่อป>องกันไม�ให�
มีการนําไปใช�ประโยชน-ส�วนตัว กลุ�ม หรือพวกพ�อง มากน�อยเพียงใด 

85.37 91.29 5.92 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก�ไขป/ญหาการทุจริต    
i25 ผู�บริหารสูงสุดของหน�วยงานของท�าน ให�ความสําคัญกับการต�อต�านการทุจริต มากน�อยเพียงใด 89.88 94.01 4.13 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

i26 หน�วยงานของท�าน มีการดําเนินการดังต�อไปนี้ หรือไม� 97.22 96.99 -0.23 
• ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป>องกันการทุจริตในหน�วยงานให�มีประสิทธิภาพ 97.51 96.99 -0.52 

• จัดทําแผนงานด�านการป>องกันและปราบปรามการทุจริตของหน�วยงาน 96.93 96.98 0.05 
i27 หน�วยงานของท�านมีป/ญหาการทุจริตที่ยังไม�ได�รับการแก�ไข มากน�อยเพียงใด 85.53 92.44 6.91 
i28 หน�วยงานของท�าน มีการดําเนินการดังต�อไปนี้ ต�อการทุจริตในหน�วยงาน มากน�อยเพียงใด 88.88 91.93 3.05 

• เฝ>าระวังการทุจริต 88.76 92.14 3.38 

• ตรวจสอบการทุจริต 88.86 92.16 3.3 

• ลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต 89.03 91.49 2.46 
i29 หน�วยงานของท�าน มีการนําผลการตรวจสอบของฝ�ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน�วยงาน 
ไปปรับปรุงการทํางาน เพื่อป>องกันการทุจริตในหน�วยงาน มากน�อยเพียงใด 

หมายเหตุ: ฝ�ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส�วนงานตรวจสอบภายในของหน�วยงาน  
ฝ�ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หน�วยงานที่มีอํานาจหน�าที่ตรวจสอบการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ เช�น 
สํานักงานการตรวจเงินแผ�นดิน สาํนักงาน ป.ป.ช. สํานักงาน ป.ป.ท. เป;นต�น 

87.07 92.25 5.18 

i30 หากท�านพบเห็นแนวโน�มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน�วยงานของท�าน ท�านมีความคิดเห็น 
ต�อประเด็นดังต�อไปนี้ อย�างไร 

85.60 91.60 6.00 

• สามารถร�องเรียนและส�งหลักฐานได�อย�างสะดวก 85.75 91.58 5.83 

• สามารถติดตามผลการร�องเรียนได� 85.74 91.59 5.85 

• มั่นใจว�าจะมีการดําเนินการอย�างตรงไปตรงมา 86.11 91.96 5.85 

• มั่นใจว�าจะปลอดภัยและไม�มีผลกระทบต�อตนเอง 84.77 91.27 6.5 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

EIT 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน    
e1 เจ�าหน�าที่ของหน�วยงานที่ท�านติดต�อ ปฏิบัติงาน/ให�บริการแก�ท�าน ตามประเด็นดังต�อไปนี้  
มากน�อยเพียงใด 

87.30 90.17 2.87 

• เป;นไปตามขั้นตอนที่กําหนด 87.77 90.51 2.74 

• เป;นไปตามระยะเวลาที่กําหนด 86.82 89.82 3.00 
e2 เจ�าหน�าที่ของหน�วยงานที่ท�านติดต�อ ปฏิบัติงาน/ให�บริการแก�ท�าน กับผู�มาติดต�อคนอื่น ๆ  
อย�างเท�าเทียมกัน มากน�อยเพียงใด 

86.34 90.47 4.13 

e3 เจ�าหน�าที่ของหน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการปfดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/
ให�บริการแก�ท�าน มากน�อยเพียงใด 

85.83 89.74 3.91 

e4 ในระยะเวลา 1 ป#ที่ผ�านมา ท�านเคยถูกเจ�าหน�าที่ของหน�วยงานที่ท�านติดต�อ ร�องขอให�จ�ายหรือ 
ให�สิ่งดังต�อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให�บริการ หรือไม� 

99.51 99.49 -0.02 

• เงิน 99.63 99.51 -0.12 

• ทรัพย-สิน 99.64 99.70 0.06 

• ประโยชน-อื่น ๆ ที่อาจคํานวณเป;นเงินได� เช�น การลดราคา การให�ความบันเทิง เป;นต�น 
หมายเหตุ: เป;นการให�ที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เช�น ค�าธรรมเนียม ค�าบริการ ค�าปรับ เป;นต�น 

99.25 99.26 0.01 

e5 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการดําเนินงาน โดยคํานึง ถึงประโยชน-ของประชาชนและส�วนรวม 
เป;นหลักมากน�อยเพียงใด 

86.07 91.90 5.83 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

EIT 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร    
e6 การเผยแพร�ข�อมูลของหน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีลักษณะดังต�อไปนี้ มากน�อยเพียงใด 86.28 90.12 3.84 

• เข�าถึงง�าย ไม�ซับซ�อน 86.89 90.35 3.46 

• มีช�องทางหลากหลาย 85.67 89.89 4.22 
e7 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการเผยแพร�ผลงานหรือข�อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย�างชัดเจน 
มากน�อยเพียงใด 

84.75 89.42 4.67 

e8 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีช�องทางรับฟ/งคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/ 
การให�บริการ หรือไม� 

97.15 96.03 -1.12 

e9 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เมื่อมีข�อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงาน 
ได�อย�างชัดเจน มากน�อยเพียงใด  
หมายเหตุ: หากไม�มีข�อกังวลสงสัยให�ตอบ “มากที่สุด” 

86.64 89.29 2.65 

e10 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีช�องทางให�ผู�มาติดต�อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าที่ในหน�วยงาน 
หรือไม� 

96.86 91.26 -5.60 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน    
e11 เจ�าหน�าที่ของหน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให�บริการ 
ให�ดีขึ้น มากน�อยเพียงใด  
หมายเหตุ: หากท�านติดต�อครั้งแรก ให�เปรียบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให�บริการที่ท�าน
คาดหวังไว�ก�อนมาติดต�อ 

84.37 89.50 5.13 

e12 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดําเนินงาน/การให�บริการให�ดีขึ้น 
มากน�อยเพียงใด 

84.53 88.99 4.46 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

EIT 
 

e13 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการนําเทคโนโลยีมาใช�ในการดําเนินงาน/การให�บริการ  
ให�เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม� 

97.98 97.60 -0.38 

e14 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ เปfดโอกาสให�ผู�รับบริการผู�มาติดต�อ หรือผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย เข�าไปมี 
ส�วนร�วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน�วยงานให�ดีขึ้น มากน�อยเพียงใด 

83.77 89.01 5.24 

e15 หน�วยงานที่ท�านติดต�อ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการ ให�มีความโปร�งใสมากขึ้น 
มากน�อยเพียงใด 

84.62 90.19 5.57 

OIT 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปfดเผยข�อมูล    
o1 โครงสร�าง 65.17 100.00 34.83 
o2 ข�อมูลผู�บริหาร 61.80 95.51 33.71 
o3 อํานาจหน�าที่ 96.63 98.88 2.25 
o4 แผนยุทธศาสตร-หรือแผนพัฒนาหน�วยงาน 87.64 96.63 8.99 
o5 ข�อมูลการติดต�อ 86.52 97.75 11.23 
o6 กฎหมายที่เกี่ยวข�อง 98.88 100.00 1.12 
o7 ข�าวประชาสัมพันธ- 96.63 100.00 3.37 
o8 Q&A 83.15 97.75 14.6 
o9 Social Network 93.26 96.63 3.37 
o10 แผนดําเนินงานประจําป# 89.89 97.75 7.86 
o11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป# รอบ 6 เดือน 68.18 92.13 23.95 
o12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป# 83.15 84.27 1.12 
o13 คู�มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 92.13 100.00 7.87 
o14 คู�มือหรือมาตรฐานการให�บริการ 89.89 96.63 6.74 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

OIT 

o15 ข�อมูลเชิงสถิติการให�บริการ 77.53 96.63 19.10 
o16 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให�บริการ 76.4 96.63 20.23 
o17 E-Service 71.91 95.51 23.6 
o18 แผนการใช�จ�ายงบประมาณประจําป# 89.89 86.52 -3.37 
o19 รายงานการกํากับติดตามการใช�จ�ายงบประมาณประจําป# รอบ 6 เดือน 74.16 89.89 15.73 
o20 รายงานผลการใช�จ�ายงบประมาณประจําป# 85.39 78.65 -6.74 
o21 แผนการจัดซื้อจัดจ�างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 90.24 97.65 7.41 
o22 ประกาศต�าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุ 91.01 98.88 7.87 
o23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 67.42 88.76 21.34 
o24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป# 71.91 77.53 5.62 
o25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 87.64 97.75 10.11 
o26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 67.42 84.27 16.85 
o27 หลักเกณฑ-การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 48.31 96.63 48.32 
o28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป# 70.79 83.15 12.36 
o29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 85.39 89.89 4.5 
o30 ช�องทางแจ�งเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 77.53 96.63 19.1 
o31 ข�อมูลเชิงสถิติเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 75.28 94.38 19.1 
o32 ช�องทางการรับฟ/งความคิดเห็น 95.51 100.00 4.49 
o33 การเปfดโอกาสให�เกิดการมีส�วนร�วม 67.05 89.89 22.84 
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ตารางผลการประเมิน ITA ระดับประเทศ จําแนกตามประเด็นการประเมิน (ต�อ) 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 (ป# 2564) 

คะแนน ITA 
 (ป# 2565) 

การเปลี่ยนแปลง 

OIT 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป>องกันการทุจริต    
o34 นโยบายไม�รับของขวัญ (No Gift Policy) 96.63 96.63 0.00 
o35 การมีส�วนร�วมของผู�บริหาร 58.43 91.01 32.58 
o36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป# 65.17 94.38 29.21 
o37 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 57.3 79.78 22.48 
o38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค-กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 56.18 82.02 25.84 
o39 แผนการปฏิบัติการป>องกันการทุจริต 96.63 97.75 1.12 
o40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป>องกันการทุจริตประจําป# รอบ 6 เดือน 77.53 93.26 15.73 
o41 รายงานผลการดําเนินการป>องกันการทุจริตประจําป# 75.28 87.64 12.36 
o42 มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 66.29 93.26 26.97 
o43 การดําเนินการตามมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 55.06 88.76 33.70 
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 5.2.7 ผลการประเมิน ITA จังหวัดยโสธร ตามประเภทหน�วยงาน  
การประเมิน ITA จําแนกหน�วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร ออกเป;น 5 ประเภท (จังหวัดยโสธร 

ไม�มีหน�วยงานประเภทเทศบาลนคร) โดยมีรายละเอียดผลการประเมินในแต�ละประเภทหน�วยงาน มีดังนี้ 
ประเภทท่ี 1 จังหวัด  
เป;นประเภทท่ีมีเพียง 1 หน�วยงาน คือ จังหวัดยโสธร มีคะแนนอยู�ท่ี 96.58 คะแนน  
ประเภทท่ี 2 องคJการบริหารส�วนจังหวัด  
เป;นประเภทท่ีมีเพียง 1 หน�วยงาน คือ องค-การบริหารส�วนจังหวัดยโสธร มีคะแนนอยู�ท่ี 99.84 คะแนน  
ประเภทท่ี 3 เทศบาลเมือง  
เป;นประเภทท่ีมีเพียง 1 หน�วยงาน คือ เทศบาลเมืองยโสธร มีคะแนนอยู�ท่ี 78.69 คะแนน  
ประเภทท่ี 4 เทศบาลตําบล  
มีคะแนนเฉลี่ยอยู�ท่ี 91.67 คะแนน สําหรับหน�วยงานท่ีมีผลการประเมินสูงสุดในประเภทนี้ 
คือ “เทศบาลตําบลกุดชุมพัฒนา” มีคะแนนอยู�ท่ี 99.51 คะแนน 

ประเภทท่ี 5 องคJการบริหารส�วนตําบล 
มีคะแนนเฉลี่ยอยู�ท่ี 92.71 คะแนน สําหรับหน�วยงานท่ีมีผลการประเมินสูงสุดในประเภทนี้ 
คือ “องค-การบริหารส�วนตําบลโคกสําราญ” มีคะแนนอยู�ท่ี 99.76 คะแนน 
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ตารางผลการประเมิน ITA ในมิติต�าง ๆ จําแนกตามประเภทหน�วยงาน 5 ประเภท 

ท่ี ประเภทหน�วยงาน จํานวน
หน�วยงาน 

คะแนน
เฉล่ียป' 64 

คะแนน
เฉล่ียป' 65 

พัฒนาการ 
ร.อยละ 
ท่ีผ�าน* 

1 จังหวัด 1 96.29 96.58 0.29 100.00 

2 องค-การบริหารส�วนจังหวัด 1 99.26 99.84 0.58 100.00 

3 เทศบาลเมือง 1 95.70 78.69 -17.01 0.00 

4 เทศบาลตําบล 23 80.86 91.67 10.81 82.60 

5 องค-การบริหารส�วนตําบล 63 82.83 92.71 9.88 93.65 

*แผนแม�บทภายใต�ยุทธศาสตร-ชาติ ประเด็นการต�อต�านการทุจริตและประพฤติมิชอบ กําหนดค�าเป>าหมายให�
หน�วยงานภาครัฐ จํานวนไม�น�อยกว�าร�อยละ 65 มีค�าคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป 

 จากข�อมูลผลการประเมิน ITA ในมิติต�าง ๆ จําแนกตามประเภทหน�วยงานตามตารางข�างต�นจะเห็นได�ว�า 
ในป# 2565 นี้ นอกจากประเภทองค-การบริหารส�วนจังหวัด ซ่ึงเป;นประเภทท่ีมีเพียง 1 หน�วยงานท่ีรักษา
มาตรฐานได�โดดเด�นแล�ว ประเภทหน�วยงานท่ีมีพัฒนาการโดดเด�นท่ีสุดอีกกลุ�มหนึ่งคือ หน�วยงานประเภท
จังหวัด โดยมีพัฒนาการเรียงตามลําดับ คือ 1) องค-การบริหารส�วนจังหวัด 2) จังหวัด 3)องค-การบริหารส�วน
ตําบล 4)เทศบาลตําบล และ 5) เทศบาลเมือง 
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บทท่ี 6  
การอภิปรายผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใส 

ในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ประจําป'งบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 การอภิปรายผลการประเมิน ITA และการให�ข�อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาแก!หน!วยงานท่ีเข�าร!วม
การประเมิน ITA ประจําป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังคงมุ!งเน�นการวิเคราะห0และอภิปรายสาเหตุท่ีส!งผลให�
หน!วยงานยังไม!สามารถพัฒนาการดําเนินงานให�สามารถบรรลุเป5าหมายที่กําหนดไว�ในแผนแม!บทภายใต�
ยุทธศาสตร0ชาติ ประเด็นการต!อต�านการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมถึงให�ข�อเสนอแนะเชิงกลยุทธ0ในการ
พัฒนาการบริหารจัดการและการดําเนินงานเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร!งใสในการดําเนินงาน
โดยเฉพาะในกลุ!มของหน!วยงานภาครัฐท่ียังไม!ผ!านค!าเป5าหมายท่ีกําหนดให�สามารถบรรลุตามเป5าหมายได�ทัน
ภายในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยแบ!งเนื้อหาออกเป@น 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

 ประเด็นท่ี 1 การอภิปรายผลการประเมินภาพรวม เป@นการอภิปรายผลการประเมิน ITA ท้ังในมิติ
กระบวนการประเมิน (mean) ว!าได�มีจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการพัฒนาของภาครัฐอย!างไร มีผลการกํากับ
ติดตามเป@นอย!างไร และในมิติของและเป5าหมาย (end) ว!าผลการประเมินท่ีได�สะท�อนปIญหาท่ีเกิดข้ึนใน
ระหว!างกระบวนการประเมินและปIญหาการดําเนินงานของหน!วยงานภาครัฐในเรื่องใดบ�าง เพ่ือค�นหาสาเหตุท่ี
ส!งผลให�หน!วยงานภาครัฐในภาพรวมระดับประเทศยังไม!สามาบรรลุเป5าหมายท่ีกําหนดไว�ในแผนแม!บทภายใต�
ยุทธศาสตร0ชาติฯ  

 ประเด็นท่ี 2 การให�ข�อเสนอแนะรายหน!วยงานและข�อเสนอแนะเชิงกลยุทธ0 เพื่อการยกระดับ
คุณธรรมและความโปร!งใสในการดําเนินงานของหน!วยงานภาครัฐให�บรรลุเป5าหมายตามแผนแม!บทภายใต�
ยุทธศาสตร0ชาติ ประเด็นการต!อต�านการทุจริตและประพฤติมิชอบให�ได�ทันภายในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

6.1 การอภิปรายผลการประเมิน ITA ในภาพรวม  
 ผลการประเมิน ITA ประจําป(งบประมาณ พ.ศ.2565 ในภาพรวมระดับประเทศ จําแนกตามตัวชี้วัดจะ
เห็นได�อย!างชัดเจนว!า ตัวชี้วัดท่ียังคงฉุดรั้งให�ผลการประเมิน ITA ในภาพรวมของประเทศยังไม!สามารถบรรลุ
เป5าหมายตามแผนแม!บทภายใต�ยุทธศาสตร0ชาติฯ ได�นั้น เกิดจากหน!วยงานภาครัฐส!วนใหญ!ยังมีการเปLดเผย
ข�อมูลสาธารณะผ!านทางเว็บไซต0ของหน!วยงานอยู!ในระดับตํ่า หรือไม!ได�มีการเปLดเผยข�อมูลตามหลักเกณฑ0
การประเมินท่ีกําหนด ดังจะเห็นได�จากค!าคะแนนในตัวชี้วัดท่ี 9 และตัวชี้วัดท่ี 10  

 แม�จะยังไม!สามารถบรรลุเป5าหมายตามท่ีกําหนดไว�ในแผนแม!บทภายใต�ยุทธศาสตร0ชาติฯ ได� แต!ในแง!
พัฒนาการความก�าวหน�าของหน!วยงานภาครัฐในป(นี้ได�ปรากฏให�เห็นชัดเจนเป@นท่ีประจักษ0 โดยเฉพาะในเรื่อง
ของการเปLดเผยข�อมูลภาครัฐ จากผลการตรวจสอบการเผยแพร!ข�อมูลบนเว็บไซต0ของหน!วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ี
จังหวัดยโสธร ตามตัวชี้วัดที่ 9 ในป( 2565 มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 13.79 คะแนน ขณะที่การเปLดเผยข�อมูล
ผลการดําเนินงานด�านการป5องกันการทุจริตตามตัวชี้วัดท่ี 10 มีคะแนนเพิ่มขึ้นถึง 23.88 คะแนน สะท�อนให�
เห็นว!า ในป(ท่ีผ!านมาหน!วยงานภาครัฐมีความพยายามพัฒนาเว็บไซต0หรือระบบสารสนเทศของตนเองให�ดีข้ึน 
และมีความพยายามการปรับปรุงกระบวนการจัดเก็บข�อมูล การจัดการข�อมูล และการเผยแพร!ข�อมูลทาง
เว็บไซต0ของหน!วยงานมากยิ่งข้ึน ความพยายามท่ีจะพัฒนาองค0กรอย!างต!อเนื่องตลอดป(งบประมาณนี้ ปรากฏ
ท้ังในรูปแบบการปรับปรุงการบริการให�มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต!อประชาชนผู�รับริการ และความพยายามท่ี
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จะทําให�ข�อมูลข!าวสารภาครัฐมีการเผยแพร!ทางเว็บไซต0ของหน!วยงานมากข้ึน เพ่ือให�ประชาชนสามารถติดตาม
หรือตรวจสอบได�มากข้ึน ซ่ึงถือเป@นสัญญาณในทางบวกท่ีหน!วยงานภาครัฐท่ัวประเทศได�ให�ความสําคัญต!อการ
พัฒนาองค0กรเพ่ือท่ีจะลดโอกาสหรือความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริต 

 

 
• Pattern การเป8ดเผยข9อมูลตามแบบวัด OIT ของหน�วยงานที่ได9คะแนนเพ่ิมข้ึน   
  และส�งผลต�อการยกระดับผลการประเมินของแต�ละหน�วยงานอย�างมีนัยสําคัญ  

เม่ือพิจารณาผลการประเมินในแต!ละตัวชี้วัดจะเห็นได�ว!า ค!าคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดท่ี 1 – 10 มีค!าคะแนน
ใกล�เคียงกัน โดยมีคะแนนเฉลี่ยไม!ต่ํากว!า 90 คะแนน โดยเฉพาะค!าคะแนนในตัวชี้วัดท่ี 9 – 10 จากกราฟจะเห็น
ได�ว!าค!าคะแนนเพ่ิมข้ึนจากป(ท่ีผ!านมาอย!างมีนัยสําคัญ ซ่ึงเป@นสาเหตุหลักท่ีส!งผลให�คะแนนเฉลี่ยของหน!วยงาน
ในภาพรวมของ จังหวัดยโสธร สามารถบรรลุตามเป5าหมายท่ีกําหนดไว�ในแผนแม!บทภายใต�ยุทธศาสตร0ชาติ   

รูปแบบการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะของหน!วยงานในแต!ละระดับผลการประเมิน (Rating Score) สะท�อน
รายละเอียดการดําเนินงานของหน!วยงานตามตัวชี้วัดท่ี 9 – 10 ตามแบบ OIT โดยพบว!า หน!วยงานในแต!ละระดับ
ผลการประเมินมีรูปแบบการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะแตกต!างกันอย!างเห็นได�ชัดเจน ดังนี้  

  1) ระดับ AA – B: หน!วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมินระดับ AA – B (75.00 - 100 คะแนน) 
ได�มีการเปLดเผยข�อมูลต!อสาธารณะทางเว็บไซต0ของหน!วยงานตามแบบ OIT ในรายตัวชี้วัดและข�อคําถาม
การประเมิน โดยสาเหตุท่ีทําให�แต!ละหน!วยงานได�คะแนนลดหลั่นกันลงมา คือ ความครบถ�วนและถูกต�องของ
องค0ประกอบด�านข�อมูลตามท่ีกําหนดไว�ในหลักเกณฑ0การประเมินตามแบบ OIT 

  2) ระดับ C : หน!วยงานภาครัฐส!วนใหญ!ท่ีมีผลการประเมินระดับ C (65.00 - 74.99 คะแนน) 
จะมีค!าคะแนนในตัวชี้วัดท่ี 9 สูงกว!า 50 คะแนนข้ึนไป แต!จะได�คะแนนในตัวชี้วัดท่ี 10 ตํ่ากว!า 50 คะแนน 
โดยสาเหตุหลักของการท่ีหน!วยงานได�คะแนนในตัวชี้วัดท่ี 10 ตํ่า เกิดจากหน!วยงานไม!ได�ดําเนินการตาม
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ตัวชี้วัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต ซ่ึงประกอบด�วยข�อคําถาม 2 ข�อ คือ ข�อ O42 มาตรการ
ส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน และข�อ O43 การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริม
คุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน หากหน!วยงานใดไม!ได�คะแนนใน 2 ข�อคําถามดังกล!าว จะส!งผลให�
ไม!ได� 50 คะแนน จากคะแนนเต็มของตัวชี้วัดท่ี 10 จํานวน 100 คะแนน   

  3) ระดับ D : หน!วยงานภาครัฐส!วนใหญ!ท่ีมีผลการประเมินระดับ D (55.00 - 64.99 คะแนน) 
จะมีค!าคะแนนในตัวชี้วัดท่ี 9 สูงกว!า 50 คะแนนข้ึนไป แต!ตัวชี้วัดท่ี 10 ตํ่ากว!า 50 คะแนนลงมา ซ่ึงสะท�อนให�
เห็นว!า นอกจากหน!วยงานจะไม!ได�ดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 10 การป5องกันการทุจริตแล�ว ยังไม!ได�มีการเปLดเผย
ข�อมูลพ้ืนฐานหรือข�อมูลสาธารณะอื่น ๆทางเว็บไซต0ของ-หน!วยงาน หรือเปLดเผยข�อมูลไม!ถูกต�องครบถ�วน
ตามหลักเกณฑ0ท่ีกําหนดในตัวชี้วัดท่ี 9 รวมท้ังไม!ปรากฏข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับข�อคําถาม เป@นต�น   

• หน�วยงานที่ได9คะแนนต่ํากว�าระดับ C ยังคงมีปLญหาการเป8ดเผยข9อมูลสาธารณะ 

เมื่อพิจารณาเจาะลึกลงมาที่ค!าคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดที่ 9 และตัวชี้วัดที่ 10 ของหน!วยงานภาครัฐ 
ในพื้นที่จังหวัดยโสธรท้ัง 89 แห!ง จําแนกตามระดับผลการประเมิน (Rating Score) พบว!า ในป( 2565 นี้ 
หน!วยงานภาครัฐส!วนใหญ!ได�เคลื่อนตัวสู!กลุ!มหน!วยงานท่ีมีผลการประเมินในระดับ AA รองลงมาคือระดับ 
A และ B ซึ่งแม�ว!าจะมีการเปลี่ยนแปลงจํานวนของหน!วยงานในแต!ละ Rating Score อย!างมีนัยสําคัญแล�ว 
แต!ในแง!คะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดที่ 9 และ 10 ในแต!ละ Rating Score หน!วยงานส!วนใหญ!มีการเปลี่ยนแปลง
อย!างมีนัยสําคัญเม่ือเทียบกับป(ท่ีผ!านมา แต!ก็ยังพบว!ามีหน!วยงานบางส!วนท่ียังประสบปIญหาการเปLดเผยข�อมูล
สาธารณะซ่ึงสะท�อนให�เห็นว!ารูปแบบของปIญหาในการดําเนินงานเปLดเผยข�อมูลภาครัฐของหน!วยงานท่ีมีผล
การประเมินในระดับ C ลงมาจนถึงระดับ D ยังคงมีรูปแบบลักษณะ (pattern) ของปIญหาเดิม โดยจะมีค!า
คะแนนในตัวชี้วัดท่ี 10 ลดลงอย!างมีนัยสําคัญเม่ือเทียบกับคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 ซึ่งค!าคะแนนทั้ง 2 ตัวชี้วัด
ดังกล!าวจะยังมีคะแนนในระดับตํ่า   

 แม�ว!ารูปแบบลักษณะของปIญหายังคงเดิม แต!ขนาดของปIญหาได�ลดน�อยลงเป@นอย!างมาก ดังจะเห็นได�
จากจํานวนของหน!วยงานภาครัฐท่ีมีระดับผลการประเมินต้ังแต!ระดับ C ลงมาจนถึงระดับ F จากเดิมท่ีมีจํานวน
ถึง 23 แห!ง คิดเป@น 25.84 % ของหน!วยงานท่ีเข�าร!วมการประเมิน มาในป( 2565 นี้ ลดลงเหลือเพียงจํานวน                 
2 แห!ง คิดเป@น 2.24 % ของหน!วยงานที่เข�าร!วมการประเมิน หรือกล!าวอีกนัยหนึ่งคือ หน!วยงานภาครัฐมี
พัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนถึง 23.60 % สาเหตุสําคัญมาจากการกําหนดกลยุทธ0ในการแก�ไขปIญหา
อย!างตรงจุดและความร!วมมือกันของหลายภาคส!วนในป(ท่ีผ!านมา 
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แผนภูมิคะแนนเฉลี่ยตัวชี้วัดท่ี 9 และ 10 จําแนกตาม Rating Score เปรียบเทียบป( 2564 และ 2565 
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ตัวช้ีวัดท่ี 9 94.74 89.26 78.18 65.11 38.96 0.00 0.00

ตัวช้ีวัดท่ี 10 98.04 89.43 61.30 25.78 11.60 0.00 0.00
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• สาเหตุและปLญหาที่ส�งผลต�อค�าคะแนน OIT รายข9อ 

 ในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ เป@นป(ท่ีสองท่ีได�มีการเพ่ิมข้ันตอนการชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT 
เพื่อให�หน!วยงานได�ชี ้แจงและให�ข�อมูลเพิ่มเติมในกรณีที่ไม!เห็นด�วยกับผลการพิจารณาให�คะแนนของ
สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัด ซ่ึงมีหน!วยงานได�ส!งข�อมูลรายละเอียดคําชี้แจงเพ่ิมเติมกรณีท่ีไม!ได�คะแนนใน
จังหวัดยโสธร เป@นจํานวน 14 หน!วยงาน และมีรายละเอียดคําชี้แจงในรายข�อคําถามท่ีจะต�องทบทวนท้ังหมด 
25 ข�อ ซ่ึงข�อมูลดังกล!าวเป@นประโยชน0อย!างยิ่งต!อการทําความเข�าใจปIญหา อุปสรรค และความเข�าใจท่ีไม!
ตรงกันระหว!างผู�ประเมินและผู�รับการประเมิน 
 ในภาพรวมของการตรวจให�คะแนนตามแบบวัด OIT ในรายข�อคําถามตามตัวชี้วัดท่ี 9 และตัวชี้วัดท่ี 10 
นอกเหนือจากกรณีท่ีหน!วยงานไม!ได�ใส!คําตอบลงในระบบ ITAS หรือไม!พบข�อมูลในเว็บไซต0 หรือไม!ได�มีการ
ดําเนินการข�อคําถามต!าง ๆแล�ว ผลจากการตรวจให�คะแนนแบบวัด OIT และการกลั่นกรองคําขอชี้แจง
เพ่ิมเติมแบบวัด OIT ของหน!วยงานในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร จํานวน 14 หน!วยงาน จํานวน 25 ข�อ พบสาเหตุ
หรือปIญหา และรูปแบบการเปLดเผยข�อมูลที่ไม!เป@นไปตามหลักเกณฑ0ที่กําหนด ซึ่งส!งผลให�แต!ละหน!วยงาน
ไม!ได�คะแนน OIT ในแต!ละข�อคําถาม ดังนี้ 

 

ข9อ ประเด็นการประเมิน สาเหตุ/ปLญหา 
o1 โครงสร�าง  ของหน!วยงานภาครัฐบางแห!งเลือกนําเอาประกาศ เรื่อง กําหนด

โครงสร�างการแบ!งส!วนราชการเพียงอย!างเดียวมาตอบ โดยไม!ได�
แสดงโครงสร�างท่ีเป@น“แผนผัง” ตามรูปแบบท่ีกําหนด 

o2 ข�อมูลผู�บริหาร ของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอข�อมูลรูปถ!ายผู�บริหารแต!ไม!
ครบทุกท!าน รงมท้ัง ขาดเบอร0โทรติดต!อของผู�บริหารบางท!าน และ
ไม!พบโครงสร�างของผู�บริหารฝnายข�าราชการประจํา 

o3 อํานาจหน�าท่ี ของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง เลือกนําเอาอํานาจและหน�าท่ีของ
ส!วนงานภายในมาตอบ เช!น หน�าท่ีของสํานักปลัด หน�าท่ีของกอง
คลัง หน�าท่ีของกองช!าง หน�าท่ีของกองสวัสดิการสังคม 

O4 แผนยุทธศาสตร0หรือ
แผนพัฒนาหน!วยงาน 

แผนยุทธศาสตร0หรือแผนพัฒนาหน!วยงานของหน!วยงานภาครัฐบาง
แห!ง ขาดข�อมูลรายละเอียดประกอบ เช!น เป5าหมาย ตัวชี้วัด ฯลฯ 
หรือเลือกนําเอาแผนยุทธศาสตร0หรือแผนพัฒนาหน!วยงาน 
หน!วยงานนําเอายุทธศาสตร0ท่ีไม!ครอบคลุมป(งบประมาณ พ.ศ. 
2565 มาตอบ หรือนําแผนฯท่ีมีระยะเวลาดําเนินการเพียง 1 ป(  

O5 ข�อมูลการติดต!อ ข�อมูลการติดต!อของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง มีข�อมูลไม!ครบถ�วน
ท้ัง 4 องค0ประกอบ เช!น ไม!แสดงข�อมูลท่ีอยู!ของหน!วยงาน 
หมายเลขโทรศัพท0 E-mail ของหน!วยงาน หรือนํา e-mail ส!วนตัว
ของเจ�าหน�าท่ีมาแสดง หรือไม!pแสดงแผนท่ี/ไม!ปIกหมุดในแผนท่ี 

O6 กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอเนื้อหาของกฎหมายไม!ตรงตาม
หัวข�อชื่อของกฎหมาย หรือแชร0ลิงค0เว็บไซต0มาจากหน!วยงานอ่ืน  

O7 ข!าวประชาสัมพันธ0 หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอประชาสัมพันธ0ข�อมูลอ่ืน ๆ  
แต!ไม!มีข�อมูลข!าวสารต!าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานตามภารกิจ 
ในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565  
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ข9อ ประเด็นการประเมิน สาเหตุ/ปLญหา 
O8 Q&A หน!วยงานภาครัฐบางแห!งไม!พบช!องทางการสอบถาม  Q&A ถามตอบ 

หรือปรากฏบนหน�าเว็บไซต0ถาม-ตอบ แต!ไม!สามารถใช�สอบถาม
ข�อมูลได�จริง 

O9 Social Network หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ส!งเป@นลิงค0 url โดยไม!ได�มีการระบุว!า 
icon ของ Social Network อยู!ตําแหน!งใดในหน�าเว็บไซต0  

O10 แผนดําเนินงานประจําป( แผนดําเนินงานประจําป(ของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง                        
ขาดรายละเอียดของแผนดําเนินงานประจําป(งบฯ 2565 
ประกอบด�วยความก�าวหน�าการดําเนินโครงการแต!ละโครงการ/
กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณท่ีใช� หรือนําส!งลิงค0ของแผน
ของป(งบฯอ่ืน ๆ มาแทน 

O11 รายงานการกํากับติดตาม
การดําเนินงานประจําป( 
รอบ 6 เดือน 

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป(รอบ 6 เดือน ของ
หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ไม!ได�แสดงความก�าวหน�าในการ
ดําเนินการตามแผนงานข�อ O10  

O12 รายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( 

รายงานผลการดําเนินงานประจําป(ของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง 
นําเอารายงานการตรวจสอบ ของ สตง. ป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 
ซ่ึงขาดรายละเอียดสรุปผลการดําเนินงาน ผลการดําเนินการ
โครงการหรือกิจกรรม ผลการใช�จ!ายงบประมาณ ปIญหา อุปสรรค 
และข�อเสนอแนะ 

O13 คู!มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

คู!มือหรือมาตรฐานการให�บริการท่ีหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นํามา
ตอบไม!ใช!การปฏิบัติงานตามภารกิจของเจ�าหน�าท่ีในตําแหน!งภายใน
หน!วยงาน  

O14 คู!มือหรือมาตรฐานการ
ให�บริการ 

คู!มือหรือมาตรฐานการให�บริการของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ไม!ใช!
การบริการติดต!อราชการของประชาชนในการรับบริการในเรื่องต!าง ๆ 
ตามภารกิจของหน!วยงาน 

O15 ข�อมูลเชิงสถิติการให�บริการ หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอข�อมูลท่ีเผยแพร!เป@นข�อมูลของ
ป(งบประมาณท่ีผ!านมาหรือนําเสนอข�อมูลไม!ครอบคลุม 6 เดือนแรก
ของป(งบประมาณ 2565 

O16 รายงานผลการสํารวจความ
พึงพอใจการให�บริการ 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง เลือกนําเสนอรายงานผลการสํารวจความ
พึงพอใจการให�บริการของหน!วยงานย!อย/หรือหน!วยงานภายใน
สังกัด ซ่ึงไม!ใช!รายงานผลการสํารวจฯ ในภาพรวมของหน!วยงาน  

O17 E–Service หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอแบบสํารวจความพึงพอใจ ระบบ
จองคิวออนไลน0 ซ่ึงไม!ใช! e-service ท่ีสอดคล�องกับภารกิจหลักของ
หน!วยงานผ!านช!องทางออนไลน0  

O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณ
ประจําป( 

แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(ของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง 
แสดงแผนการใช�จ!ายเงินเป@นรายไตรมาส ซ่ึงมิใช!แผนการใช�จ!าย
งบประมาณของหน!วยงานท่ีมีระยะ 1 ป( รวมท้ังแสดงแค!ไตรมาสท่ี 
1-3 ไม!มีข�อมูลครอบคลุมท้ังป(งบประมาณ หรือ 4 ไตรมาส 
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O19 รายงานการกํากับติดตาม

การใช�จ!ายงบประมาณ
ประจําป( รอบ 6 เดือน 

รายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ                 
6 เดือนของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ไม!ได�แสดงข�อมูลถึง
ความก�าวหน�าในการใช�จ!ายงบประมาณ รอบ 6 เดือน 

O20 รายงานผลการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( 

รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(ของหน!วยงานภาครัฐ 
บางแห!งจะขาดองค0ประกอบปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 

O21 แผนการจัดซ้ือจัดจ�างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอแผนฯ ท่ีไม!เก่ียวข�องกับการ
จัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุของหน!วยงาน หรือนําเสนอแผนฯ
ของป(งบประมาณอ่ืน 

O22 ประกาศต!าง ๆ เก่ียวกับการ
จัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหา
พัสดุ 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอประกาศอ่ืน ๆ ท่ีไม!เก่ียวข�องกับ
การจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุของหน!วยงาน หรือนําเสนอ
ประกาศฯของป(งบประมาณอ่ืน 

O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง นําเสนอสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน ไม!ครบจํานวนทุกเดือน ท้ัง 6 เดือน ซ่ึงอาจจะ
ขาดเดือนใดเดือนหนึ่งไป 

O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�าง
หรือการจัดหาพัสดุประจําป( 

รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป(ของ
หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ขาดรายละเอียดการสรุปข�อมูลว!าใช�
งบประมาณในการจัดซ้ือจัดจ�างรวมเป@นเงินเท!าใด และคิดเป@นร�อยละ
เท!าใดของงบท่ีได�ประมาณการไว� และสามารถประหยัดงบประมาณ
ได�เท!าใด รวมท้ังการไม!ได�ระบุปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะใน
การจัดซ้ือจัดจ�าง 

O25 นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง 
ลิงค0 url ท่ีให�มาเป@นแผนพัฒนาบุคลากร ซ่ึงไม!ครอบคลุมประเด็น
ตามเกณฑ0การให�คะแนนท่ีกําหนด 

O26 การดําเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม!พบ
รายงานสรุปว!าได�การดําเนินการมีความสอดรับตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ O25  

O27 หลักเกณฑ0การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

หลักเกณฑ0การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน!วยงาน
ภาครัฐบางแห!ง ขาดองค0ประกอบหลักเกณฑ0การพัฒนาบุคคลากรท่ี
ครบถ�วน  

O28 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจําป( 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป(ของ
หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ขาดรายละเอียดของการดําเนินงานตาม
นโยบาย/แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล หรือขาดการวิเคราะห0
ปIญหาและอุปสรรค และข�อเสนอแนะ 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร�องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน!วยงานภาครัฐบางแห!งขาดรายละเอียดของ สวนงานภายใน
ท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาดําเนินการ  
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O30 ช!องทางแจ�งเรื่องร�องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หน!วยงานภาครัฐบางแห!งแสดงช!องทางท่ีให�ประชาชนแจ�งเรื่อง
ร�องเรียน/ร�องทุกข0ในเรื่องอ่ืน ๆ ซ่ึงไม!ใช!ช!องทางแจ�งร�องเรียนการ
ทุจริตโดยเฉพาะ 

O31 ข�อมูลเชิงสถิติเรื่องร�องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจําป( 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!งในรายละเอียดเป@นสถิติการร�องเรียนร�อง
ทุกข0ท่ัวไป ซ่ึงมิใช!สถิติการร�องเรียนการทุจริตฯ หรือ ข�อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม!แจกแจงข�อมูลเป@น
รายเดือน  

O32 ช!องทางการรับฟIงความ
คิดเห็น 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!งไม!พบช!องทางการรับฟIงความคิดเห็นบน
หน�าเว็บไซต0 หรือวิธีรับฟIงความคิดเห็นในช!องทางอ่ืนท่ีไม!ใช!ผ!าน
หน�าเว็บไซต0  

O33 การเปLดโอกาสให�เกิดการมี
ส!วนร!วม 

กิจกรรมท่ีหน!วยงานภาครัฐบางแห!งเลือกนํามาตอบ ไม!ได�เป@นการ
ประชาคมหรือประชุมปรึกษาหารือกับบุคคลภายนอกเพ่ือกําหนด
แนวทางการพัฒนาท�องถ่ินหรือการดําเนินงานของหน!วยงาน 

O34 เจตจํานงสุจริตของผู�บริหาร เนื้อหาของนโยบายของหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ซ่ึงไม!ได�สะท�อนให�
เห็นถึงการไม!รับของขวัญหรือของกํานัลจากการปฏิบัติหน�าท่ี 

O35 การมีส!วนร!วมของผู�บริหาร หน!วยงานภาครัฐบางแห!งขาดรายละเอียดว!าผู�บริหารมีส!วนร!วม
อย!างไร หรือมีการมอบหมายให�ผู�บริหารระดับรองลงมาให�เป@น
ประธานในการมีส!วนร!วมแทนตนเอง  

O36 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจําป( 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป(ของหน!วยงานภาครัฐ                  
บางแห!งไม!มีการประเมินความเสี่ยงของหน!วยงาน มีแต!รายละเอียด
แผน รวมท้ังไม!มีการระบุเหตุการณ0และระดับของความเสี่ยง 
มาตรการและการดําเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง  

O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ขาดรายละเอียดในการดําเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการทุจริต และความก�าวหน�าของการดําเนินการ
กับแต!ละเหตุการณ0ความเสี่ยงตามท่ีระบุในข�อ O36 

O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรม
องค0กร 

การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ไม!มี
กิจกรรมใด ๆท่ีแสดงถึงการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรให�เจ�าหน�าท่ี
ของหน!วยงานมีทัศนคติ ค!านิยมในการปฏิบัติงานอย!างซ่ือสัตย0สุจริต 
อย!างเป@นรูปธรรม ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ�าหน�าท่ีของรัฐ  

O39 แผนปฏิบัติการป5องกันการ
ทุจริต 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!ง ไม!ได�มีการเปLดเผยแผนปฏิบัติการป5องกัน
การทุจริตบนเว็บไซต0ขององค0กรปกครองส!วนท�องถ่ินขาดการ
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการป5องกันการทุจริตให�เป@นปIจจุบัน                     
แผนปฏิบัติการป5องกันฯ ไม!ครอบคลุมป(งบประมาณ พ.ศ. 2565  

O40 รายงานการกํากับติดตาม
การดําเนินการป5องกันการ
ทุจริตประจําป( รอบ 6 เดือน 

รายละเอียดงบประมาณท่ีใช�ดําเนินงานหน!วยงานภาครัฐบางแห!ง 
ไม!ได�จัดทําข�อมูลเป@นแบบรายเดือน รายไตรมาส หรือราย 6 เดือน
แรกของป(  2565 หรือหน!วยงานไม!ได�มีการแสดงความก�าวหน�าของ
แต!ละโครงการ 
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O41 รายงานผลการดําเนินการ

ป5องกันการทุจริตประจําป( 
รายงานผลการดําเนินการป5องกันการทุจริตประจําป( หน!วยงาน
ภาครัฐบางแห!งไม!ได�ระบุ ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ หรือมี
นําเอารายงานอ่ืนมาตอบแทน เช!น รายงานรายละเอียดประมาณ
การรายจ!ายงบประมาณรายจ!ายท่ัวไป  

O42 มาตรการส!งเสริมคุณธรรม
และความโปร!งใสภายใน
หน!วยงาน 

มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงานของ
หน!วยงานภาครัฐบางแห!งกําหนดมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร!งใส ไม!สอดคล�องกับประเด็นการวิเคราะห0ผลการประเมิน 
ITA หรือมีองค0ประกอบไม!ครบถ�วนตามเกณฑ0 เช!น ขาดมาตรการ 
การกําหนดผู�รับผิดชอบ การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ การ
กําหนดแนวทางการกํากับติดตามให�นําไปสู!การปฏิบัติ 

O43 การดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรม
และความโปร!งใสภายใน
หน!วยงาน 

หน!วยงานภาครัฐบางแห!งไม!ได�กําหนดมาตรการส!งเสริมคุณธรรม
และความโปร!งใสตามข�อคําถาม O42 หรือไม!มีการนํามาตรการ
ส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสไปปฏิบัติหรือดําเนินการ
ขับเคลื่อน จึงไม!สามารถตอบข�อคําถาม O43 ได� หรือหน!วยงาน
ภาครัฐบางแห!ง ยังไม!มีการดําเนินการให�สอดคล�องกับข�อ O42           
แต!เป@นการเอาคําตอบตามข�อ O42 เท!านั้น  
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แผนภูมิสัดส!วนคะแนนแบบตรวจการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (แบบ OIT) รายตัวชี้วัดย!อย 

 

 

ตัวช้ีวัดย�อย คะแนนต�อข9อ จํานวนข9อ คะแนนรายตัวช้ีวัด 

9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 0.44 9 4 

9.2 การบริหารงาน 0.50 8 4 

9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 0.57 7 4 

9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 1.00 4 4 

9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส  0.80 5 4 

10.1 การป5องกันการทุจริต  1.25 8 10 

10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 5.00 2 10 

รวม 43 40 

 

 

 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน
4 คะแนน

 9.2 การบริหารงาน
4 คะแนน

9.3 การบริหารเงิน
งบประมาณ
4 คะแนน

9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

4 คะแนน

 9.5 การส!งเสริมความ
โปร!งใส

4 คะแนน

 10.1 การดําเนินการ
เพ่ือป5องกันการทุจริต

10 คะแนน

10.2 มาตรการภายใน
เพ่ือป5องกันการทุจริต

10 คะแนน

สัดส�วนคะแนนแบบตรวจการเป8ดเผยข9อมูลสาธารณะ (OIT) รายตัวชี้วัดย�อย
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6.2 การวิเคราะหQผลการประเมินและการให9ข9อเสนอแนะรายหน�วยงาน  
 6.2.1 พัฒนาการของหน�วยงานภาครัฐในช�วงระยะเวลา 3 - 4 ป'ที่ผ�านมา 

ผลการดําเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร!งใสในการดําเนินงานของหน!วยงานภาครัฐ
ของจังหวัดยโสธร เป@นไปตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 มีมติเห็นชอบให�
หน!วยงานภาครัฐทุกหน!วยงานให�ความร!วมมือและเข�าร!วมการประเมินคุณธรรมและความโปร!งใสในการ
ดําเนินงานของหน!วยงานภาครัฐ ป(งบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช�แนวทางและเครื่องมือการประเมิน
ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการป5องกันและปราบปรามการทุจริตแห!งชาติ หรือ สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด                  
ในภาพรวมของจังหวัดยโสธร แนวโน�มในช!วง 3 – 4 ป(ท่ีผ!านมา (ป(การประเมิน พ.ศ. 2561 - 2565) ซ่ึงมี
พัฒนาการด�านระดับคะแนนเฉลี่ยของหน!วยงานภาครัฐของจังหวัดยโสธรท่ีดีข้ึนเป@นลําดับ ดังนี้ 

ป(การประเมิน พ.ศ. 2562 ระดับคะแนนเฉลี่ย 65.64 

ป(การประเมิน พ.ศ. 2563 ระดับคะแนนเฉลี่ย 69.14  

ป(การประเมิน พ.ศ. 2564 ระดับคะแนนเฉลี่ย 82.81  

ป(การประเมิน พ.ศ. 2565 ระดับคะแนนเฉลี่ย 92.41  

ผลลัพธ0เชิงประจักษ0จากการท่ีหน!วยงานภาครัฐในจังหวัดยโสธร เข�าร!วมการประเมิน ITA ในช!วง
ระยะเวลา 3 – 4 ป(ท่ีผ!านมาได�ส!งผลต!อความเปลี่ยนแปลงหรือเกิดการพัฒนาในด�านคุณธรรม ความโปร!งใส 
และการเปLดเผยข�อมูลภาครัฐ และการให�บริการประชาชนให�ดีข้ึน ตัวอย!างเช!น จังหวัดยโสธร สถิติจํานวนเรื่อง
จํานวนเรื่องร�องเรียนร�องทุกข0ท่ีประชาชนร�องเรียนผ!านศูนย0ดํารงธรรมจังหวัดยโสธรมีจํานวนลดลงและเรื่องท่ี
ได�รับการแก�ไขมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน ในระดับองค0กรปกครองส!วนท�องถ่ิน หน!วยงานได�ปรับและเพ่ิมการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ0ให�ผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอกได�รับทราบการดําเนินงานผ!านช!องทางการแจ�งเวียนทาง Line 
โดยอาจจัดทําเป@นภาพ Infographic เพ่ือสื่อสารให�เข�าใจและจดจําได�ง!ายข้ึน  

นอกจากนี้ ผลจากการดําเนินงานการประเมินฯ ของหลายหน!วยงานในจังหวัดยโสธร ช!วยให�
หน!วยงานภาครัฐสามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนองต!อประชาชนได�ดียิ่งข้ึน โดยเฉพาะการให�บริการ
ตามภารกิจของหน!วยงานผ!านระบบบริการออนไลน0 (e-Service) ระบบการให�บริการออนไลน0 ท่ีจะช!วยให�
ผู�ใช�บริการทางพิเศษ ลดการเดินทาง ลดเวลา ลดข้ันตอน พร�อมท้ังยังเป@นการลดการใช�ดุลยพินิจของเจ�าหน�าท่ี
อันจะนําไปสู!การลดโอกาสในการเรียกรับ/จ!ายเงินสินบนในการได�รับอภิสิทธิ์ในการเข�ารับบริการของ
หน!วยงานภาครัฐได�อีกทางหนึ่งอีกด�วย  

รวมท้ัง การรับฟIงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะของส!วนราชการเก่ียวกับการพัฒนาหรือ
ยกระดับมาตรฐานการให�บริการภาครัฐ ผ!านช!องทางการเปLดโอกาสให�ประชาชนมีส!วนร!วมโดยเฉพาะเรื่องหรือ
ประเด็นท่ีมีผลกระทบต!อประชาชนเพ่ือให�ได�ข�อมูลหรือข�อเท็จจริง สําหรับนําไปใช�ประโยชน0ในการปรับปรุง/
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน ส!งผลให�ชุมชนได�รับการพัฒนาตามท่ีตรงกับความต�องการของประชาชนใน
ท�องถ่ินต�องการและเข�ากับบริบทของชุมชน  

การเปLดเผยข�อมูลยังช!วยให�เกิดการเข�าถึงข�อมูลการดําเนินการของหน!วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีของ
ประชาชน อันจะเป@นข�อมูลในการตรวจสอบ ติดตาม การดําเนินการท่ีเกิดข้ึนในชุมชนได�เป@นอย!างดี สร�างแรง
กระเพ่ือมให�การต่ืนตัวในการเป@นพลเมืองต่ืนรู�ของประชนในจังหวัดยโสธร  
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 6.2.2 ข9อคิดเห็นและข9อเสนอแนะรายหน�วยงาน  

 ในการประเมิน ITA ประจําป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัด ในฐานะหน!วย
ประเมิน ได�ดําเนินการวิเคราะห0ผลการประเมิน ITA ของหน!วยงานภาครัฐทุกแห!งในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบของ
ตนเอง และได�ดําเนินการให�ข�อคิดเห็นและข�อเสนอแนะในการยกระดับคุณธรรมและความโปร!งใสให�แก!                  
ทุกหน!วยงานผ!านทางระบบ ITAS โดยมีข�อคิดเห็นและข�อเสนอแนะให�แก!รายหน!วยงานท้ัง 89 หน!วยงาน ดังนี้  

ช่ือหน�วยงาน ข9อคิดเห็น/ข9อเสนอแนะ 
1. จังหวัดยโสธร ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม “โดยมีคะแนน 96.58 คะแนน  

1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    จังหวัดยโสธร ได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี (i1-i6) ท่ีดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว� ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหา
หารทุจริต (i25-i30) โดยเฉพาะในข�อ i27 i28 และ i30 ดังนี้ 
   1.1) i27 ประเด็น หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข 
หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียัง
ไม!ได�รับการแก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�
ผู�บริหารและบุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
   1.2) i28 ประเด็น หน!วยงานของท!านยังไม!มีการเฝ5าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต 
และ/หรือ การลงโทษทางวินัยเท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อนเก่ียวกับการ
เฝ5าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต (อ�างอิงจาก 
o29) พร�อมท้ัง มีการเผยแพร!ให�บุคลากรภายในได�รับทราบ 
   1.3) i30 ประเด็น บุคลากรภายในหน!วยงานพบเห็นแนวโน�มการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน หน!วยงาน
ควรมีแนวทางปฏิบัติสําหรับร�องเรียนการทุจริต (อ�างอิงจาก o29)  
และช!องทางการร�องเรียนท่ีสะดวกและเข�าถึงได�ง!าย (อ�างอิงจาก o30) ท้ังนี้ ควรมีแนวทางใน
การจัดการข�อมูล ให�เกิดความม่ันใจว!าจะปลอดภัยและไม!มีผลกระทบต!อผู�ร�องเรียนด�วย 
2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน (e1-e5) ท่ีดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว� ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร (e6-e10) โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e9 ดังนี้ 
   2.1) e6 และ e7 ประเด็น การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มี
ช!องทางหลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ 
หน!วยงานจะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลาย 
และอํานวยความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
   2.2) e9 ประเด็น การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและ
ข�อเสนอแนะในการมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะ เป@นการสื่อสาร
สองทาง รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก 
o9) เช!น Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย   
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ช่ือหน�วยงาน ข9อคิดเห็น/ข9อเสนอแนะ 

3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT)                                                                             
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปLดเผยข�อมูล 
          ตัวชี้วัดย!อยท่ี9.2 การบริหารงาน ในข�อ O14 คู!มือหรือมาตรฐานการให�บริการ ไม!ได�
คะแนน เพราะ ลิงค0ท่ีหน!วยงานจังหวัดยโสธร นํามาตอบในข�อ O14 พบว!าเป@นมาตรฐานการ
ให�บริการของศูนย0ดํารงธรรมจังหวัดยโสธร ซ่ึงเป@นลักษณะของคู!มือข�อ O13 ไม!ใช!คู!มือหรือ
มาตรฐานการให�บริการตามข�อ O14 หน!วยงานควรตอบโดยนําคู!มือสําหรับผู�มาใช�บริการติดต!อ
ราชการ เพ่ือให�ประชาชนทราบข้ันตอนหรือกระบวนการรับบริการในเรื่องต!าง ๆ และเข�าใจง!าย 

2. เทศบาลตําบล 
กุดชุมพัฒนา  
อําเภอกุดชุม  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 99.51 คะแนน  
1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
หน!วยงานได�มีการดําเนินการแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายในท่ีดีเยี่ยมและได�
คะแนนเต็มในทุกข�อของตัวชี้วัด ซ่ึงควรรักษามาตรฐานไว� ท้ังนี้ยังมีตัวชี้วัดท่ีควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดําเนินการคือตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ เนื่องจากยังได�คะแนนน�อยกว!าตัวชี้วัด
อ่ืน ๆ โดยเฉพาะในข�อ i12 ดังนี้ 
 1.1) i12 ประเด็น บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วน
ร!วมในการตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางใน
การติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิงจาก o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือ
ทักท�วงในเรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการ
ร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิงจาก o29 o30) 
2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e8 และ e10 ดังนี้ 
  2.1) e6 ประเด็น การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
 2.2) e8 ประเด็น ช!องทางรับฟIงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให�บริการ
ของหน!วยงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก 
o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!ายและ
สะดวกในการใช�งาน 
 2.3) e10 ประเด็น ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน 
หน!วยงานควรเผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 
(อ�างอิงจาก o30) โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควร
เผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุด
ให�บริการหรือจุดประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
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3.ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT)   
   หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

3. เทศบาลตําบล 
กุดเชียงหมี 
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 
 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับท่ี “พอใช9” จําเปXนต9องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมี
คะแนน 83.14 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ท่ีดีควรรักษามาตรฐานไว�และ
พัฒนาให�ดียิ่งข้ึนไปอีก ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�
ทรัพย0สินของราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 i23 และ i24 ดังนี้ 
   1.1  i20  บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ ประชาสัมพันธ0
คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัดและกําชับให�ผู�บุคลากรภายใน
หน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
   1.3 i24 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย0สินของทาง
ราชการเท!าท่ีควร หน!วยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใช�
ทรัพย0สินของทางราชการ ควรระบุไว�ในคู!มือการปฏิบัติงานอย!างชัดเจนและแสดงผลการ
ประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีอาจก!อให�เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     เทศบาลตําบลกุดเชียงหมี ได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารท่ีดี 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาให�ดียิ่งข้ึนต!อไป ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e2  ดังนี้ 
   2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการ
ให�บริการ โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าว
เป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ  จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ให� บุคคลภายนอก ได�รับทราบ
ต!อไป  
   2.2 e2 การปฏิบัติงาน/ให�บริการกับผู�มาติดต!อคนอ่ืน ๆ อย!างเท!าเทียมกันของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรวิเคราะห0ว!าภารกิจหรือบริการใดท่ีเกิดการให�บริการแก!ผู�ท่ีมาติดต!อรับ
บริการอย!างไม!เท!าเทียมกัน จากนั้นพัฒนาช!องทางการให�บริการในรูปแบบออนไลน0 หรือ E-
Service  เพ่ือลดการใช�ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ ซ่ึงจะช!วยสร�างความเท!าเทียมในการ
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ดําเนินงานและช!วยให�เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และ หน!วยงานควรระบุข้ันตอนการ
ให�บริการไว�ในคู!มือหรือมาตรฐานการให�บริการ  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   เทศบาลตําบลกุดเชียงหมี ควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อO15 url ท่ีให�มาไม!พบข�อมูลสถิติการให�บริการ แต!กลับเป@นเชื่อมโยงไปยังหัวข�อ O14 
     -ข�อ O16 url ท่ีให�มาไม!พบข�อมูลของป( 2564  แต!กลับเป@นข�อมูลป(2565 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O37 ขาดรายละเอียด และความก�าวหน�าของการดําเนินการกับแต!ละสถานะความ
เสี่ยงตามท่ีระบุในข�อ O36  
 

4. เทศบาลตําบล 
กุดแห! 
อําเภอเลิงนกทา 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.19 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e14 ดังนี้ 
    2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น  
    2.2 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงาน ตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
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  3.1 ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( เนื่องจากหน!วยงานเอาประมาณการรายรับ
มาตอบ ซ่ึงไม!ใช!แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(จึงทําให�ไม!ได�คะแนน  
หน!วยงานต�องแสดงแผนการใช�จ!ายงบประมาณของหน!วยงานท่ีมีระยะ 1 ป( มีข�อมูลรายละเอียด
ของแผนฯ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร  และ
งบประมาณตามประเภทรายการใช�จ!าย เป@นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช�ในป( พ.ศ. 2565 
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( เนื่องจากหน!วยงานขาด
การระบุปIญหาอุปสรรคและข�อเสนอแนะ ทําให�องค0ประกอบข�อมูลไม!ครบถ�วน จึงทําให�ไม!ได�
คะแนน หน!วยงานต�องแสดงผลการจัดซ้ือจัดจ�างของหน!วยงานของป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 มี
ข�อมูลรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข�อคือ 1) งบประมาณท่ีใช�ในการจัดซ้ือจัดจ�าง และ 2) 
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  

5. เทศบาลตําบล 
ค�อวัง 
อําเภอค�อวัง  

ผลการประเมินฯ อยู!ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 92.96 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
      หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี4. การใช�ทรัพย0สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดท่ี 5. การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว� ท้ังนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี 3. การใช�อํานาจ โดยเฉพาะในข�อ  i18 
ดังนี้ 
    1.1 i18 การบริหารงานบุคคลในหน!วยงานของท!านเคยถูกแทรกแซง หรือถูกซ้ือขายตําแหน!ง
จากผู�มีอํานาจ ผู�บริหารควรวางนโยบายและหลักเกณฑ0การบริหารทรัพยากรบุคคล (อ�างอิง o25 
o26 o27) ท่ีมุ!งเน�นการป5องกันหรือแก�ไขปIญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู�มี
อํานาจท่ีไม!เก่ียวข�อง หรือการซ้ือขายตําแหน!ง รวมถึงการเอ้ือประโยชน0ให�แก!กลุ!มหรือพวกพ�อง 
เป@นต�น และดําเนินการกับกับติดตามการดําเนินนโยบายหรือแผนท่ีได�กําหนดไว� (อ�างอิง o26) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e9 ดังนี้ 
    2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
    2.3 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
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   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O3 อํานาจหน�าท่ี ไม!ยกอํานาจหน�าท่ีตามมาตรา 50 มาตรา51 ของ พ.ร.บ. เทศบาล 
พ.ศ.2496 แก�ไขเพ่ิมเติมถึง(ฉบับท่ี14) พ.ศ.2562 ท้ังนี้ท่ีหน!วยงานส!งข�อมูลเข�ามาไม!มี
รายละเอียดตามมาตรา 50 และมาตรา51 แต!ไปใส!ข�อมูลหน�าท่ีของเทศบาลเมืองแทน จึงไม!ได�
คะแนน 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน    
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( ขาดองค0ประกอบปIญหาอุปสรรคและ
ข�อเสนอแนะ จึงไม!ได�คะแนน 
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ขาดองค0ประกอบปIญหา อุปสรรค 
ข�อเสนอแนะ จึงไม!ได�คะแนน 
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ต�องเป@นรายงานผลการ
จัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( 2564 ข�อมูลรายละเอียดประกอบด�วย งบประมาณใน
การจัดซ้ือจัดจ�าง ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ 
   3.5 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( ขาดองค0ประกอบ
ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ จึงไม!ได�คะแนน 

6. เทศบาลตําบล 
คําเข่ือนแก�ว 

ผลการประเมินฯ อยู!ในระดับ “ดีเยี่ยม” โดยมีคะแนน 96.70 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหน�าท่ี และตัวชี้วัดท่ี4. การใช�
ทรัพย0สินของราชการ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว� ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3. การใช�อํานาจ โดยเฉพาะในข�อ  i13 ดังนี้ 
    1.1  i13 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ได�รับความเป@นธรรม จากผู�บังคับบัญชาในเรื่องการ
มอบหมายงาน การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู�เข�ารับการฝ�กอบรม ผู�บังคับบัญชาควรนําผล
การประเมินในด�านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล มากําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในป(ถัดไป 
(อ�างอิง o25) พร�อมท้ัง ดําเนินการตามนโยบายหรือแผนท่ีกําหนดไว� (อ�างอิง o26 o27) 
นอกจากนี้ ควรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามท่ีได�มีการดําเนินการไว�
แล�ว (อ�างอิง o28) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
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    2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิง o30) โดย
จัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน    
     -ข�อ O17 E-Service  ไม!พบ url ท่ีจะเชื่อมโยงไปยังหน�าต!าง E-service หน!วยงานต�อง
แสดงช!องทางการให�บริการ (E-Service) ท่ีสอดคล�องกับภารกิจของหน!วยงานผ!านช!องทาง
ออนไลน0 ซ่ึงผู�ขอรับบริการไม!จําเป@นต�องเดินทางมายังหน!วยงาน และสามารถเข�าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต0หลักของหน!วยงาน โดยสามารถจัดทําในรูปแบบ Application/QR 
Code/Google Form ได� ท้ังนี้ หากหน!วยงานนํา E-Mail หรือ Social Network  มาใช�ตอบข�อ
นี้จะไม!ได�คะแนน  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( ขาดองค0ประกอบ
ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มี
ข�อมูลรายละเอียดของการดําเนินการ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการดําเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ ผลการวิเคราะห0การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส  
     -ข�อ O33 การเปLดโอกาสให�เกิดการมีส!วนร!วม ตรวจพบว!ากิจกรรมดังกล!าวไม!ใช!เป@นการเปLด
โอกาสให�ประชาชนมีส!วนร!วม ไม!ได�มีการอธิบายว!าประชาชนมีส!วนร!วมอย!างไร หน!วยงานต�อง
แสดงการดําเนินกิจกรรมท่ีเป@นการเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอกได�มีส!วนร!วมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหน!วยงาน และเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565 

7. เทศบาลตําบล 
คําเตย 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.84 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e15 ดังนี้ 
    2.1 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) หรือจาก
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มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตามมาตรการ
ส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( เนื่องจากหน!วยงานตอบไม!ครบ คือมีเพียง
แผนการใช�จ!ายงบประมาณแค!ไตรมาสท่ี1 และ ไตรมาสท่ี2 จึงทําให�ไม!ได�คะแนน หน!วยงานต�อง
แสดงแผนการใช�จ!ายงบประมาณของหน!วยงานท่ีมีระยะ 1 ป( มีข�อมูลรายละเอียดของแผนฯ 
อย!างน�อยต�องประกอบด�วย งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร  และงบประมาณตาม
ประเภทรายการใช�จ!าย เป@นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช�ในป( พ.ศ. 2565* 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( มีเพียงประมาณการรายรับ แต!ขาด
รายละเอียดการใช�จ!ายงบประมาณ และขาดการระบุปIญหา อุปสรรคและข�อเสนอแนะ จําทําให�
ไม!ได�คะแนน หน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( มี
ข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช�จ!ายงบประมาณ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการใช�จ!าย
งบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 
    -ข�อ O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน เนื่องจากหน!วยงานตอบไม!
ครบ ซ่ึงมีเพียงประมาณการรายรับ แต!ขาดรายละเอียดการใช�จ!ายงบประมาณ จึงทําให�ไม!ได�
คะแนน หน!วยงานต�องแสดงสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างของหน!วยงาน และมีข�อมูลรายละเอียดผล
การจัดซ้ือจัดจ�าง ยกตัวอย!างเช!น งานท่ีซ้ือหรือจ�าง วงเงินท่ีซ้ือหรือจ�าง ราคากลาง วิธีการซ้ือ
หรือจ�าง รายชื่อผู�เสนอราคาและราคาท่ีเสนอ ผู�ได�รับการคัดเลือกและราคาท่ีตกลง เหตุผลท่ี
คัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือข�อตกลงในการซ้ือหรือจ�าง เป@นต�น เปLดเผย
ข�อมูลเป@นรายเดือนท่ีมีข�อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป( พ.ศ. 2565* 
   3.2 ตัวชีว้ัดย!อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
       -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( หน!วยงานตอบโดย
ไม!มีรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป(2564 หน!วยงานต�องแสดงผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข�อมูลรายละเอียดของการดําเนินการ อย!างน�อยต�อง
ประกอบด�วย ผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปIญหา อุปสรรค และ
ข�อเสนอแนะผลการวิเคราะห0การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเป@นรายงานผลของป( 
พ.ศ.2564 

8. เทศบาลตําบล 
ดงแคนใหญ! 
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.86 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
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     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  
โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e2 ดังนี้ 
    2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ�างอิงจาก o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ใน
แต!ละข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าวเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการ
อ!าน เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!
ให� บุคคลภายนอก ได�รับทราบผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้งตาม
ความเหมาะสมต!อไป  
   2.2 e2 การปฏิบัติงาน/ให�บริการกับผู�มาติดต!อคนอ่ืน ๆ อย!างเท!าเทียมกันของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรวิเคราะห0ว!าภารกิจหรือบริการใดภายในหน!วยงานท่ีเกิดการให�บริการ
แก!ผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการอย!างไม!เท!าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช!องทางการให�บริการใน
รูปแบบออนไลน0 หรือ E-Service (อ�างอิงจาก o17) เพ่ือลดการใช�ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะช!วยสร�างความเท!าเทียมในการดําเนินงานและช!วยให�เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หน!วยงานควรระบุข้ันตอนการให�บริการไว�ในคู!มือหรือ
มาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป@นสื่อรูปแบบต!าง ๆ 
เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น แล�วเผยแพร!ประชาสัมพันธ0ให�แก!
บุคลากรภายในหน!วยงาน ได�รับทราบใน และถือปฏิบัติโดยเคร!งครัด 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ขาดองค0ประกอบ ปIญหา อุปสรรค 
ข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( มี
ข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช�จ!ายงบประมาณ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการใช�จ!าย
งบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 
     -ข�อ O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ไม!มีการดําเนินการสรุปผล
การจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุเป@นรายเดือน จึงทําให�ไม!ได�คะแนน หน!วยงานต�องแสดง
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างของหน!วยงาน และมีข�อมูลรายละเอียดผลการจัดซ้ือจัดจ�าง ยกตัวอย!าง
เช!น งานท่ีซ้ือหรือจ�าง วงเงินท่ีซ้ือหรือจ�าง ราคากลาง วิธีการซ้ือหรือจ�าง รายชื่อผู�เสนอราคา
และราคาท่ีเสนอ ผู�ได�รับการคัดเลือกและราคาท่ีตกลง เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ี
ของสัญญาหรือข�อตกลงในการซ้ือหรือจ�าง เป@นต�น เปLดเผยข�อมูลเป@นรายเดือนท่ีมีข�อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป( พ.ศ. 2565 

9. เทศบาลตําบลเดิด
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.15 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 3. การใช�อํานาจ 
และตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว� ท้ังนี้ ควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4. การใช�ทรัพย0สินของราชการ โดยเฉพาะในข�อ  i22 ดังนี้ 
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    1.1  i22 บุคคลภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิง o14) พร�อม
ท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือให�กับบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง และควร
มีแนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป5องกันมิให�นําทรัพย0สินราชการไปใช�ประโยชน0
ในทางส!วนตัวหรือพวกพ�อง (อ�างอิง i24) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e8 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e8 ช!องทางรับฟIงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให�บริการของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) 
โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!ายและ
สะดวกในการใช�งาน 
    2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิง o30) โดย
จัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน    
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( รายงานไม!พบเนื้อหาของการสรุปปIญหา
อุปสรรคในการดําเนินการและข�อเสนอแนะ การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจ
ของข้ันตอนการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ี
แสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุป
จากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส 
(อ�างอิง O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ 
(อ�างอิง o16) นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�
เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบต!อไป  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( เอกสารไม!พบเนื้อหาของการสรุป
ปIญหาอุปสรรคในการดําเนินการและข�อเสนอแนะ  
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ไม!ได�คะแนนเ เนื่องจาก
ลิงค0ผิด เอกสารไม!ใช!รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป(งบประมาณ 2564 
แต!เป@นประกาศผู�ชนะฯ 
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ช่ือหน�วยงาน ข9อคิดเห็น/ข9อเสนอแนะ 

10.เทศบาลตําบล 
ตาดทอง 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม“ โดยมีคะแนน 97.54 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหน�าท่ี และตัวชี้วัดท่ี 4. การใช�
ทรัพย0สินของราชการ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว� ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต โดยเฉพาะในข�อ i27 และ i30 ดังนี้ 
   1.1 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงาน 
ควรประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับ
การแก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�ผู�บริหารและ
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
   1.2 i30 บุคลากรภายในหน!วยงานพบเห็นแนวโน�มการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน หน!วยงานควรมี
แนวทางปฏิบัติสําหรับร�องเรียนการทุจริต (อ�างอิงจาก o29) และช!องทางการร�องเรียนท่ีสะดวก
และเข�าถึงได�ง!าย (อ�างอิงจาก o30) ท้ังนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข�อมูลให�เกิดความม่ันใจว!า
จะปลอดภัยและไม!มีผลกระทบต!อผู�ร�องเรียนด�วย 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
และ ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  โดยเฉพาะในข�อ e5 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e1 การดําเนินงานโดยคํานึงถึงประโยชน0ของประชาชนและส!วนรวมเป@นหลักของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรเปLดโอกาสให�ประชาชนและบุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน (อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการหรือ
กิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล 
(อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง นอกจากนี้ หน!วยงานควรจัดทําและ
เผยแพร!ช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ด�วย  
    2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( ขาดการระบุปIญหา อุปสรรคและข�อเสนอแนะ 
เนื่องจากเอกสารมีจํานวนหน�ามาก แต!ไม!ได�ระบุหน�าท่ีมีหัวข�อปIญหาอุปสรรคไว� หน!วยงานต�อง
แสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจําป( โดยมีข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ดําเนินงาน อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช�จ!าย
งบประมาณ ปIญหาอุปสรรคและข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 
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ช่ือหน�วยงาน ข9อคิดเห็น/ข9อเสนอแนะ 

11. เทศบาลตําบล 
ทรายมูล 
อําเภอทรายมูล  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.79 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี  ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว� ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ 
โดยเฉพาะในข�อ i13 และ i16 ดังนี้ 
    1.1 i13 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ได�รับความเป@นธรรม จากผู�บังคับบัญชาในเรื่องการ
มอบหมายงาน การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู�เข�ารับการฝ�กอบรม ผู�บังคับบัญชาควรนําผล
การประเมินในด�านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล มากําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในป(ถัดไป 
(อ�างอิงจาก o25) พร�อมท้ัง ดําเนินการตามนโยบายหรือแผนท่ีกําหนดไว� (อ�างอิงจาก o26 o27) 
นอกจากนี้ ควรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามท่ีได�มีการดําเนินการไว�
แล�ว (อ�างอิงจาก o28) 
    1.2 i16 บุคลากรในหน!วยงานบางรายเคยถูกผู�บังคับบัญชาสั่งให�ทําธุระส!วนตัวของ
ผู�บังคับบัญชาในเวลาราชการ หน!วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร�างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต!อหน�าท่ี การแยกแยะระหว!างผลประโยชน0ส!วนตนและผลประโยชน0ส!วนรวม หรือการ
เสริมสร�างจิตสํานึกการเป@นเจ�าหน�าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ�างอิงจาก o38) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจจัดทําช!องทางให�บุคลากรของหน!วยงานได�ร�องเรียนมายังผู�บริหาร
สูงสุดโดยตรง 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e12  ดังนี้ 
    2.1  e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับอินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
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ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�ผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

12. เทศบาลตําบล 
ทุ!งแต�  
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 90.25 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i23 ดังนี้ 
   1.1  i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e14  ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิง o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และ
การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) รวมถึง สามารถ
สรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิง o16) นอกจากนี้ 
หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุงพัฒนา
อย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ ต!อไป 
   2.2 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมีส!วนร!วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของ 
หน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหน!วยงาน (อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ 
อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมี
ลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) ของผู�ท่ีมา
ติดต!อหรือรับบริการ 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
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   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ประกาศแผนการใช�จ!ายเงินรวม ไตรมาสท่ี 
1-3 ประจําป(งบประมาณ พ ศ 2565 ขาดไตรมาสท่ี 4   หน!วยงานต�องแสดงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณของหน!วยงานท่ีมีระยะ 1 ป( มีข�อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย!างน�อยต�อง
ประกอบด�วย งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร และงบประมาณตามประเภทรายการใช�
จ!าย เป@นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช�ในป( พ.ศ. 2565 

13.เทศบาลตําบล 
นาเวียง  
อําเภอทรายมูล  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “พอใช9” จําเปXนต9องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมี
คะแนน 81.81 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
      หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
โดยเฉพาะในข�อ e6 และ e10  ดังนี้ 
    2.1 e6 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!ายต!อไป 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
  3.1 ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( url ท่ีให�มาไม!พบรายงานผลการใช�
จ!ายประจําป( 2564 มีเพียงผลการใช�จ!ายไตรมาสท่ี 4 ป(2564 ทําให�ไม!ได�คะแนน  
     -ข�อ O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ขาดรายงานของเดือน
มีนาคม 2565 จําให�ไม!ได�คะแนน  
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ขาดรการระบุปIญหา
อุปสรรคและข�อเสนอแนะ ทําให�ไม!ได�คะแนน  
 3.2 ตัวชี้วัดท่ี 9.5 การส!งเสรมิความโปร!งใส 
     -ข�อ O31 ข�อมูลเชิงสถิติเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม!แจกแจงข�อมูลเป@น
รายเดือน รายไตรมาส หรือ ครึ่งป( จึงทําให�ไม!ได�คะแนน  
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     -ข�อ O33 การเปLดโอกาสให�เกิดการมีส!วนร!วม url ท่ีให�มา ไม!มีกิจกรรมท่ีสอดคล�องกับการ
เปLดโอกาสการมีส!วนร!วมของบุคคลหรือประชาชนภายนอกในการดําเนินงานของหน!วยงาน ทํา
ให�ไม!ได�คะแนน   
 3.3 ตัวชี้วัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O35 การมีส!วนร!วมของผู�บริหาร url ท่ีให�มาไม!มีกิจกรรมใดๆท่ีแสดงถึงการมีส!วนร!วม
ของผู�บริหาร ทําให�ไม!ได�คะแนน  
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต url ท่ีให�มา ไม!พบกิจกรรมใดๆ ท่ี
แสดงให�เห็นว!าเป@นการจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
     -ข�อ O43 การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน 
ไม!พบข�อมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพ่ือส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสในภายใน
หน!วยงานตามข�อ O42 ไปสู!การปฏิบัติอย!างเป@นรูปธรรม  

14. เทศบาลตําบล
น้ําคําใหญ! 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.98 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 e12 และ e14 ดังนี้ 
    2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ 
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอ 
ผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถ
สรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริม
คุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรม
และความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึง
พอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าว
เปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไป
เผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0  
ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรม และความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
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ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.3 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

15. เทศบาลตําบล 
บุ!งค�า   
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 
 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 86.01 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
   ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ โดยเฉพาะในข�อ i7 
และ i12 ดังนี้ 
   1.1 i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(
ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุปข�อมูล 
หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�
รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ ต!อไป 
   1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงในเรื่องการใช�จ!าย
งบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!ายงบประมาณไม!ถูกต�อง  
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ท่ีดีควรรักษามาตรฐาน
ไว�และพัฒนาให�ดียิ่งข้ึนต!อไป ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การ
ปรับปรุงการทํางาน โดยเฉพาะในข�อ e14 และ e15 ดังนี้ 
   2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของ 
หน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหน!วยงาน (อ�างอิง o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีก
ท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมี
ลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) ของผู�ท่ีมา
ติดต!อหรือรับบริการ 
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   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใส 
มากข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป(  หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรม
และความโปร!งใส  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม!มีการลงนามของผู�บริหารสูงสุด จึงไม!
สามารถยืนยันได�ว!าเป@นนโยบายของผู�บริหารสูงสุดหรือไม! 
     -ข�อ O26การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม!ระบุป(ท่ีดําเนินการว!า
เป@นป(งบประมาณ2565 หรือไม! 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( ผลการการดําเนินการ 
ไม!มีรายละเอียดท่ีชัดเจนท่ีสอดคล�องกับประเด็นนโยบาย 
   3.2 ตัวชีว้ัดย!อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O41 รายงานผลการดําเนินการป5องกันการทุจริตประจําป( ขาดการระบุ ปIญหาอุปสรรค
และข�อเสนอแนะ 

16 เทศบาลตําบล 
ปnาต้ิว 
อําเภอปnาต้ิว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 94.87 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ โดยเฉพาะในข�อ i7 i9 และ i11 
    1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายเคยถูกผู�บังคับบัญชาสั่งให�ทําในสิ่งท่ีไม!ถูกต�องหรือมี
ความเสี่ยงต!อการทุจริต หน!วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช�
อํานาจหรือการสั่งการของผู�บังคับบัญชา และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล!าว 
(อ�างอิงจาก o36) และการดําเนินการตามมาตรการท่ีได�กําหนดไว� (อ�างอิงจาก o37) รวมถึงการ
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนในกรณีท่ีผู�บังคับบัญชาสั่งให�กระทําในสิ่งท่ีไม!ถูกต�องหรือกระทํา
การทุจริตให�บุคลากรภายในได�รับทราบด�วย 
    1.2 i9 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรจัดให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�มีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!าย
งบประมาณ (อ�างอิงจาก o18) พร�อมท้ัง กํากับติดตามให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0ของแผนการใช�
จ!ายงบประมาณท่ีตั้งไว� (อ�างอิงจาก o19) เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�
จ!ายงบประมาณให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อ
ประชาชน (อ�างอิงจาก o20) 
    1.3 i11 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ
อย!างไม!เปLดเผยและไม!เป@นธรรม หน!วยงานควรจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ (อ�างอิงจาก o21) 
พร�อมท้ังเผยแพร!กระบวนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ ให�ครบตามองค0ประกอบ (อ�างอิงจาก o22) โดย
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เปLดเผยข�อมูลการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป( เพ่ือแสดงถึงความโปร!งใสและ
ประชาสัมพันธ0สร�างความเข�าใจให�แก!บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อ�างอิงจาก o23 o24) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e9 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e6 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
    2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
    2.3 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

17 เทศบาลตําบล 
ฟ5าหยาด 
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 90.79 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัว 
ชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ โดยเฉพาะในข�อ i9 และ i10 
    1.1 i9 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรจัดให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�มีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!าย
งบประมาณ (อ�างอิงจาก o18) พร�อมท้ัง กํากับติดตามให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0ของแผนการใช�
จ!ายงบประมาณท่ีตั้งไว� (อ�างอิงจาก o19) เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�
จ!ายงบประมาณให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อ
ประชาชน (อ�างอิงจาก o20) 
    1.2 i10 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการเบิกจ!ายเงินท่ีเป@นเท็จ หน!วยงานควรจัดให�มีการ
ประเมินเสี่ยงในการทุจริตการเบิกจ!ายเงิน (อ�างอิงจาก o36) และกําหนดมาตรการสําหรับการ
ป5องกันการทุจริตจากการเบิกจ!ายเงินท่ีเป@นเท็จ (อ�างอิงจาก o37) ตลอดจนบังคับใช�จนเกิดผล
สัมฤทธิ์ 
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  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e5 ดังนี้ 
    2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง
จาก o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละ
ข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าวเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน 
เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ให� 
บุคคลภายนอก ได�รับทราบผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้งตาม
ความเหมาะสมต!อไป  
    2.2 e5 การดําเนินงานโดยคํานึงถึงประโยชน0ของประชาชนและส!วนรวมเป@นหลักของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรเปLดโอกาสให�ประชาชนและบุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน (อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการหรือ
กิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล 
(อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง นอกจากนี้ หน!วยงานควรจัดทําและ
เผยแพร!ช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ด�วย 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

18. เทศบาลตําบล 
เลิงนกทา 
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ควรมีการพัฒนา” ไม�บรรลุตามค�าเปYาหมาย โดยมีคะแนน 
74.20 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 และ i12 ดังนี้ 
   1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(
ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุปข�อมูล 
และเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ ต!อไป 
   1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงในเรื่องการใช�จ!าย
งบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!ายงบประมาณไม!ถูกต�อง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e14 ดังนี้ 
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      2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ เข�าไปมีส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�า
มามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล        
โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือ
รับบริการ 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O5 ไม!ได�คะแนนเพราะ ไม!มีแผนท่ีท่ีต้ังของหน!วยงาน 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18 url ท่ีให�มาพบข�อมูลแผนกาารใช�จ!ายงบประมาณมีแค!ไตรมาสท่ี 1 และไตรมาสท่ี 
2 ไม!มีของไตรมาสท่ี3 และ ไตรมาสท่ี 4 ของป(งบประมาณ 2565 
     -ข�อ O19 เดือน url ท่ีให�มาเป@นของไตรมาสท่ี 2 ป( 2564 
     -ข�อ O23 url ท่ีให�มาไม!พบสรุปรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างของ6เดือนแรกของ
ป(งบประมาณ2565 มีเพียงประกาศผู�ชนะเสนอราคา  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
     -ข�อ O26 เอาไฟล0ของป( 2564 มาตอบ 
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O37 ขาดรายละเอียดและความก�าวหน�าของการดําเนินการ  
     -ข�อ O38 กิจกรรมไม!สอดคล�องกับการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร และไม!ได�ดําเนินการโดย
ผู�บริหารสูงสุด 
   3.5 ตัวชีว้ัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O42 การวิเคราะห0ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร!งใสของ ป( 2564 ไม!ถูกต�อง 
โดยไม!มีประเด็นท่ีจะพัฒนาตัวชี้วัดท่ี10 การป5องกันการทุจริต ซ่ึงได�คะแนนน�อยท่ีสุด ให�ดีข้ึน 
     -ข�อ O43 อ�างถึงเหตุผลการไม!ให�คะแนนตามข�อ O42 

19. เทศบาลตําบล 
ศรีแก�ว 
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 92.49 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ  i7 และ i11  ดังนี้ 
    1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิงจาก o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ใน
รูปแบบการสรุปข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทาง
ออนไลน0 (Line Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
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   1.2 i11 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ
อย!างไม!เปLดเผยและไม!เป@นธรรม หน!วยงานควรจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ (อ�างอิงจาก o21) 
พร�อมท้ังเผยแพร!กระบวนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ ให�ครบตามองค0ประกอบ (อ�างอิงจาก o22) โดย
เปLดเผยข�อมูลการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป( เพ่ือแสดงถึงความโปร!งใสและ
ประชาสัมพันธ0สร�างความเข�าใจให�แก!บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อ�างอิงจาก o23 o24) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e3 ดังนี้ 
    2.1 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มา
ติดต!อหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!
บุคคลภายนอกผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้ง เช!น แผ!นพับ 
อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น  
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O35 การมีส!วนร!วมของผู�บริหาร  
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
       ท้ัง 2 ข�อ กิจกรรมท่ีตอบไม!สอดคล�องกับการสร�างวัฒนธรรมองค0กรตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม และหน!วยงานต�องแสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีส!วนร!วมของ
ผู�บริหารสูงสุด เป@นการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงให�เห็นถึงการให�ความสําคัญกับการ
ปรับปรุง พัฒนา และส!งเสริมหน!วยงานด�านคุณธรรมและโปร!งใส  

20. เทศบาลตําบล 
สวาท 
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

 ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.54 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i27 i29 และ i30 ดังนี้ 
  1.1 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงานควร
ประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการ
แก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�ผู�บริหารและ
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
  1.2 i29 หน!วยงานของท!านไม!มีการนําผลการตรวจสอบของฝnายตรวจสอบภายในและ
ภายนอกเรื่องการทุจริตเพ่ือไปปรับปรุงความโปร!งใสในหน!วยงาน ควรนําผลจากการขับเคลื่อน
เก่ียวกับการเฝ5าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต 
มาเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบ  
  1.3 i30 บุคลากรภายในหน!วยงานพบเห็นแนวโน�มการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน หน!วยงานควรมี
แนวทางปฏิบัติสําหรับร�องเรียนการทุจริต (อ�างอิงจาก o29) และช!องทางการร�องเรียนท่ีสะดวก
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และเข�าถึงได�ง!าย (อ�างอิงจาก o30) ท้ังนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข�อมูลให�เกิดความม่ันใจว!า
จะปลอดภัยและไม!มีผลกระทบต!อผู�ร�องเรียนด�วย 

 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 e2 และ e3 ดังนี้ 

  2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการ
ให�บริการ โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลา ท่ีใช�ในแต!ละข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าว
เป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5าย
ประชาสัมพันธ0 เป@นต�น จากนั้นเผยแพร!ให� บุคคลภายนอก ได�รับทราบผ!านทางเครือข!าย
ออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0ต!อไป  
  2.2 e2 การปฏิบัติงาน/ให�บริการกับผู�มาติดต!อคนอ่ืน ๆ อย!างเท!าเทียมกันของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรวิเคราะห0ว!าภารกิจหรือบริการใดภายในหน!วยงานท่ีเกิดการให�บริการ
แก!ผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการอย!างไม!เท!าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช!องทางการให�บริการใน
รูปแบบออนไลน0 หรือ E-Service  เพ่ือลดการใช�ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซ่ึงจะช!วยสร�างความเท!าเทียมในการดําเนินงานและช!วยให�เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หน!วยงานควรระบุข้ันตอนการให�บริการไว�ในคู!มือการให�บริการ 
โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป@นสื่อรูปแบบต!าง ๆ เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5าย
ประชาสัมพันธ0 เป@นต�น แล�วเผยแพร!ประชาสัมพันธ0ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน ได�รับทราบ
ใน และถือปฏิบัติโดยเคร!งครัด 

  2.3 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการให�บริการ 
โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มาติดต!อ ท้ังนี้ ควรดําเนินการ
ประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!บุคคลภายนอกผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือ
ประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้ง เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 

  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดี

เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 
21. เทศบาลตําบล
สามแยก 
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 91.52 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20  i21 และ i23 ดังนี้ 
    1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด 
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
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    1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e14 ดังนี้ 
    2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.2 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     เทศบาลตําบลสามแยก ได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ 
(OIT) ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

22. เทศบาลตําบล
สามัคคี 
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.34 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 i11 และ i12 ดังนี้ 
   1.1 i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิงจาก o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ใน
รูปแบบการสรุปข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทาง
ออนไลน0 (Line Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
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   1.2 i11 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ
อย!างไม!เปLดเผยและไม!เป@นธรรม หน!วยงานควรจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ (อ�างอิงจาก o21) 
พร�อมท้ังเผยแพร!กระบวนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ ให�ครบตามองค0ประกอบ (อ�างอิงจาก o22) โดย
เปLดเผยข�อมูลการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป( เพ่ือแสดงถึงความโปร!งใสและ
ประชาสัมพันธ0สร�างความเข�าใจให�แก!บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อ�างอิงจาก o23 o24) 
   1.3 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิงจาก o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วง
ในเรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการ
ร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิงจาก o29 o30) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e7  ดังนี้ 
   2.1 e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ url ท่ีตอบมา
ไม!พบไฟล0แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริต แต! url เชื่อมโยงไปยัง รายงานการ
กํากับติดตามการใช�จ!ายงบประจําป( หน!วยงานต�องแสดงคู!มือหรือแนวทางการดําเนินการต!อ
เรื่องร�องเรียนท่ีเก่ียวข�องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน มีข�อมูล
รายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย!างน�อยประกอบด�วย รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะ
ทําการร�องเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการต!อเรื่องร�องเรียน ส!วนงานท่ี
รับผิดชอบ และระยะเวลาดําเนินการ   

23. เทศบาลตําบล
สําราญ 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี“ โดยมีคะแนน 87.81 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i24 ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
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   1.2 i24 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย0สินของทาง
ราชการเท!าท่ีควร หน!วยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใช�
ทรัพย0สินของทางราชการ (อ�างอิง o36) ควรระบุไว�ในคู!มือการปฏิบัติงานอย!างชัดเจนและ
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีอาจก!อให�เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     เทศบาลตําบลสําราญ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุง
การทํางาน โดยเฉพาะในข�อ e14 และ e15  ดังนี้ 
   2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมีส!วนร!วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรเปLด
โอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน (อ�างอิง
จาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และ
ช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อ 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
ควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน 
โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) หรือจากมาตรการ
ส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริม
คุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( มีแค!ประมาณการรายรับ ไม!ครบ
องค0ประกอบท่ีต�องประกอบด�วย มีข�อมูลรายละเอียดของแผนครบ 2 ข�อ คือ1. งบประมาณตาม
แหล!งท่ีได�รับการจัดสรร และ 2. งบประมาณตามประเภทรายการใช�จ!าย  หน!วยงานต�องแสดง
แผนการใช�จ!ายงบประมาณท่ีมีระยะ 1 ป( มีรายละเอียดของแผนฯ อย!างน�อยประกอบด�วย 
งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร  และงบประมาณตามประเภทรายการใช�จ!าย เป@นแผน
ท่ีมีระยะเวลาบังคับใช�ในป( พ.ศ. 2565 
     -ข�อ O19 รายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน ไม!พบ
เอกสารรายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน ตามลิงค0ท่ีแนบ
มา หน!วยงานต�องแสดงความก�าวหน�าในการดําเนินงานตามแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(
ในข�อ o18 มีข�อมูล อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ความก�าวหน�าการใช�จ!ายงบประมาณ จัดทํา
ข�อมูลเป@นรายเดือน รายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข�อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือน
แรกของป( พ.ศ. 2565 

24. เทศบาลตําบล
ห�องแซง  
อําเภอเลิงนกทา 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ควรมีการพัฒนา” ไม�บรรลุตามค�าเปYาหมาย โดยมีคะแนน 
63.22 คะแนน 
   1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
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จังหวัดยโสธร       ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ 
โดยเฉพาะในข�อ i20 และ i21  ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทาง
ให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e15 ดังนี้ 
      2.1 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมาก
ข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงาน
ของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( หรือจากมาตรกาและ
การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O2 ไม!มีเบอร0โทรคณะผู�บริหาร มีแต!เบอร0โทรของสํานักงาน และ ไม!พบโครงสร�างของ
ผู�บริหารฝnายข�าราชการประจํา  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O10 url ไม!มีแผนการดําเนินงานประจําป( 2565 
     -ข�อ O11 url ไม!ใช!รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป(รอบ 6 เดือน  
     -ข�อ O12 ไม!ระบุปIญหา อุปสรรคและข�อเสนอแนะ 
  3.3 ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O23 url ไม!มีสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างของ 6 เดือนแรกของป( 2565  
     -ข�อ O24 ไม!ระบุปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 
  3.4 ตัวชี้วัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
     -ข�อ O26 url ไม!สามารถเข�าถึงข�อมูลได� 
     -ข�อ O28 มีเพียงรายงานการฝ�กอบรมพนักงานประจําป( 2564 ไม!สอดคล�องกับข�อ O25 
  3.5 ตัวชี้วัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O29 url ไม!มีข�อมูลใดๆ 
     -ข�อ O30 url ไม!มีข�อมูลใดๆ 
     -ข�อ O31 ไม!พบข�อมูลของป( 2565 แต!เอาของป( 2564 มาตอบ 
     -ข�อ O33 ไม!มีรายละเอียดการประชุมว!าหน!วยงานเปLดโอกาสการมีส!วนร!วมในเรื่องใด  
   3.6 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O35 ไม!มีรายละเอียดว!าผู�บริหารมีส!วนร!วมในการดําเนินการหรือร!วมกิจกรรม 
     -ข�อ O36 ไม!มีการระบุเหตุการณ0และระดับของความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการใน
การบริหารจัดการความเสี่ยง 
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     -ข�อ O37 อ�างถึงข�อ O36 
     -ข�อ O38 url ไม!พบโครงการหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีเป@นการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร 
     -ข�อ O39 ตอบไม!ครบองค0ประกอบด�านข�อมูล  
     -ข�อ O40 ไม!พบข�อมูลของป(2565 แต!เอาของป(2563 มาตอบ 
     -ข�อ O41 เหมือนข�อ O40 
  3.7 ตัวชี้วัดย!อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O42 url ไม!ตรงกับข�อคําถาม O42 แต!เอา No Gift Policy มาตอบ 
     -ข�อ O43 อ�างถึงข�อ O42 

25. เทศบาลเมือง
ยโสธร 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “พอใช9” จําเปXนต9องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมี
คะแนน 78.69 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
      หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ  E14 ดังนี้ 
   2.1 E14 หน!วยงานควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของหน!วยงาน (อ�างอิง O33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง 
หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง O8) โดยมี
ลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง O32)  
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O2 ขาดรายละเอียดช!องทางการติดต!อ ของรองนายกฯ  
     -ข�อ O5 ขาดข�อมูล e-mail ของหน!วยงาน  
     -ข�อ O8 หน!วยงานนํา FAQ คําถามท่ีพบบ!อย มาตอบในข�อนี้ ซ่ึงไม!เป@นไปตามหลักเกณฑ0 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O15 ข�อมูลท่ีเผยแพร!เป@นข�อมูลของป(งบประมาณ 2563 -2564 ซ่ึงไม!ครอบคลุม 6 
เดือนแรกของป(งบประมาณ 2565  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O20 ไม!พบรายละเอียดสรุปผลการใช�จ!ายงบประมาณ โดยขาดข�อ 2. ปIญหา อุปสรรค 
และข�อเสนอแนะ  
     -ข�อ O23 ขาดข�อมูลสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือนในเดือนมกราคม - 
มีนาคม 2565  
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     -ข�อ O24 เอกสารแนบเป@นรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ซ่ึงเป@น
ของป( 2562 -2563 ไม!ใช!ของป( 2564 และเอกสารยังไม!พบ ข�อ 2. ปIญหา อุปสรรค และ
ข�อเสนอแนะ   
  3.4 ตัวชี้วัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O28 ขาดเนื้อหาข�อมูลรายละเอียดของ 1. ผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 2. ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
  3.5 ตัวชี้วัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส   
     -ข�อ O29 ข�อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน โดยมีรายละเอียดไม!ครบท้ัง 4 ข�อ คือ   
1. วิธีการร�องเรียน 2. ข้ันตอนหรือวิธีการจัดการเรื่องร�องเรียนของหน!วยงาน 3. ส!วนงานท่ี
รับผิดชอบ และ 4. ระยะเวลาดําเนินการ 
     -ข�อ O33 ข�อมูลท่ีตอบเป@นกิจกรรมท่ีไม!ได�แสดงถึงการเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอกได�มีส!วน
ร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน  
  3.6 ตัวชี้วัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O35 ข!าวสารท่ีตอบ เป@นภารกิจของรองนายกฯ เป@นประธานในพิธี ซ่ึงไม!ตรงกับ
ข�อกําหนดว!าต�องเป@นผู�บริหารสูงสุด 
     -ข�อ O38 ข�อมูลท่ีตอบมา ไม!ได�เป@นกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรให�
เจ�าหน�าท่ี 
     -ข�อ O41 ขาดหัวข�อปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
  3.7 ตัวชี้วัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O42 ข�อมูลไม!ครบองค0ประกอบ ในส!วนของการวิเคราะห0ผล ITA 2564 ขาด
รายละเอียดการกําหนดแนวทาง/มาตรการ  
     -ข�อ O43 อ�างถึงข�อ O42 ตอบไม!ครบองค0ประกอบ จึงตรวจสอบข�อเท็จจริงไม!ได�  

26. องค0การบริหาร
ส!วนจังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 99.84 คะแนน  
1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT)  
  หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ 
โดยเฉพาะในข�อ i20 i22 และ i23 ดังนี้ 
  1.1 i20 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจน ในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) 
พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด และ
กําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
  1.2 i22 บุคคลภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิง o14) และ
ประชาสัมพันธ0คู!มือให�กับบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง และควรมี
แนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบ เพ่ือป5องกันมิให�นําทรัพย0สินราชการไปใช�ประโยชน0ในทาง
ส!วนตัว หรือพวกพ�อง (i24) 
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  1.3 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐาน การ
ปฏิบัติงาน (o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0 อย!างท่ัวถึง 
2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 e2 และ e3 ดังนี้ 
  2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง
จาก o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละ
ข้ันตอน หรือจัดทําข�อมูลเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน ต!อไป 
  2.2 e2 การปฏิบัติงาน/ให�บริการกับผู�มาติดต!อ อย!างเท!าเทียมกันของเจ�าหน�าท่ี หน!วยงานควร
วิเคราะห0ว!าภารกิจหรือบริการใดของหน!วยงานท่ีให�บริการแก!ผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการอย!างไม!
เท!าเทียมกัน แล�วพัฒนาช!องทางการให�บริการในรูปแบบออนไลน0 หรือ E-Service (o17) เพ่ือ
ลดการใช�ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ช!วยสร�างความเท!าเทียมใน
การดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และหน!วยงานควรระบุข้ันตอนการ
ให�บริการไว�ในคู!มือหรือมาตรฐานการให�บริการ (o14) โดยละเอียด หรือจัดทําเป@นสื่อรูปแบบ
ต!าง ๆ ตามข�อ 2.1 แล�วประกาศให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน ได�รับทราบใน และถือปฏิบัติ
โดยเคร!งครัด 
   2.3 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (o13) หรือการ
ให�บริการ (o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มาติดต!อหรือรับบริการ 
ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0/เผยแพร!คู!มือดังกล!าว ผ!านทางเครือข!ายออนไลน0หรือ
ประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้ง เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5าย เป@นต�น  
3. หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

27. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลกระจาย 
อําเภอปnาต้ิว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 97.78 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i27 ดังนี้ 
   1.1 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงานควร
ประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการ
แก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�ผู�บริหารและ
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e9 และ e10 ดังนี้ 
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   2.1 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O33 การเปLดโอกาสให�เกิดการมีส!วนร!วม url ท่ีให�มาเป@นกิจกรรมประเพณี และอีก
กิจกรรมเป@นการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัยบนท�องถนน ซ่ึงท้ังสองกิจกรรมไม!ใช!
กิจกรรมท่ีเก่ียวกับการบริหารงานหรือการดําเนินงานตามภารกิจหลักของ อบต.  หน!วยงานต�อง
แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอกได�มีส!วนร!วมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน และเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565** ท้ังนี้ ต�องมี
เนื้อหาแสดงให�เห็นอย!างชัดเจนว!า มีบุคคลภายนอกเข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของหน!วยงาน 

28. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลกําแมด 
อําเภอกุดชุม  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 93.49 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i27 ดังนี้ 
   1.1 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงานควร
ประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการ
แก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�ผู�บริหารและ
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e12  ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
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รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
   2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ในรายงานไม!พบรายละเอียดการสรุป
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ในรายงานไม!พบ
รายละเอียดการสรุปปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
   3.2 ตัวชีว้ัดย!อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม แต!ไม!พบการจัด
กิจกรรมการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

29. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลกุดกุง 
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 86.50 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i11 ดังนี้ 
   1.1 i11 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ
อย!างไม!เปLดเผยและไม!เป@นธรรม หน!วยงานควรจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ (อ�างอิง o21) 
พร�อมท้ังเผยแพร!กระบวนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ ให�ครบตามองค0ประกอบ (อ�างอิง o22) โดย
เปLดเผยข�อมูลการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป( เพ่ือแสดงถึงความโปร!งใสและ
ประชาสัมพันธ0สร�างความเข�าใจให�แก!บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อ�างอิง o23 o24) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e15  ดังนี้ 
   2.1 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
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หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตามมาตรการ
ส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O2 ข�อมูลผู�บริหาร ไม!มีข�อมูลผู�บริหารสูงสุดฝnายข�าราชการประจํา มีแต!ผู�บริหารสูงสุด
ฝnายการเมือง 
     -ข�อ O4 แผนยุทธศาสตร0หรือแผนพัฒนาหน!วยงาน เอกสารท่ีส!ง หน�าปกเป@นแผนพัฒนา
ท�องถ่ินป( 2561-2565 แต!ในรายละเอียดตาราง เป@นแผนพัฒนาท�องถ่ินป( 2566 -2570 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส  
     -ข�อ O30 ช!องทางแจ�งเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม!มีช!องทางการ
ร�องเรียนการทุจริต 
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O34 นโยบายไม!รับของขวัญ (No Gift Policy) การประกาสนโยบายไม!ครอบคลุม
ผู�บริหาร  
     -ข�อ O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป( ไม!มีการประเมินความเสี่ยงของ
หน!วยงาน มีรแต!รายละเอียดแผน 
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ข�อ 036 ไม!ได�คะแนน ข�อนี้จึงไม!
พิจารณาให�คะแนนเนื่องจาก การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงต�องสอดคล�องกัน 
     -ข�อ O41 รายงานผลการดําเนินการป5องกันการทุจริตประจําป( ไม!มีการระบุ ปIญหาอุปสรรค 
  3.4 ตัวชี้วัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O43 การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน 
ยังไม!มีการดําเนินการให�สอดคล�องกับข�อ042 เป@นการเอาคําตอบตามข�อ042 มาลงซ่ึงเป@นแค!
มาตรการเท!านั้น  

30. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลกุดชุม 
อําเภอกุดชุม 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ”ดี” โดยมีคะแนน 92.14 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i28 129 และ i30 ดังนี้ 
   1.1 i28 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการเฝ5าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และ/หรือ 
การลงโทษทางวินัยเท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อนเก่ียวกับการเฝ5าระวังการ
ทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต (อ�างอิงจาก o29) 
พร�อมท้ัง มีการเผยแพร!ให�บุคลากรภายในได�รับทราบ 
   1.2 i29 หน!วยงานของท!านไม!มีการนําผลการตรวจสอบของฝnายตรวจสอบภายในและ
ภายนอกเรื่องการทุจริตเพ่ือไปปรับปรุงความโปร!งใสในหน!วยงาน หน!วยงานควรนําผลจากการ
ขับเคลื่อนเก่ียวกับการเฝ5าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมี
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การทุจริต (อ�างอิงจาก o29) มาเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบ (อ�างอิงจาก 
o39) 
   1.3 i30 บุคลากรภายในหน!วยงานพบเห็นแนวโน�มการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน หน!วยงานควรมี
แนวทางปฏิบัติสําหรับร�องเรียนการทุจริต (อ�างอิง O29) และช!องทาง การร�องเรียนท่ีสะดวก
และเข�าถึงได�ง!าย (อ�างอิงจาก o30) ท้ังนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข�อมูลให�เกิดความม่ันใจว!า
จะปลอดภัยและไม!มีผลกระทบต!อผู�ร�องเรียน 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e8 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e8 ช!องทางรับฟIงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให�บริการของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก 
o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!ายและ
สะดวกในการใช�งาน 
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ขาดรายละเอียดของ
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการจัดซ้ือจัดจ�างของหน!วยงานของ
ป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีข�อมูลรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข�อ 1) งบประมาณท่ีใช�ในการ
จัดซ้ือจัดจ�าง 2) ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  

31. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลกุดน้ําใส 
อําเภอค�อวัง  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 85.95 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i22 ดังนี้ 
   1.1 i22 บุคคลภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิง o14) พร�อม
ท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือให�กับบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง และควร
มีแนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป5องกันมิให�นําทรัพย0สินราชการไปใช�ประโยชน0
ในทางส!วนตัวหรือพวกพ�อง (อ�างอิง i24)  
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
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     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e14 และ e15 ดังนี้ 
   2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิง o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและ
เผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( หรือจากมาตรการส!งเสริม
คุณธรรมและความโปร!งใส และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   ควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O42 องค0ประกอบไม!ครบถ�วนตามเกณฑ0 เช!น ขาดมาตรการ การกําหนดผู�รับผิดชอบ 
การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามให�นําไปสู!การปฏิบัติ 
        หน!วยงานต�องแสดงการวิเคราะห0ผลการประเมินคุ ITA ในป( พ.ศ. 2564 มีข�อมูล
รายละเอียดการวิเคราะห0 อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ประเด็นท่ีเป@นข�อบกพร!องหรือจุดอ!อนท่ี
จะต�องแก�ไขโดยเร!งด!วน ประเด็นท่ีจะต�องพัฒนาให�ดีข้ึนท่ีมีความสอดคล�องกับผลการประเมินฯ 
และมีการกําหนดแนวทางการนําผลการวิเคราะห0 ไปสู!การปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อน
การส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงานให�ดีข้ึน ซ่ึงสอดคล�องตามผลการ
วิเคราะห0ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต!าง ๆ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย การกําหนด
ผู�รับผิดชอบหรือผู�ท่ีเก่ียวข�อง กําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ กําหนดแนวทางการกํากับ
ติดตามให�นําไปสู!การปฏิบัติและการรายงานผล  หน!วยงานต�องวิเคราะห0ผลการประเมิน ITA 
ประจําป( พ.ศ. 2564 ด�วยตัวเอง หากดึงข�อมูลบทวิเคราะห0หรือข�อเสนอแนะจากระบบ ITAS มา
โดยไม!มีการวิเคราะห0เพ่ิมเติม จะไม!ได�คะแนนในข�อนี้ รวมท้ัง หากข�อ O42 ไม!ได�คะแนน จะไม!
พิจารณาให�คะแนนข�อ O43 ด�วย 

32. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลกู!จาน 
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.61 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี ตัวชีว้ัดท่ี 3 การใช�อํานาจ 
โดยเฉพาะในข�อ i13 ดังนี้ 
    1.1 ข�อ i13 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ได�รับความเป@นธรรม จากผู�บังคับบัญชาในเรื่อง
การมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู�เข�ารับการฝ�กอบรม ผู�บังคับบัญชาควรนํา
ผลการประเมินในด�านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือ
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล มากําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในป(ถัดไป 
(อ�างอิงจาก o25) พร�อมท้ัง ดําเนินการตามนโยบายหรือแผนท่ีกําหนดไว� (อ�างอิงจาก o26 o27) 
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นอกจากนี้ ควรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามท่ีได�มีการดําเนินการไว�
แล�ว (อ�างอิงจาก o28) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e12 e14 และ e15 ดังนี้ 
     2.1 ข�อ e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/
การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรม และความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!าน 
เครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.2 ข�อ e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไป
มีส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
    2.3 ข�อ e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใส 
มากข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิงจาก 
o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และการ
ดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

33. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลข้ันไดใหญ! 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 92.87 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i23 ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
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o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e10  ดังนี้ 
   2.1 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิง o30) โดย
จัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O14 คู!มือหรือมาตรฐานการให�บริการน ไม!พบคู!มือการให�บริการประชาชนหรือคู!มือ
แนวทางการปฏิบัติท่ีผู�รับบริการหรือผู�มาติดต!อกับหน!วยงานใช�เป@นข�อมูลในการขอรับบริการ
หรือติดต!อกับหน!วยงาน  
     -ข�อ O15 ข�อมูลเชิงสถิติการให�บริการ ขาดข�อมูลเดือนกุมภาพันธ0  
  3.2 ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ส!งมาเป@นรายไตรมาส 1 
-4/2565 แต!ไม!มีฉบับเล!มรวม ทําให�ไม!พบรายละเอียดของการสรุปปIญหาอุปสรรคและ
ข�อเสนอแนะ 
  3.3 ตัวชี้วัดย!อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O35 การมีส!วนร!วมของผู�บริหาร ไม!พบภาพข!าวท่ีแสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมการ
มีส!วนร!วมของผู�บริหารสูงสุด ท่ีแสดงถึงการให�ความสําคัญกับการปรับปรุง พัฒนา และส!งเสริม
หน!วยงานด�านคุณธรรมและโปร!งใส พบแค! กิจกรรม ประชุมคณะกรรมการกองทุนฯ และ การ
ประชุมพิจารณางบประมาณสําหรับดูแลระยะยาวสําหรับผู�สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง  
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร โครงการส!งเสริมคุณธรรมจริยธรรมฯ ไม!มี
รายละเอียดท่ีสอดคล�องกับมาตรฐานทางจริยธรรม ใด 

34. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลขุมเงิน 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 97.95 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i30 ดังนี้ 
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   1.1 i30 บุคลากรภายในหน!วยงานพบเห็นแนวโน�มการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน หน!วยงานควรมี
แนวทางปฏิบัติสําหรับร�องเรียนการทุจริต (อ�างอิง O29) และช!องทาง การร�องเรียนท่ีสะดวก
และเข�าถึงได�ง!าย (อ�างอิงจาก o30) ท้ังนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข�อมูลให�เกิดความม่ันใจว!า
จะปลอดภัยและไม!มีผลกระทบต!อผู�ร�องเรียนด�วย 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e14 ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับอินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
   2.2 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ขาดรายละเอียดของ
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการจัดซ้ือจัดจ�างของหน!วยงานของ
ป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีข�อมูลรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข�อ 1) งบประมาณท่ีใช�ในการ
จัดซ้ือจัดจ�าง 2) ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  

35. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลเข่ืองคํา  
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร  

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับท่ี “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.20 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
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    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
    หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

36. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลค�อเหนือ 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 94.56 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i27 ดังนี้ 
   1.1 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงานควร
ประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการ
แก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�ผู�บริหารและ
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e14 และ e15 ดังนี้ 
    2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
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   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( ขาดรายละเอียดของการสรุปปIญหา อุปสรรค 
และข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจําป( โดยมี
ข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินงาน อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการดําเนินการ
โครงการหรือกิจกรรม  
ผลการใช�จ!ายงบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส  
      -ข�อ O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบขาด
รายละเอียดของ ส!วนงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาดําเนินการ และเอกสารบางส!วนยังเป@น
ข�อมูลของ ทต. สําราญ หน!วยงานต�องแสดงความก�าวหน�าในการดําเนินงานตามแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป(ในข�อ o18 มีข�อมูลรายละเอียดความก�าวหน�า อย!างน�อยต�องประกอบด�วย 
ความก�าวหน�าการใช�จ!ายงบประมาณ สามารถจัดทําข�อมูลเป@นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข�อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป( พ.ศ. 2565 

37. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลค�อวัง 
อําเภอค�อวัง  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.58 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i29 ดังนี้ 
   1.1 i29 หน!วยงานของท!านไม!มีการนําผลการตรวจสอบของฝnายตรวจสอบภายในและ
ภายนอกเรื่องการทุจริตเพ่ือไปปรับปรุงความโปร!งใสในหน!วยงาน หน!วยงานควรนําผลจากการ
ขับเคลื่อนเก่ียวกับการเฝ5าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมี
การทุจริต (อ�างอิงจาก o29) มาเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบ (อ�างอิงจาก 
o39) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e7 e9 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
   2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
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   2.3 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   องค0การบริหารส!วนตําบลค�อวัง  ควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ต�องเป@นการดําเนินการ
ในป( พ.ศ. 2565 แต!ท่ีหน!วยงานส!งเข�ามาเป@นของป( 2564 หน!วยงานต�องแสดงการดําเนินการท่ีมี
ความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ o25 ซ่ึงเป@นการ
ดําเนินการในป( พ.ศ. 2565  

38. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลคําน้ําสร�าง 
อําเภอกุดชุม 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “พอใช9” จําเปXนต9องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมี
คะแนน 84.70 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i23 ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e3  ดังนี้ 
   2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละข้ันตอน 
หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าวเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน เช!น แผ!น
พับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ให� 
บุคคลภายนอก ได�รับทราบผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้งตาม
ความเหมาะสมต!อไป  
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   2.2 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) หรือ
การให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มาติดต!อหรือรับ
บริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!บุคคลภายนอกผ!าน
ทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีต้ัง เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5าย
ประชาสัมพันธ0 เป@นต�น  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม ตาม url ท่ีนํามา
ตอบ ไม!พบภาพข!าวในการจัดกิจกรรมการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม พบแค!เพียงมาตรการฯ 3 ฉบับ หน!วยงานต�องแสดงถึงการเสริมสร�างวัฒนธรรม
องค0กรให�เจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานมีทัศนคติ ค!านิยมในการปฏิบัติงานอย!างซ่ือสัตย0สุจริต มี
จิตสํานึกท่ีดี รับผิดชอบต!อหน�าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ�าหน�าท่ีของรัฐ เป@นการ
ดําเนินการท่ีหน!วยงานเป@นผู�ดําเนินการเอง และเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565 

39. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลคําไผ!  
อําเภอไทยเจริญ 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.02 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4. การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ ซ่ึงผู�ตรวจประเมินมีข�อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนิน งานในตัวชี้วัดท่ีมีผล
การประเมินตํ่า โดยเฉพาะในข�อ i20 i21 และ i23 ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e15 ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
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รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล url ไม!ใช!การดําเนินการ
ในป( 2565 หน!วยงานต�องแสดงการดําเนินการท่ีมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ O25 ซ่ึงเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565  

40. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลคูเมือง  
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “พอใช9” จําเปXนต9องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมี
คะแนน 84.33 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i27 i28 และ i30 ดังนี้ 
   1.1  i27 หน!วยงานมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข ควรประชาสัมพันธ0ข�อมูล
ทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข พร�อมท้ัง 
รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน ให�ผู�บริหารและบุคลากรภายในได�รับทราบ อย!าง
ต!อเนื่อง 
   1.2 i28 หน!วยงานยังไม!มีการเฝ5าระวังและการตรวจสอบการทุจริต และ/หรือ การลงโทษทาง
วินัยเท!าท่ีควร ควรมีแนวทางในการขับเคลื่อนเก่ียวกับการเฝ5าระวังและการตรวจสอบการทุจริต 
และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต และเผยแพร!ให�บุคลากรภายในได�รับทราบ 
   1.3 i30 บุคลากรภายในพบเห็นแนวโน�มการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน หน!วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติ
สําหรับร�องเรียนการทุจริต  และช!องทางการร�องเรียนท่ีสะดวกและเข�าถึงได�ง!าย ท้ังนี้ ควรมี
แนวทางในการจัดการข�อมูลให�เกิดความม่ันใจว!าจะปลอดภัยและไม!มีผลกระทบต!อผู�ร�องเรียน
ด�วย 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1  ดังนี้ 
   2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการ
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ให�บริการ  โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าว
เป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!านต!อไป  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O9 Social Network  การตอบต�องใช� url ของเว็บไซต0หลัก  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18  ต�องเป@นแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(2565 ซ่ึงข�อมูลรายละเอียด อย!าง
น�อยประกอบด�วย  
งบประมารตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร และงบประมาณตามประเภทรายการใช�จ!าย  
     -ข�อ O19  ข�อ o18 ไม!ได�คะแนนจะไม!มีการพิจารณาให�คะแนนข�อ o19 
     -ข�อ O20  ไม!ระบุ ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ 
     -ข�อ O24  ไม!ระบุ ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ 
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O26 ต�องเป@นการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลจากข�อ o25  
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O29  ขาดองค0ประกอบระยะเวลาการดําเนินการ 
   3.5 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O38  ต�องเป@นการแสดงถึงการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ให�เจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน
มีทัศนคติ ค!านิยมการปฏิบัติงานท่ีซ่ือสัตย0 มีจิตสํานึกท่ีดีรับผิดชอบต!อหน�าท่ี ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม   
     -ข�อ O40  ข�อมูลต�องสอดคล�องกับข�อo39  
     -ข�อ O41  ไม!ระบุ ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ 

41. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลแคนน�อย
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ”ดี” โดยมีคะแนน 90.47 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ  i23 ดังนี้ 
     1.1 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e12  ดังนี้ 
   2.1 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
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ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ 
ต!อไป 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O11 ต�องเป@นรายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป( รอบ 6 เดือน เนื้อหา
ต�องเป@นการแสดงความก�าวหน�าในการดําเนินการตามแผนงานข�อo10 ต�องแสดงความก�าวหน�า
อย!างน�อยประกอบด�วยความก�าวหน�าการดําเนินโครงการแต!ละโครงการ/กิจกรรม และ
รายละเอียดงบประมาณท่ีใช� 
     -ข�อ O12 ไม!มีระบุปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 
  3.2 ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O24 ต�องเป@นรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( 2564 ซ่ึงใน url 
ท่ีให�มีไม!มีรายละเอียดต!าง ๆ  
  3.3 ตัวชี้วัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
     -ข�อ O28 ไม!มีระบุปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 
  3.4 ตัวชี้วัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส  
     -ข�อ O29 ต�องเป@นแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม!ใช!
ประกาศเจตจํานงต!าง ๆ 
     -ข�อ O33 การเปLดโอกาสให�มีส!วนร!วม ต�องเป@นการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการ
เปLดโอกาสให�บุคคลภายนอกมีส!วนร!วมในการดําเนินการตามภารกิจ เช!น ประชาคมหมู!บ�าน 
จัดทําแผน เป@นต�น 
  3.5 ตัวชี้วัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O36 ต�องเป@นการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป( 2565 ในรายละเอียดยังไม!บ!ง
ชัดว!า จะเป@นความเสี่ยงการทุจริตอย!างไร 
     -ข�อ O37 ต�องเป@นการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ท่ีสอดคล�องกับ o36 

42. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลโคกนาโก
อําเภอปnาต้ิว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.85 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
       หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i9 ดังนี้ 

1.1 i9 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรจัดให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�มีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!าย
งบประมาณ (อ�างอิง o18) และกํากับติดตามให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0ของแผนการใช�จ!าย
งบประมาณท่ีตั้งไว� (อ�างอิงจาก o19) เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�จ!าย
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งบประมาณให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อประชาชน 
(อ�างอิง o20) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e8 และ e9 ดังนี้ 
   2.1 e8 ช!องทางรับฟIงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให�บริการของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) 
โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก  
   2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง รวมท้ัง 
ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิง o9) เช!น Facebook 
Twitter Instagram เป@นต�น  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O26 url ท่ีให�มา ไม!มีไฟล0แนบใดท่ีระบุถึงการดําเนินการตามนโยบายการบริหารงาน
บุคคล หน!วยงานต�องแสดงการดําเนินการท่ีมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ o25 ซ่ึงเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565     
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส  
     -ข�อ O31 url ท่ีให�มา ไม!พบข�อมูลเชิงสถิติการร�องเรียน ในไฟล0ท่ีแนบมา จึงไมไpด�คะแนน 
หน!วยงานต�องแสดงข�อมูลสถิติเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ�าหน�าท่ี                    
อย!างน�อยต�องประกอบด�วย จํานวนเรื่องร�องเรียนท้ังหมด จํานวนเรื่องท่ีดําเนินการแล�วเสร็จ 
และจํานวนเรื่องท่ีอยู!ระหว!างดําเนินการ สามารถจัดทําข�อมูลเป@นแบบรายเดือน รายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข�อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป( พ.ศ. 2565  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O40 ไฟล0แนบ url ข�อมูลไม!ครบคือขาดรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป5องกันการทุจริต หน!วยงานต�องแสดงข�อมูลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป5องกันการทุจริต
ตามข�อ o39 โดยมีรายละเอียดอย!างน�อยประกอบด�วย ความก�าวหน�าการดําเนินการแต!ละ
โครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณท่ีใช�ดําเนินงาน สามารถจัดทําข�อมูลเป@นแบบ
รายเดือน รายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข�อมูลของ 6 เดือนแรกของป( 2565 
 

43. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลโคกสําราญ
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 99.76 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i10 ดังนี้ 
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    1.1 i10 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการเบิกจ!ายเงินท่ีเป@นเท็จ หน!วยงานควรจัดให�มีการ
ประเมินเสี่ยงในการทุจริตการเบิกจ!ายเงิน (อ�างอิงจาก o36) และกําหนดมาตรการสําหรับการ
ป5องกันการทุจริตจากการเบิกจ!ายเงินท่ีเป@นเท็จ (อ�างอิงจาก o37) ตลอดจนบังคับใช�จนเกิดผล
สัมฤทธิ์ 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e14 ดังนี้ 
    2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการ ของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

44. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลเชียงเพ็ง
อําเภอปnาต้ิว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.83 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ  i26 ดังนี้ 
    1.1 i26 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการป5องกันการทุจริตเพ่ือ
นําไปจัดทําแผนงานฯ และเผยแพร!ให�บุคลากรภายในรับทราบ หน!วยงานควรจัดทําแผนป5องกัน
และปราบปรามการทุจริต (อ�างอิงจาก o39) และดําเนินการตามแผนป5องกันรวมถึงการรายงาน
ผลตามแผนป5องกัน หรือควรวิเคราะห0มาตรการเสริมสร�างความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และ
ดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว� ท้ังนี้ ควรเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงาน
รับทราบด�วย 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e7 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
    2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
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ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม!สอดคล�องกับ036 ซ่ึงความเสี่ยง
ท่ีวิเคราะห0คือเจ�าหน�าท่ีเรียกรับผลประโยชนืในการตรวจรับงาน แต!การดําเนินการจัดการความ
เสี่ยงไม!เก่ียวเนื่องกัน  หน!วยงานต�องแสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการ
ความเสี่ยงในกรณีท่ีอาจก!อให�เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน!วยงาน เป@นกิจกรรมหรือ
การดําเนินการท่ีสอดคล�องกับมาตรการหรือการดําเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข�อ 
o36 และเป@นการดําเนินการในป(  2565 ท้ังนี้ พิจารณาด�วยว!าการดําเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีหน!วยงานนํามาตอบ มีความสอดคล�องกับมาตรการและ
การดําเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยงในข�อ o36 หรือไม! 

45. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลดงเจริญ
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.53 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสอทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ E6 และ E10 ดังนี้     
   2.1 E6 ประเด็น การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
   2.2 E10 ประเด็น ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน 
หน!วยงานควรเผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 
(อ�างอิงจาก o30) โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควร
เผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุด
ให�บริการหรือจุดประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป( รอบ 6 เดือน* หน!วยงานเอา
คําตอบรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างมาตอบ ต�องเป@นการรายงานการกํากับติดตามการดําเนินงาน
ประจําป( รอบ 6 เดือน ซ่ึงต�องแสดงความก�าวหน�าในการดําเนินงานตามแผนงานข�อ O10  
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     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( ต�องรายงานผลการดําเนินงานประจําป( 2564 
แต!หน!วยงานเอารายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างมาตอบหน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตาม
แผนดําเนินงานประจําป( โดยมีข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินงาน อย!างน�อยต�อง
ประกอบด�วย ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช�จ!ายงบประมาณ ปIญหา 
อุปสรรค และข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของ ป( พ.ศ. 2564 
     -ข�อ O17 E-Service ระบบจองคิวรับบริการออนไลน0 และแบบสํารวจความพึงพอใจ ไม!ใช! 
e-service เนื่องจาก ระบบจองคิวออนไลน0 ประชาชนยังต�องเข�ามาติดต!อท่ีหน!วยงาน หน!วยงาน
ต�องแสดงช!องทางการให�บริการหรือการทําธุรกรรมภาครัฐ (E-Service) ท่ีสอดคล�องกับภารกิจ
ของหน!วยงานผ!านช!องทางออนไลน0 ซ่ึงผู�ขอรับบริการไม!จําเป@นต�องเดินทางมายังหน!วยงาน และ
สามารถเข�าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช!องทางข�างต�นได�จากเว็บไซต0หลักของหน!วยงาน โดยสามารถ
จัดทําในรูปแบบ Application/QR Code/Google From ได� ท้ังนี้ หากหน!วยงานนํา e-mail 
หรือ Social Network เช!น Line Facebook Messenger มาใช�ตอบข�อนี้จะไม!ได�คะแนน  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
      -ข�อ O27 หลักเกณฑ0การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขาดองค0ประกอบหลักเกณฑ0
การพัฒนาบุคคลากร  
      -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( ขาดองค0ประกอบ 
ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล              
มีข�อมูลรายละเอียดของการดําเนินการ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการดําเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะผลการวิเคราะห0การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 

46. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลดงมะไฟ
อําเภอทรายมูล  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯอยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 91.10 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
      หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e12  ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน  
   2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน  

หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) 
หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผล



108 
 
ช่ือหน�วยงาน ข9อคิดเห็น/ข9อเสนอแนะ 

การสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิง o16) นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควร
นําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O14 คู!มือหรือมาตรฐานการให�บริการ url ท่ีให�มาไม!มีคู!มือสําหรับประชาชน  
หน!วยงานต�องแสดงคู!มือการให�บริการประชาชนหรือคู!มือแนวทางการปฏิบัติ ท่ีผู�รับบริการ หรือ
ผู�มาติดต!อ ใช�เป@นข�อมูลในการขอรับบริการหรือติดต!อ มีข�อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย!าง
น�อยต�องประกอบด�วย บริการหรือภารกิจใด กําหนดวิธีการข้ันตอนการให�บริการอย!างไร  
   3.2 ตัวชีว้ัดย!อท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม!มีรายละเอียดและ
ความก�าวหน�าการดําเนินการจัดการความเสี่ยงตามเหตุการณ0ท่ีประเมินในข�อ O36  หน!วยงาน
ต�องแสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีท่ีอาจก!อให�เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน!วยงาน เป@นกิจกรรมหรือการดําเนินการท่ีสอดคล�องกับ
มาตรการหรือการดําเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข�อ o36 และเป@นการดําเนินการ
ในป( พ.ศ. 2565  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O43 การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน 
ขาดการรายงานผลของการดําเนินการตามข�อ O42 
         หน!วยงานต�องแสดงความก�าวหน�าหรือผลการดําเนินการตามมาตรการเพ่ือส!งเสริม
คุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน มีข�อมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพ่ือส!งเสริม
คุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงานในข�อ O42 ไปสู!การปฏิบัติอย!างเป@นรูปธรรมและ
เป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565 

47. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลดู!ทุ!ง 
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 90.85 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการโดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i24 ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทาง ให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัดและกําชับให�ผู�บุคลากร
ภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i24 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย0สินของทาง
ราชการเท!าท่ีควร หน!วยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใช�
ทรัพย0สินของทางราชการ ควรระบุไว�ในคู!มือการปฏิบัติงานอย!างชัดเจนและแสดงผลการ
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ประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีอาจก!อให�เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e3 ดังนี้ 
   2.1 e3การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการให�บริการ 
โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มาติดต!อหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการ
ประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!บุคคลภายนอกผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือ
ประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้ง เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( แสดงแผนการใช�จ!ายเงินเป@นรายไตรมาส  
ซ่ึงมิใช!แผนการใช�จ!ายงบประมาณของหน!วยงานท่ีมีระยะ 1 ป( รวมท้ังแสดงแค!ไตรมาสท่ี 1-3   
ไม!มีข�อมูลครอบคลุมท้ังป(งบประมาณ หรือ 4 ไตรมาส 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ในรายงานไม!พบรายละเอียดการสรุป
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 
     -ข�อ O21 แผนการจัดซ้ือจัดจ�างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ไม!สามารถเปLดไฟล0ได� เนื่องจากอยู!
ใน Google Drive  
     -ข�อ O22 ประกาศต!าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุ พบแค! ประกาศผู�
ชนะการจัดซ้ือจัดจ�างหรือผู�ได�รับการคัดเลือกและสาระสําคัญหรือข�อตกลงเป@นหนังสือ รายไตร
มาส ของป( 2562 - 2563 เท!านั้น แต!ไม!มีของป( 2565 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O39 แผนปฏิบัติการป5องกันการทุจริต แผนปฏิบัติการป5องกันการทุจริต 2565 ลิงค0ไม!มี
ไฟล0 มีแค!แผนปฏิบัติการป5องกันการทุจริต พ.ศ. 2562 - 2564  
     -ข�อ O40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป5องกันการทุจริตประจําป( รอบ 6 เดือน 
ลิงค0ไม!มีไฟล0แนบ เหมือนข�อ O 39 
     -ข�อ O41 รายงานผลการดําเนินการป5องกันการทุจริตประจําป( ลิงค0ไม!มีไฟล0แนบ เหมือนข�อ 
O39 

48. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลดู!ลาด
อําเภอทรายมูล  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.97 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i27 และ i28 ดังนี้ 
    1.1 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงานควร
ประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการ
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แก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�ผู�บริหารและ
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
    1.2 i28 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการเฝ5าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และ/หรือ 
การลงโทษทางวินัยเท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีแนวทางในการขับเคลื่อนเก่ียวกับการเฝ5าระวังการ
ทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต (อ�างอิงจาก o29) 
พร�อมท้ัง มีการเผยแพร!ให�บุคลากรภายในได�รับทราบ 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6. คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e3 ดังนี้ 
    2.1 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มา
ติดต!อหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!
บุคคลภายนอกผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้ง เช!น แผ!นพับ 
อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น  
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล url ท่ีให�มาเป@นการ
ดําเนินในป( 2564 ไม!ได�เป@นการดําเนินการในป(2565 ตามข�อ O25 หน!วยงานต�องแสดงการ
ดําเนินการท่ีมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ 
o25 ซ่ึงเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565  

49. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลทรายมูล
อําเภอทรายมูล  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 86.06 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i7 18 และ i12 ดังนี้ 
   1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิง o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณ
ประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุป
ข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายใน
หน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทางออนไลน0 (Line 
Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
   1.2 i8 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรจัดให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�มีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!าย
งบประมาณ (อ�างอิง o18) พร�อมท้ัง กํากับติดตามให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0ของแผนการใช�จ!าย
งบประมาณท่ีตั้งไว� (อ�างอิง o19) เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�จ!าย
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งบประมาณให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อประชาชน 
(อ�างอิง o20) 
   1.3 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิงจาก o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วง
ในเรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการ
ร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิง o29 o30) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การทําปรับปรุงการทํางาน  
โดยเฉพาะในข�อ e14 และ e15 ดังนี้ 
   2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตามมาตรการ
ส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O17 E-Service url ทีให�มา ไม!สามารถเข�าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังเวบไซด0หลักของ
หน!วยงาน   

50. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลทุ!งนางโอก
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.80 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 i8  และ i12 ดังนี้ 
    1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิงจาก o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ใน
รูปแบบการสรุปข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�
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บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทาง
ออนไลน0 (Line Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
    1.2 i8 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรจัดให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�มีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!าย
งบประมาณ (อ�างอิงจาก o18) พร�อมท้ัง กํากับติดตามให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0ของแผนการใช�
จ!ายงบประมาณท่ีตั้งไว� (อ�างอิงจาก o19) เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�
จ!ายงบประมาณให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อ
ประชาชน (อ�างอิงจาก o20) 
    1.3 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิงจาก o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วง
ในเรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการ
ร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิงจาก o29 o30) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ  e9 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

51. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลทุ!งมน
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 89.92 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i23 ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
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ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( ขาดองค0ประกอบ
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
       หน!วยงานต�องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข�อมูลรายละเอียดของ
การดําเนินการ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะผลการวิเคราะห0การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลและเป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 

52. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลไทยเจริญ  
อําเภอไทยเจริญ 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “พอใช9” จําเปXนต9องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมี
คะแนน 77.93 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ท่ีดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐาน
ไว� ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ โดยเฉพาะใน
ข�อ i7 และ i12 ดังนี้ 
    1.1 i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิง o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณ
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ประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุป
ข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายใน
หน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ ต!อไป 
    1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิง o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงใน
เรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิง o29 o30) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e14 ดังนี้    
   2.2 e14 หน!วยงานควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของหน!วยงาน (อ�างอิง O33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง 
หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง O8) โดยมี
ลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง O32)  
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O18 ขาดรายละเอียดของงบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร 
     -ข�อ O20 ข�อมูลไม!ครบท้ัง12เดือน -ขาดการระบุปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ      
   3.2 ตัวชีว้ัดย!อยท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O33 ไม!มีรายละเอียดว!าดําเนินการเม่ือใด และโดยหน!วยงานใด 
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O35 ไม!มีรายละเอียดว!าผู�บริหารมีส!วนร!วมอย!างไร 
     -ข�อ O38 ไม!มีการดําเนินการท่ีเป@นโครงการหรือกิจกรรมท่ีเป@นการเสริมสร�างวัฒนธรรม
องค0กรตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
     -ข�อ O40 เอาการใช�จ!ายงบประมาณ6เดือนแรก มาตอบ แต!ไม!พบโครงการใดท่ีเป@นการ
ป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O41 เอารายงานรายละเอียดประมาณการรายจ!ายงบประมาณรายจ!ายท่ัวไปมาตอบ 
  3.4 ตัวชี้วัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O42 ขาดการวิเคราะห0 และข�อมูลรายละเอียดการวิเคราะห0ของการประเมินคุณธรรม
และความโปร!งใสในการดําเนินงานของหน!วยงานภาครัฐในป( 2564 

53 องค0การบริหาร
ส!วนตําบลนาแก
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 90.15 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 i21 และ i23 ดังนี้ 
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   1.1  i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e12  ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน  
   2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน  
           หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) 
หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผล
การสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิง o16) นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควร
นําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5าย
ประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   องค0การบริหารส!วนตําบลนาแก ควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป( ในรายละเอียดไม!ใช!ความเสี่ยงในเรื่อง
การทุจริต เป@นการประเมินควบคุมภายใน 
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม!พิจารณาให�คะแนนเนื่องจากข�อ
036 ไม!ได�คะแนน 
     -ข�อ O41 รายงานผลการดําเนินการป5องกันการทุจริตประจําป( ขาดองค0ประกอบ
ข�อเสนอแนะ ไม!มีการอธิบายข�อเสนอแนะ 

54. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลนาคํา 
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.42 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
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5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e8 e9 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e8 ช!องทางรับฟIงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให�บริการของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก 
o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!ายและ
สะดวกในการใช�งาน 
   2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
  2.3 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O9 Social Network ไม!มี url เว็บไซต0หลัก จึงทําให�ไม!ได�คะแนน หน!วยงานต�องแสดง
ช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0บนเว็บไซต0ของหน!วยงาน ยกตัวอย!าง
เช!น Facebook Twitter Instagram เป@นต�น ท้ังนี้ ต�องเป@นเครือข!ายสังคมออนไลน0ของจังหวัด
หรือหน!วยงานนั้น ๆ ไม!ได�เป@นเครือข!ายสังคมออนไลน0ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    -ข�อ O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม!มีการดําเนินการตาม
นโยบายในป(2565 หน!วยงานเอาการดําเนินงานป(64 มาตอบ จึงทําให�ไม!ได�คะแนน หน!วยงาน
ต�องแสดงการดําเนินการท่ีมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในข�อ o25 ซ่ึงเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565** ท้ังนี้ พิจารณาให�ชัดเจนว!าการ
ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีหน!วยงานนํามาตอบ มีความสอดคล�องกับ
นโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ o25 หรือไม!  
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55. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลนาสะไมย0
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.22 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 e2 และ e3 ดังนี้ 
    2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง
จาก o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละ
ข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าวเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน 
เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ให� 
บุคคลภายนอก ได�รับทราบผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้งตาม
ความเหมาะสมต!อไป  
    2.2 e2 การปฏิบัติงาน/ให�บริการกับผู�มาติดต!อคนอ่ืน ๆ อย!างเท!าเทียมกันของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรวิเคราะห0ว!าภารกิจหรือบริการใดภายในหน!วยงานท่ีเกิดการให�บริการ
แก!ผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการอย!างไม!เท!าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช!องทางการให�บริการใน
รูปแบบออนไลน0 หรือ E-Service (อ�างอิงจาก o17) เพ่ือลดการใช�ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะช!วยสร�างความเท!าเทียมในการดําเนินงานและช!วยให�เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หน!วยงานควรระบุข้ันตอนการให�บริการไว�ในคู!มือหรือ
มาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป@นสื่อรูปแบบต!าง ๆ 
เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น แล�วเผยแพร!ประชาสัมพันธ0ให�แก!
บุคลากรภายในหน!วยงาน ได�รับทราบใน และถือปฏิบัติโดยเคร!งครัด 
    2.3 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มา
ติดต!อหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!
บุคคลภายนอกผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้ง เช!น แผ!นพับ 
อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น   
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

56. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลนาโส!
อําเภอกุดชุม  

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.11 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
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จังหวัดยโสธ     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ โดยเฉพาะใน
ข�อ  i16 ดังนี้ 
    1.1 i16 บุคลากรในหน!วยงานบางรายเคยถูกผู�บังคับบัญชาสั่งให�ทําธุระส!วนตัวของ
ผู�บังคับบัญชาในเวลาราชการ หน!วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร�างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต!อหน�าท่ี การแยกแยะระหว!างผลประโยชน0ส!วนตนและผลประโยชน0ส!วนรวม หรือการ
เสริมสร�างจิตสํานึกการเป@นเจ�าหน�าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ�างอิงจาก o38) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจจัดทําช!องทางให�บุคลากรของหน!วยงานได�ร�องเรียนมายังผู�บริหาร
สูงสุดโดยตรง 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
    2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 การบริหารงาน 
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( รายงานฯ ไม!พบรายละเอียดของการสรุป
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( รายงานฯ ไม!พบรายละเอียดของการ
สรุปปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( รายงานฯ ไม!พบ
รายละเอียดของการสรุปปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( รายงานฯ ไม!พบ
รายละเอียดของการสรุปปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม เอกสาร/กิจกรรมท่ี
นํามาตอบไม!สอดคล�องกับมาตรฐานทางจริยธรรม 7 ประการ ของเจ�าหน�าท่ีรัฐ หน!วยงานต�อง
แสดงถึงการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรให�เจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานมีทัศนคติ ค!านิยมในการ
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ปฏิบัติงานอย!างซ่ือสัตย0สุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี รับผิดชอบต!อหน�าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ของเจ�าหน�าท่ีของรัฐ  

57. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลน้ําคํา
อําเภอไทยเจริญ 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.68 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e14 และ e15 ดังนี้     
   2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
  2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
 หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O21แผนการจัดซ้ือจัดจ�างหรือแผนการจัดหาพัสดุ url ท่ีให�มา เป@นของป( 2564 และ
ผู�บริหารสูงสุดท่ีลงนาม ยังเป@นนายกคนเก!า  หน!วยงานต�องแสดงแผนการจัดซ้ือจัดจ�าง หรือ
แผนการจัดหาพัสดุ ตามท่ีหน!วยงานจะต�องดําเนินการตาม พรบ.จัดซ้ือจัดจ�างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป@นข�อมูลการจัดซ้ือจัดจ�างในป( พ.ศ. 2565** 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
    -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม หน!วยงานตอบโดย
เอากิจกรรมการประชุมเพ่ือยกระดับคะแนน ITA ของหน!วยงาน มาตอบ ซ่ึงไม!ใช!กิจกรรมการ
เสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรตามมาตรฐานทางจริยธรรม  หน!วยงานต�องแสดงถึงการเสริมสร�าง
วัฒนธรรมองค0กรให�เจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานมีทัศนคติ ค!านิยมในการปฏิบัติงานอย!างซ่ือสัตย0
สุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี รับผิดชอบต!อหน�าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ�าหน�าท่ีของรัฐ                
เป@นการดําเนินการท่ีหน!วยงานเป@นผู�ดําเนินการเอง และเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565 
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58. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลน้ําอ�อม  
อําเภอค�อวัง  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 97.38 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินส!วน
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ  i23 ดังนี้ 
     1.1  i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     องค0การบริหารส!วนตําบลน้ําอ�อม ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 
การปรับปรุงการทํางาน โดยเฉพาะในข�อ e11 e12 และ e14 ดังนี้ 
    2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ 
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรม และความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.3 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
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     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

59. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลโนนทราย
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.53 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 i23  และ i24 ดังนี้ 
    1.1 i20 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัดและ
กําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
    1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
    1.3 i24 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย0สินของทาง
ราชการเท!าท่ีควร หน!วยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใช�
ทรัพย0สินของทางราชการ (อ�างอิงจาก o36) ควรระบุไว�ในคู!มือการปฏิบัติงานอย!างชัดเจนและ
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีอาจก!อให�เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ  e6 และ e9 ดังนี้ 
   2.1 e6 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
   2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 
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60. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลโนนเป�อย
อําเภอกุดชุม 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 93.29 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ 
โดยเฉพาะในข�อ i19 ดังนี้ 
     1.1 i19 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการนําทรัพย0สินของทางราชการไปใช�เพ่ือประโยชน0
ส!วนตน หน!วยงานควรสร�างจติสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต!อหน�าท่ีเพ่ือให�เกิดการแยกแยะ
ระหว!างผลประโยชน0ส!วนตนและผลประโยชน0ส!วนรวม รวมถึงการเสริมสร�างจิตสํานึกการเป@น
เจ�าหน�าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ�างอิง o38) นอกจากนี้ ควรมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ0ในแต!ละส!วนงานเป@นระยะ 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e14  ดังนี้ 
    2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิง o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและ
เผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( ใช�ผลการติดตามประเมินแผนพัฒนาตามแบบ
ตัวบ!งชี้การปฏิบัติงานฯ มาตอบ แต!ไม!พบรายละเอียดการระบุปIญหา อุปสรรคในการดําเนินงาน 
     -ข�อ O16 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให�บริการ รายงานแบบสอบถามความพึง
พอใจต!อการให�บริการศูนย0เด็กฯ มาตอบ ซ่ึงไม!ใช!เป@นการรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ
การให�บริการของหน!วยงานเอง   
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( แผนขาดข�อมูลรายละเอียดของแผนครบ 2 ข�อ 
คือ 1. งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร และ 2. งบประมาณตามประเภทรายการใช�จ!าย  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม!พบเอกสารความ
คืบหน�ารายงานผลการดําเนินการตามแผน HR หรือ ดําเนินกิจกรรมท่ีตอบสนองนโยบาย ตามท่ี
ระบุไว�ในข�อ O25 พบแต!ประกาศ ประมวล ฯลฯ 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( รายงานไม!พบ
รายละเอียดการสรุปผล วิเคราะห0 ปIญหาอุปสรรคและข�อเสนอแนะ 
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 



123 
 
ช่ือหน�วยงาน ข9อคิดเห็น/ข9อเสนอแนะ 

     -ข�อ O33 การเปLดโอกาสให�เกิดการมีส!วนร!วม หน!วยงานนําส!งบันทึกการประชุมสภาฯ                     
ซ่ึงไม!ใช!การมีส!วนร!วมของภาคประชาชน ท่ีแสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปLด
โอกาสให�บุคคลภายนอกได�มีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 

61. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลบากเรือ
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 92.64 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 i23 และ i24 ดังนี้ 
   1.1 i20 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัดและ
กําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
   1.3 i24 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย0สินของทาง
ราชการเท!าท่ีควร หน!วยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใช�
ทรัพย0สินของทางราชการ (อ�างอิงจาก o36) ควรระบุไว�ในคู!มือการปฏิบัติงานอย!างชัดเจนและ
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีอาจก!อให�เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e7 และ e9 ดังนี้ 
   2.1 e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
   2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
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     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( หน!วยงานต�องแสดงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณของหน!วยงานท่ีมีระยะ 1 ป( มีข�อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย!างน�อยต�อง
ประกอบด�วย งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร และงบประมาณตามประเภทรายการใช�
จ!าย เป@นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช�ในป( พ.ศ. 2565 
     -ข�อ O19 รายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน ต�องเป@น
รายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน ซ่ึงต�องสอดคล�องกับข�อ 
o18 ท้ังนี้หากข�อo18 ไม!ได�คะแนน ข�อนี้จะไม!ได�คะแนน 

62. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลบึงแก
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.48 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e12 ดังนี้     
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน ควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( 
(อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และ
การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16)  
หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย!างชัดเจน  
  2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย!างชัดเจน  
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป( ในรายละเอียดการตอบไม!ใช!ความเสี่ยง
ในเรื่องการทุจริต แต!เป@นการประเมินควบคุมภายใน ต�องเป@นการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
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และประพฤติ มิชอบเท!านั้น การประเมินความเสี่ยงหรือการควบคุมภายในท่ีเป@นประเด็นท่ัวไป 
จะไม!ได�คะแนนในข�อนี้ หากหน!วยงานระบุว!า “ทําการประเมินแล�ว ไม!มีความเสี่ยง” จะถือว!า
หน!วยงานไม!ได�รับคะแนนในข�อนี้ เนื่องจากไม!มีหน!วยงานใดท่ีไม!มีความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
    -ข�อO37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม!พิจารณาให�คะแนนเนื่องจากข�อ
036ไม!ได�คะแนน การดําเนินการต�องสอดคล�องกับข�อ O36 
    -ข�อ O41 รายงานผลการดําเนินการป5องกันการทุจริตประจําป( ขาดองค0ประกอบ
ข�อเสนอแนะ ไม!มีการอธิบายข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป5องกันการทุจริต มีข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินการ อย!างน�อยต�อง
ประกอบด�วย ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช�จ!ายงบประมาณ ปIญหา 
อุปสรรค และข�อเสนอแนะ อีกท้ัง ต�องเป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 

63 องค0การบริหาร
ส!วนตําบลผือฮี  
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี”โดยมีคะแนน 85.44 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 ดังนี้ 
   1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(
ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุปข�อมูล 
หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�
รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทางออนไลน0  หรือบอร0ด
ประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e15 ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( หรือจากมาตรการ และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส 
(O42 และ O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใส 
มากข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป(  หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรม
และความโปร!งใส  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
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   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O19 พบเพียงรายงานยอดงบประมาณ ประจําเดือนกุมภาพันธ0 2565 ท่ีถูกคือต�องต�อง
เป@นรายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน ของป( 2565 (ต.ค.
64 - มี.ค.65) 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
     -ข�อ O26 ต�องเป@นการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดรับกับข�อ
o25  
     -ข�อ O27 ขาดหลักเกณฑ0การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต!งต้ังบุคลากร 
การพัฒนาบุคลากร การให�คุณให�โทษและการสร�างขวัญกําลังใจ 
     -ข�อ O28 ขาดองค0ประกอบการวิเคราะห0ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ 
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O34 ขาดองค0ประกอบ ต�องแสดงนโยบายว!าผู�บริหาร จะต�องไม!มีการรับของขวัญ "การ
ประกาศต�องครอบคลุมว!าผู�บริหารด�วย" 
     -ข�อ O41 ขาดองค0ประกอบถึงการแสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป5องกันการ
ทุจริต ป( 2564 ซ่ึงต�องมีรายละเอียดอย!างน�อยประกอบด�วย ผลการดําเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใช�จ!ายงบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 

64. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลไผ! 
อําเภอทรายมูล  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 95.25 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 
5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต ท่ีดีเยี่ยมทุกตัวชี้วัดของ IIT ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดี
ยิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e9 ดังนี้     
  2.1 e6 และ e7 ประเด็น การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
  2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
 3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
    องค0การบริหารส!วนตําบลไผ!  ควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
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   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O8 Q&A พบว!า url ท่ีให�มา ผู�ใช�งานไม!สามารถต้ังคําถามได� บุคคลภายนอกต�อง
สามารถสอบถามข�อมูลต!าง ๆ ได� และหน!วยงานสามารถสื่อสารให�คําตอบกับผู�สอบถามได� โดยมี
ลักษณะเป@นการสื่อสารสองทางบนหน�าเว็บไซต0ของหน!วยงาน (Q&A) ยกตัวอย!างเช!น Web 
board กล!องข�อความถาม - ตอบ Messenger Live Chat Chatbot เป@นต�น ท้ังนี้ ต�องเป@น
ช!องทางท่ีมีลักษณะสื่อสารสองทางเท!านั้น จึงจะได�คะแนน หากดําเนินการให�ผู�ติดต!อกรอก
รายละเอียดและมีการตอบกลับทาง E-mail หรือติดต!อกลับ จะไม!ถือว!าเป@นการสื่อสาร 
  3.2 ตัวชี้วัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
    -ข�อ O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป(  url ท่ีให�มา ไม!มีการประเมินความเสี่ยง
การทุจริต รายละเอียดของผลการประเมิน อย!างน�อย ต�องประกอบด�วย เหตุการณ0และระดับ
ของความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป@นการดําเนินการ
ในป( พ.ศ. 2565**  ต�องเป@นการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบเท!านั้น หากนํา
การประเมินความเสี่ยงหรือการควบคุมภายในท่ีเป@นประเด็นท่ัวไป จะไม!ได�คะแนนในข�อนี้ หาก
หน!วยงานระบุว!า “ทําการประเมินแล�ว ไม!มีความเสี่ยง” จะถือว!าหน!วยงานไม!ได�รับคะแนนใน
ข�อนี้ เนื่องจากไม!มีหน!วยงานใดท่ีไม!มีความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
    -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต เนื่องจากข�อ O36 ไม!ได�คะแนน ข�อ 
O37 จึงไม!ได�คะแนนด�วย   

65. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลพระเสาร0 
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร  

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 87.58 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ 
โดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i23 ดังนี้ 
   1.1  i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว�และควรพัฒนาให�ดียิ่งข้ึนต!อไป ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม
ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภาพการสื่อสารโดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e9 ดังนี้ 
   2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
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จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
   2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง รวมท้ัง 
ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิง o9) เช!น Facebook 
Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O2 ข�อมูลผู�บริหาร เบอร0โทรศัพท0ของรองนายกไม!ระบุ รวมท้ังรูปถ!าย ตําแหน!ง เบอร0
โทรของฝnายข�าราชการ ไม!มี จึงไม!ได�คะแนน 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O19 รายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน 
รายละเอียดไม!สอดคล�องกับข�อ018 ท้ังนี้หน!วยงานเอาข�อมูลข�อ011 มาตอบ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(  ขาดองค0ประกอบปIญหา อุปสรรค 
และข�อเสนอแนะ 
     -ข�อ O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ไม!ครบท้ัง 6 เดือน มี
รายละเอียดแค!เดือนตุลาคม 64 และพฤศจิกายน64 เท!านั้น  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
     -ข�อ O27 หลักเกณฑ0การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขาดองค0ประกอบหลักเกณฑ0
การพัฒนาบุคลากร  

66. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลโพธิ์ไทร 
อําเภอปnาต้ิว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับท่ี “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.38 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ            
โดยเฉพาะในข�อ i7  และ i12 ดังนี้ 
    1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิงจาก o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ใน
รูปแบบการสรุปข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทาง
ออนไลน0 (Line Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
    1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิงจาก o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วง
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ในเรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการ
ร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิงจาก o29 o30) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ  e9 และ e10 ดังนี้ 
    2.1 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

67. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลโพนงาม
อําเภอกุดชุม  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 97.92 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ 
โดยเฉพาะในข�อ  i19 ดังนี้ 
    1.1  i19 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการนําทรัพย0สินของทางราชการไปใช�เพ่ือประโยชน0
ส!วนตน หน!วยงานควรสร�างจติสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต!อหน�าท่ีเพ่ือให�เกิดการแยกแยะ
ระหว!างผลประโยชน0ส!วนตนและผลประโยชน0ส!วนรวม รวมถึงการเสริมสร�างจิตสํานึกการเป@น
เจ�าหน�าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ�างอิงจาก o38) นอกจากนี้ ควรมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ0ในแต!ละส!วนงานเป@นระยะ 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6. คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e3 ดังนี้ 
    2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง
จาก o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละ
ข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าวเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน 
เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ให� 
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บุคคลภายนอก ได�รับทราบผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้งตาม
ความเหมาะสมต!อไป  
    2.2 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
หรือการให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มา
ติดต!อหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!
บุคคลภายนอกผ!านทางเครือข!ายออนไลน0 หรือประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีตั้ง เช!น แผ!นพับ 
อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น  
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( หน!วยงานตอบโดยไม!มี
รายละเอียดสรุปว!าใช�งบประมาณในการจัดซ้ือจัดจ�างรวมเป@นเท!าไหร คิดเป@นก่ี% ของงบท่ีประ
มารการเอาไว� และประหยัดงบประมาณได�เท!าไหร! มีแต!แนบตารางมาให�บวกลบเอง จึงไมได�
คะแนน หน!วยงานต�องแสดงผลการจัดซ้ือจัดจ�างของหน!วยงานของป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 มี
ข�อมูลรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข�อ 1) งบประมาณท่ีใช�ในการจัดซ้ือจัดจ�าง 2) ปIญหา 
อุปสรรค และข�อเสนอแนะ *หมายเหตุ หากไม!มีปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ หน!วยงาน
ต�องระบุว!า “ไม!มี” โดยห�ามตัดหัวข�อ “ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ” ออก 

68. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลโพนทัน
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 97.58 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3. การใช�อํานาจ ดังนี้ 
    1.1 i13 และ i14 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ได�รับความเป@นธรรม จากผู�บังคับบัญชาใน
เรื่องการมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู�เข�ารับการฝ�กอบรม ผู�บังคับบัญชา
ควรนําผลการประเมินในด�านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ
คัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มากําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ในป(ถัดไป (อ�างอิง o25) พร�อมท้ัง ดําเนินการตามนโยบายหรือแผนท่ีกําหนดไว� (อ�างอิง o26 
o27) นอกจากนี้ ควรรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามท่ีได�มีการดําเนินการ
ไว�แล�ว (อ�างอิง o28) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6. คุณภาพการดําเนินงาน  
โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e2 ดังนี้ 
    2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง
จาก o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละ
ข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าวเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน 
เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ให� 
บุคคลภายนอก ได�รับทราบต!อไป  
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    2.2 e2 การปฏิบัติงาน/ให�บริการกับผู�มาติดต!อคนอ่ืน ๆ อย!างเท!าเทียมกันของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรวิเคราะห0ว!าภารกิจหรือบริการใดภายในหน!วยงานท่ีเกิดการให�บริการ
แก!ผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการอย!างไม!เท!าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช!องทางการให�บริการใน
รูปแบบออนไลน0 หรือ E-Service (อ�างอิง o17) เพ่ือลดการใช�ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะช!วยสร�างความเท!าเทียมในการดําเนินงานและช!วยให�เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หน!วยงานควรระบุข้ันตอนการให�บริการไว�ในคู!มือหรือ
มาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิง o14)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป@นสื่อรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น แล�วเผยแพร!ประชาสัมพันธ0ให�แก!บุคลากร
ภายในได�รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร!งครัด 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     ควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม!สอดคล�องกับ036 ซ่ึงความเสี่ยง
ท่ีวิเคราะห0คือเจ�าหน�าท่ีเรียกรับผลประโยชนืในการตรวจรับงาน แต!การดําเนินการจัดการความ
เสี่ยงไม!เก่ียวเนื่องกัน  หน!วยงานต�องแสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการ
ความเสี่ยงในกรณีท่ีอาจก!อให�เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน!วยงาน เป@นกิจกรรมหรือ
การดําเนินการท่ีสอดคล�องกับมาตรการหรือการดําเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข�อ 
o36 และเป@นการดําเนินการในป(  2565 ท้ังนี้ พิจารณาด�วยว!าการดําเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีหน!วยงานนํามาตอบ มีความสอดคล�องกับมาตรการและ
การดําเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยงในข�อ o36 หรือไม! 

69. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลฟ5าหยาด
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 90.79 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของราชการ 
โดยเฉพาะในข�อ i20 121 และ i23 ดังนี้ 
   1.1 i20 และ i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง 
o13) พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัด
และกําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
   1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e12  ดังนี้ 
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   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน  
   2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน  
           หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) 
หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผล
การสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิง o16) นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควร
นําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5าย
ประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O19 รายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน เป@น
รายงานยอดงบประมาณคงเหลือประจําเดือนกันยายน ป(งบประมาณ 2564 ต�องเป@นของ
ป(งบประมาณป( 2565 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ขาดปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ 
  3.2 ตัวชี้วัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( ไม!มีการดําเนินการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุpคคลป(2564 ไม!มีปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ    
  3.3 ตัวชี้วัดยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต การดําเนินการไม!สอดคล�องกับ
ความเสี่ยงตามข�อ O36 รวมท้ังการดําเนินการไม!ใช!ความเสี่ยงการทุจริต 

70. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลฟ5าห!วน
อําเภอค�อวัง  
จังหวัดยโสธร   

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “พอใช9” จําเปXนต9องมีการยกระดับการดําเนินงาน โดยมี
คะแนน 83.16 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 และ i12 ดังนี้ 
   1.1 i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิง o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณ
ประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุป
ข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายใน
หน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ ต!อไป 
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   1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิง o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงใน
เรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิง o29 o30) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e3  ดังนี้ 
   2.1 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) หรือ
การให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มาติดต!อหรือรับ
บริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!บุคคลภายนอกผ!าน
ช!องทางต!าง ๆ ต!อไป 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O4 ต�องเป@นแผนยุทธศาสตร0หรือแผนพัฒนาหน!วยงานิท่ีมีข�อมูลรายละเอียด
ประกอบด�วย ยุทธศาสตร0หรือแนวทาง เป5าหมาย ตัวชี้วัด ซ่ึงองค0ประกอบข�างต�นไม!มี  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O23 ขาดเอกสารของเดือนมีนาคม2565 
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส  
     -ข�อ O31 ในเอกสารบันทึกข�อความไม!มีระบุสถิติป(2565  
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O37 ไม!มีการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง 
     -ข�อ O40 ไม!มีการแสดงความก�าวหน�าของแต!ละโครงการ 
     -ข�อ O41 ขาดองค0ประกอบปIญหา ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมอุปสรรค 
ข�อเสนอแนะ 
   3.5 ตัวชีว้ัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O42 องค0ประกอบไม!ครบถ�วนเช!น ขาดมาตรการ แนวทาง ส!วนงานท่ีรับผิดชอบ การ
กํากับติดตาม 
     -ข�อ O43 ไม!พิจารณาคะแนน เนื่องจากข�อ O42 ไม!ได�คะแนน 

71. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลม!วง   
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 87.78 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i12 ดังนี้ 
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   1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิง o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงใน
เรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิง o29 o30) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e12 ดังนี้ 
   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน  
   2.2 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน  
        หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) 
หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผล
การสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิง o16) นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควร
นําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป( รอบ 6 เดือน รายงานการกํากับ
ติดตามไม!สอดคล�องกับข�อ011 ไม!มีรายละเอียดรายงานความก�าวหน�าแต!ละโครงการ 
รายละเอียดงบประมาณท่ีใช� 
     -ข�อ O17 E-Service รายละเอียดการให�บริการ1.ด�านสาธารณภัย 2. ด�านการส!งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิต 3.ด�านการป5องกันและควบคุมโรคติดต!อ 4.ด�านการให�ความช!วยเหลือผู�มี
รายได�น�อย5.ด�านอ่ืน ๆ ตามท่ีให�มานั้น ไม!ได�ชี้แจงว!าประชาชนไม!ต�องเข�ามาติดต!อท่ีสํานักงาน 
เม่ือแจ�งทางช!องทาง e-service แล�ว 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ขาดองค0ประกอบปIญหา อุปสรรค 
และข�อเสนอแนะ     
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O43 การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน 
เป@นการเอาข�อมูลตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงานข�อ O42               
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มาตอบ ซ่ึงไม!ถูกต�อง ท้ังนี้ ต�องเป@นการดําเนินงานให�สอดคล�องกับข�อ O42 ว!าหน!วยงานมีการ
ดําเนินการอย!างไร      

72. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลย!อ  
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 93.39 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ โดยเฉพาะ 
ในข�อ i16 ดังนี้ 
   1.1 i16 บุคลากรในหน!วยงานบางรายเคยถูกผู�บังคับบัญชาสั่งให�ทําธุระส!วนตัวของ
ผู�บังคับบัญชาในเวลาราชการ หน!วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร�างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต!อหน�าท่ี การแยกแยะระหว!างผลประโยชน0ส!วนตนและผลประโยชน0ส!วนรวม หรือการ
เสริมสร�างจิตสํานึกการเป@นเจ�าหน�าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ�างอิง o38) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจจัดทําช!องทางให�บุคลากรของหน!วยงานได�ร�องเรียนมายังผู�บริหาร
สูงสุดโดยตรง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e12 และ e15  ดังนี้ 
   2.1 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิง o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และ
การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) รวมถึง สามารถ
สรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิง o16) นอกจากนี้ 
หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ ต!อไป 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิง o12) หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O42) และการดําเนินการตามมาตรการ
ส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิง O43) 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ขาด
องค0ประกอบไม!มีระยะเวลา หน!วยงานต�องแสดงคู!มือหรือแนวทางการดําเนินการต!อเรื่อง
ร�องเรียนท่ีเก่ียวข�องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน มีข�อมูล
รายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย!างน�อยประกอบด�วย รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะ
ทําการร�องเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการต!อเรื่องร�องเรียน ส!วนงานท่ี
รับผิดชอบ และระยะเวลาดําเนินการ   
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   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O34 นโยบายไม!รับของขวัญ (No Gift Policy) ขาดองค0ประกอบในการประกาศ
นโยบาย ไม!ระบุครอบคลุมผู�บริหาร หน!วยงานต�องแสดงนโยบายว!าผู�บริหาร เจ�าหน�าท่ีและ
บุคลากรทุกคน จะต�องไม!มีการรับของขวัญ (No Gift Policy) ดําเนินการโดยผู�บริหารสูงสุดคน
ปIจจุบัน เป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565 ซ่ึงจะต�องดําเนินการโดยผู�บริหารสูงสุดคนปIจจุบัน   
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ต�องเป@นการดําเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยง มิใช!แนบประกาศ หน!วยงานเท!านั้น     

73 องค0การบริหาร
ส!วนตําบลลุมพุก 
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 85.26 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i9 และ i11 ดังนี้ 
   1.1 i9 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรให�บุคลากรมีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!ายงบประมาณ และ กํากับติดตาม
การใช�จ!ายงบประมาณ เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณให�
เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อประชาชน  
   1.2 i11 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ
อย!างไม!เปLดเผยและไม!เป@นธรรม หน!วยงานควรจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ พร�อมท้ังเผยแพร!
กระบวนการจัดซ้ือจัดจ�างฯ ให�ครบตามองค0ประกอบ โดยเปLดเผยข�อมูลการจัดซ้ือจัดจ�าง/จัดหา
พัสดุรายเดือนหรือรายป( เพ่ือแสดงถึงความโปร!งใสและประชาสัมพันธ0สร�างความเข�าใจให�แก!
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก  
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e12 และ e15  ดังนี้ 
   2.1 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( 
หรือจากมาตรการและการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ  หน!วยงานอาจแสดง
ผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และ
ควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ ต!อไป 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( หรือจากมาตรการและการ
ดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
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     -ข�อO12 ไม!ระบุ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอะแนะ 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O20 ไม!ระบุ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอะแนะ 
     -ข�อ O24 ไม!ระบุ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอะแนะ 
    3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
     -ข�อ O26 ต�องเป@นการดําเนินการตามนโยบายให�สอดคล�องตามข�อ 025 ไม!ใช!เป@นการ
ประกาศนโยบายตามท่ีแนบมา 
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O30 ต�องเป@นช!องทางการร�องเรียนการทุจริต แต!ท่ีส!งมาเป@นการร�องเรียนร�องทุกข0 
   3.5 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O38 หน!วยงานยังไม!มีการดําเนินการใด ๆ 
    

74. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลศรีฐาน 
อําเภอปnาต้ิว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับท่ี “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.96 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�
งบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ และ ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแก�ไขปIญหาการทุจริตท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดียิ่งข้ึนต!อไป 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e7 e8 และ e9 ดังนี้ 
    2.1 e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
    2.2 e8 ช!องทางรับฟIงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให�บริการของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก 
o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!ายและ
สะดวกในการใช�งาน 
    2.3 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
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     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

75. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลสงเป�อย 
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 91.87 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i26 ดังนี้ 
   1.1 i26 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการป5องกันการทุจริตเพ่ือ
นําไปจัดทําแผนงานฯ และเผยแพร!ให�บุคลากรภายในรับทราบ หน!วยงานควรจัดทําแผนป5องกัน
และปราบปรามการทุจริต (อ�างอิงจาก o39) และดําเนินการตามแผนป5องกันรวมถึงการรายงาน
ผลตามแผนป5องกัน หรือควรวิเคราะห0มาตรการเสริมสร�างความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และ
ดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว� ท้ังนี้ ควรเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงาน
รับทราบด�วย 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6  ดังนี้ 
   2.1 e6 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O9 ไม!มีแสดงเว็บไซต0หลัก หน!วยงานต�องแสดงช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือข!ายสังคมออนไลน0บนเว็บไซต0ของ 
หน!วยงาน ยกตัวอย!างเช!น Facebook Twitter Instagram เป@นต�น ท้ังนี้ ต�องเป@นเครือข!าย
สังคมออนไลน0ของจังหวัดหรือหน!วยงานนั้น ๆ 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O10 ในรายละเอียดเป@นแผนของป(งบฯ 2564 ซ่ึงต�องเป@นแผนของป(งบฯ 2565  
     -ข�อ O11 ไม!สามารถพิจารณาให�คะแนนได�เนื่องจากข�อ010ไม!ได�คะแนน 
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O18 ขาดองค0ประกอบด�าน งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการจัดสรร 
     -ข�อ O19 ไม!พิจารณาให�คะแนนเนื่องจากข�อ018 ไม!ได�คะแนน 
     -ข�อ O23 ขาดข�อมูลของเดือนมีนาคม2565 
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O29 เอกสารท่ีระบุให�มาเป@นแนวปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องร�องเรียนร�องทุกข0 ซ่ึงไม!ใช!เป@นการ
ร�องเรียนเก่ียวกับการทุจริตของเจ�าหน�าท่ี 
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     -ข�อ O31 ในรายละเอียดเป@นสถิติการร�องเรียนร�องทุกข0ท่ัวไป ซ่ึงมิใช!สถิติการร�องเรียนการ
ทุจริตฯ  
   3.5 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O37 การประเมินความเสี่ยงในข�อ036ประเมินในเรื่องเจ�าหน�าท่ีเรียกรับผลประโยชน0ใน
การตรวจรับงาน แต!การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงเป@นการดําเนินการใช�รถยนต0ส!วนกลาง
ไม!เป@นไปตามระเบียบ ซ่ึงไม!สอดคล�องกัน 

76. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลสงยาง
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 91.56 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i21 i23  และ i24 ดังนี้ 
    1.1 i21 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัดและ
กําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
    1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
    1.3 i24 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย0สินของทาง
ราชการเท!าท่ีควร หน!วยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใช�
ทรัพย0สินของทางราชการ (อ�างอิงจาก o36) ควรระบุไว�ในคู!มือการปฏิบัติงานอย!างชัดเจนและ
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีอาจก!อให�เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ e12 และ e14 ดังนี้ 
    2.1 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
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  2.2 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 

  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานมีผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

77. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลส�มผ!อ  
อําเภอไทยเจริญ 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 86.01 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i9 และ i12 ดังนี้ 
   1.1 i9 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรจัดให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�มีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!าย
งบประมาณ (อ�างอิง o18) พร�อมท้ัง กํากับติดตามให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0ของแผนการใช�จ!าย
งบประมาณท่ีตั้งไว� (อ�างอิง o19) เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�จ!าย
งบประมาณให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อประชาชน 
(อ�างอิง o20) 
   1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงในเรื่องการใช�จ!าย
งบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!ายงบประมาณไม!ถูกต�อง  
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e9 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง รวมท้ัง 
ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิง o9) เช!น Facebook 
Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิง o30) โดย
จัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
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ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม!มีการแสดงการดําเนินการหรือ
กิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตามหัวข�อการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในข�อ O36 
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม url ท่ีส!งมา                       
ไม!สามารถเชื่อมโยงให�เข�าถึงข�อมูลได� 
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O43 การดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใสภายในหน!วยงาน 
url ท่ีส!งให�มา ไม!สามารถเชื่อมโยงให�เข�าถึงข�อมูลได� 

78. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลสร�างม่ิง
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ”ดี” โดยมีคะแนน 94.16 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3 การใช�อํานาจ โดยเฉพาะใน
ข�อ i18 ดังนี้ 
   1.1 i18 การบริหารงานบุคคลในหน!วยงานของท!านเคยถูกแทรกแซง หรือถูกซ้ือขายตําแหน!ง
จากผู�มีอํานาจ ผู�บริหารควรวางนโยบายและหลักเกณฑ0การบริหารทรัพยากรบุคคล (อ�างอิงจาก 
o25 o26 o27) ท่ีมุ!งเน�นการป5องกันหรือแก�ไขปIญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู�มี
อํานาจท่ีไม!เก่ียวข�อง หรือการซ้ือขายตําแหน!ง รวมถึงการเอ้ือประโยชน0ให�แก!กลุ!มหรือพวกพ�อง 
เป@นต�น และดําเนินการกับกับติดตามการดําเนินนโยบายหรือแผนท่ีได�กําหนดไว� (อ�างอิงจาก 
o26) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน
โดยเฉพาะในข�อ e12 และ e14 ดังนี้ 
   2.1 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น  
   2.2 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอกเข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
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ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล url ท่ีให�มาเป@นแผนพัฒนาบุคลากร ซ่ึงไม!
ครอบคลุมประเด็นตามท่ีระบุใน O25 นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล  
     -ข�อ O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไฟล0แนบมามีเพียงการส!ง
บุคลากรเข�าอบรม ซ่ึงไม!ครอบคลุมตามประเด็นตามท่ีระบุใน O25 นโยบายบริหารทรัพยากร
บุคคล  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O33 การเปLดโอกาสให�เกิดการมีส!วนร!วม กิจกรรมท่ีนํามาตอบ ไม!ได�เป@นการประชาคม
หรือประชุมปรึกษาหารือกับบุคคลภายนอกเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาท�องถ่ินหรือการ
ดําเนินงานของหน!วยงาน จึงไม!ได�คะแนน 

79. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลสามแยก  
อําเภอเลิงนกทา 
จังหวัดยโสธร 

 ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 85.34 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 และ i12 ดังนี้ 
   1.1 i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป(
ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุปข�อมูล 
หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�
รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทางออนไลน0 (Line Facebook) 
หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
   1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงในเรื่องการใช�จ!าย
งบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!ายงบประมาณไม!ถูกต�อง  
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานได�มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ท่ีดีควรรักษา
มาตรฐานไว�และพัฒนาให�ดียิ่งข้ึนต!อไป ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัด
ท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยเฉพาะในข�อ e11 และ e15 ดังนี้ 
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   2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป(  หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจ
ความพึงพอใจในการให�บริการ  นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับ
ป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต!าง ๆ ต!อไป 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใส 
มากข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป(  หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส  และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรม
และความโปร!งใส  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ในรายงานไม!มีการรายงาน
ความก�าวหน�าหรือสถานการณ0ของการดําเนินการ 
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม ไม!มีกิจกรรมใดๆท่ี
แสดงถึงการเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรให�เจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานมีทัศนคติ ค!านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย!างซ่ือสัตย0สุจริต อย!างเป@นรูปธรรม  

80. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลสิงห0     
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 96.08 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 และ i8 ดังนี้ 
   1.1 i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิงจาก o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ใน
รูปแบบการสรุปข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทาง
ออนไลน0 (Line Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
   1.2 i8 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!คํานึงถึงการใช�จ!ายงบประมาณเพ่ือประโยชน0สูงสุด 
หน!วยงานควรจัดให�บุคลากรภายในหน!วยงานได�มีส!วนร!วมในการจัดทําแผนการใช�จ!าย
งบประมาณ (อ�างอิงจาก o18) พร�อมท้ัง กํากับติดตามให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0ของแผนการใช�
จ!ายงบประมาณท่ีตั้งไว� (อ�างอิงจาก o19) เพ่ือให�เกิดการมีส!วนร!วมในการกํากับติดตามการใช�
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จ!ายงบประมาณให�เป@นไปตามวัตถุประสงค0 มีความคุ�มค!า และเกิดผลประโยชน0สูงสุดต!อ
ประชาชน (อ�างอิงจาก o20) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน    
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม!พบรายงานสรุปว!าได�
การดําเนินการมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ 
O25 อย!างไรบ�าง มีเพียงประกาศและแผนผัง จํานวน 5 ไฟล0 หน!วยงานต�องแสดงการดําเนินการ
ท่ีมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ o25 ซ่ึงเป@น
การดําเนินการในป( พ.ศ. 2565** ท้ังนี้ พิจารณาให�ชัดเจนว!าการดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีหน!วยงานนํามาตอบ มีความสอดคล�องกับนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข�อ o25 หรือไม! 

81. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลหนองคู
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 92.99 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7  และ i12 ดังนี้ 
    1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิงจาก o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ใน
รูปแบบการสรุปข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทาง
ออนไลน0 (Line Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
    1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
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ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิงจาก o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วง
ในเรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการ
ร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิงจาก o29 o30) 
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ  e12 และ e14 ดังนี้ 
    2.1 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
    2.2 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก เข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
(อ�างอิงจาก o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทํา
และเผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสาร
สองทาง และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิงจาก o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

82. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลหนองเป@ด
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร  

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี“ โดยมีคะแนน 87.68 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2. การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 ดังนี้ 
   1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิง o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณ
ประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุป
ข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายใน
หน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ ต!อไป 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 



146 
 
ช่ือหน�วยงาน ข9อคิดเห็น/ข9อเสนอแนะ 

     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e3 ดังนี้ 
   2.1 e3 ประเด็น การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของ
เจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ�างอิง o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูล
แก!ผู�มาติดต!อหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!
บุคคลภายนอกผ!านทางเครือข!ายออนไลน0  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.1 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
     -ข�อ O4 แผนยุทธศาสตร0หรือแผนพัฒนาหน!วยงาน หน!วยงานนําเอายุทธศาสตร0
ป(งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 มาตอบ ซ่ึงไม!ครอบคลุมป(งบประมาณ พ.ศ. 2565  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน  
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( หน!วยงานนําเอารายงานการตรวจสอบ ของ 
สตง. ป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 ซ่ึง ขาดรายละเอียดสรุปผลการดําเนินงานครบ 3 ข�อ 1. ผลการ
ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม 2. ผลการใช�จ!ายงบประมาณ 3. ปIญหา อุปสรรค และ
ข�อเสนอแนะ  
  3.3 ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
    -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( หน!วยงานนําเอารายงานการตรวจสอบ 
ของ สตง. ป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 ซ่ึง ขาดรายละเอียดสรุปผลการดําเนินงานตามแผนการใช�
จ!ายงบประมาณประจําป( พ.ศ. 2564 มีรายละเอียดสรุปผลการใช�จ!ายงบประมาณ ครบ 2 ข�อ  
1. ผลการใช�จ!ายงบประมาณ และ 2.ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
    -ข�อ O21 แผนการจัดซ้ือจัดจ�างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ไม!มีการแสดง url เพ่ือเชื่อมโยงไปสู!
ข�อมูลท่ีจะตอบ จึงไม!คิดตะแนน 
    -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( 
  3.4 ตัวชี้วัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
    -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( ขาดรายละเอียดของการวิเคราะห0ปIญหา อุปสรรค และ
ข�อเสนอแนะ 

83 องค0การบริหาร
ส!วนตําบลหนองเรือ
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดีเย่ียม” โดยมีคะแนน 98.49 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน�าท่ี 
โดยเฉพาะในข�อ i1 ดังนี้ 
    1.1 i1  บุคลากรในหน!วยงานบางรายปฏิบัติงาน/ให�บริการไม!เป@นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให�บริการแต!ละข้ันตอนไว�ในคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) หรือคู!มือการ
ให�บริการ (อ�างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก! บุคลากรภายใน
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หน!วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร!งครัด นอกจากนี้ หน!วยงานนําข�อมูลจากคู!มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทําเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน เช!น แผ!นพับ อินโฟ
กราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 เป@นต�น และประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ผ!านช!องทางออนไลน0หรือ 
ณ ประชาสัมพันธ0 ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสมต!อไป  
  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ  e10 ดังนี้ 
     2.1 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้  
ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุด
ให�บริการหรือจุดประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

84. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลหนองหมี
อําเภอกุดชุม 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 88.67 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 และ i12 ดังนี้ 
   1.1  i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิง o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณ
ประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุป
ข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายใน
หน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงผ!านช!องทางการสื่อสารต!าง ๆ เช!น ช!องทางออนไลน0 (Line 
Facebook) หรือบอร0ดประชาสัมพันธ0 เป@นต�น 
   1.2 i12 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีความเห็นว!าหน!วยงานไม!เปLดโอกาสให�มีส!วนร!วมใน
การตรวจสอบการใช�จ!ายงบประมาณเท!าท่ีควร หน!วยงานควรประชาสัมพันธ0ช!องทางในการ
ติดต!อ - สอบถาม (อ�างอิง o8) เพ่ือให�บุคลากรได�แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท�วงใน
เรื่องการใช�จ!ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ0ข้ันตอนและช!องทางการร�องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให�บุคลากรสามารถร�องเรียนในกรณีท่ีมีการใช�จ!าย
งบประมาณไม!ถูกต�อง (อ�างอิง o29 o30) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e6 e7 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e6 และ e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทาง
หลากหลายและการเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงาน
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จะต�องมีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวย
ความสะดวกในการเข�าใช�งาน 
   2.2 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิง o30) โดย
จัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ในรายงานไม!พบรายละเอียดการสรุป
ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( มีข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช�จ!ายงบประมาณ อย!างน�อยต�อง
ประกอบด�วย ผลการใช�จ!ายงบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( หน!วยงานต�องแสดงผล
การจัดซ้ือจัดจ�างของหน!วยงานของป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีข�อมูลรายละเอียดของรายงาน
ครบ 2 ข�อ 1) งบประมาณท่ีใช�ในการจัดซ้ือจัดจ�าง 2) ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ  
*หมายเหตุ หากไม!มีปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องระบุว!า “ไม!มี” โดยห�าม
ตัดหัวข�อ “ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ” ออก 

85. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลหนองหิน
อําเภอเมืองยโสธร  
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 93.62 คะแนน 
  1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0สินของ
ราชการ โดยเฉพาะในข�อ i20 i23  และ i24 ดังนี้ 
    1.1 i20 บุคลากรในหน!วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) 
พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือ หรือแนวทางดังกล!าวให�บุคลากรถือปฏิบัติอย!างเคร!งครัดและ
กําชับให�ผู�บุคลากรภายในหน!วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
    1.2 i23 บุคลากรในหน!วยงานบางรายยังไม!ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช�
ทรัพย0สินของทางราชการอย!างถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย0สินของทางราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ�างอิงจาก o13) พร�อมท้ังเผยแพร!คู!มือโดยใช�ช!องทางประชาสัมพันธ0อย!างท่ัวถึง 
    1.3 i24 หน!วยงานของท!านยังไม!มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพย0สินของทาง
ราชการเท!าท่ีควร หน!วยงานควรกําหนดแนวทางในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบการใช�
ทรัพย0สินของทางราชการ (อ�างอิงจาก o36) ควรระบุไว�ในคู!มือการปฏิบัติงานอย!างชัดเจนและ
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีอาจก!อให�เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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  2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
     หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
โดยเฉพาะในข�อ  e11 และ e15 ดังนี้ 
    2.1 e11 การปรับปรุงคุณภาพและการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให�บริการ
ของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของหน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจากมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก 
O42) และการดําเนินการตามมาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการให�บริการ (อ�างอิงจาก o16) 
นอกจากนี้ หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชนรับทราบในรูปแบบต!าง ๆ เช!น 
แผ!นพับ อินโฟกราฟLก ป5ายประชาสัมพันธ0 ผ!านเครือข!ายสังคมออนไลน0 เป@นต�น 
   2.2 e15 การปรับปรุงการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงาน ให�มีความโปร!งใสมากข้ึน 
หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดําเนินงานของ
หน!วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดําเนินงานประจําป( (อ�างอิงจาก o12) หรือจาก
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O42) และการดําเนินการตาม
มาตรการส!งเสริมคุณธรรมและความโปร!งใส (อ�างอิงจาก O43) 
  3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
     หน!วยงานได�คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว�และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย!างต!อเนื่อง 

86. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลหนองแหน
อําเภอกุดชุม 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 93.13 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ 
โดยเฉพาะในข�อ i22 ดังนี้ 
   1.1 i22 บุคคลภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�ปฏิบัติงาน
อย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิง o14) พร�อม
ท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือให�กับบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง และควร
มีแนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป5องกันมิให�นําทรัพย0สินราชการไปใช�ประโยชน0
ในทางส!วนตัวหรือพวกพ�อง (อ�างอิง i24) 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางานซ่ึง
ผู�ตรวจประเมินมีข�อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมิน
ตํ่า โดยเฉพาะในข�อ e14 ดังนี้ 
    2.1 e14 การเปLดโอกาสให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต!อ หรือผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอกเข�าไปมี
ส!วนร!วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงาน
ควรเปLดโอกาสให�บุคคลภายนอก เข�ามามีส!วนร!วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน!วยงาน 
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(อ�างอิง o33) ผ!านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต!าง ๆ อีกท้ัง หน!วยงานควรจัดทําและ
เผยแพร!ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิง o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
และช!องทางการรับฟIงความคิดเห็น (อ�างอิง o32) ของผู�ท่ีมาติดต!อหรือรับบริการ 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( ขาดการวิเคราะหฺ0ปIญหา อุปสรรค และ
ข�อเสนอแนะ  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ขาดข�อมูลรายละเอียด
ของรายงาน คือ งบประมาณท่ีใช�ในการจัดซ้ือจัดจ�างว!ายอดท้ังป(เป@นเท!าไหร! คิpดเป@นก่ี % ของ
แผนท่ีกําหนดไว� ประหยัดไปได�เท!pาไหร! คิดเป@นก่ี %  
   3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     -ข�อ O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป( รายงานไม!พบ
รายละเอียดการสรุปผล วิเคราะห0 ปIญหาอุปสรรคและข�อเสนอแนะ 
   3.4 ตัวชีว้ัดท่ี 9.5 การส!งเสริมความโปร!งใส 
     -ข�อ O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไฟล0 29 
ประกาศฯ มีรายละเอียดไม!ครบถ�วน ส!วนมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักเป@นการ
ร�องเรียนร�องทุกข0ปกติเท!านั้น ไม!มี flow chart ไม!มีระยะเวลากําหนดแต!ละข้ันตอน 
   3.5 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต 
     -ข�อ O35 การมีส!วนร!วมของผู�บริหาร ไม!พบรายละเอียดภาพข!าวท่ีเป@นรูปแบบรายงานผล
การดําเนินงาน ข!าว หรือสรุปผลการดําเนินงาน แต!ไปอยู!ในอัลบ้ัมภาพ ซ่ึงไม!ได�ส!ง URL มาใน
ข�อนี้  
     -ข�อ O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต ไม!พบการดําเนินการตาม
มาตรการท่ีกําหนดไว�ในข�อ O36 เช!น การขอรับงบประมาณจาก อบจ.ยโสธร หรือ การส!ง
เจ�าหน�าท่ีเข�ารับการอบรมแผนท่ีภาษี เป@นต�น 

87. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลห�วยแก�ง
อําเภอกุดชุม 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี“ โดยมีคะแนน 93.87 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใช�งบประมาณ 
โดยเฉพาะในข�อ i7 ดังนี้ 
   1.1 i7 บุคลากรในหน!วยงานบางรายไม!ทราบถึงแผนการใช�จ!ายงบประมาณในหน!วยงาน
เท!าท่ีควร หน!วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร!และประชาสัมพันธ0แผนการใช�จ!าย
งบประมาณประจําป( (อ�างอิง o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช�จ!ายงบประมาณ
ประจําป(ให�แก!บุคลากรภายในหน!วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ0ในรูปแบบการสรุป
ข�อมูล หรืออินโฟกราฟLก หรือข!าวประชาสัมพันธ0ภายใน และเผยแพร!ให�บุคลากรภายใน
หน!วยงานได�รับทราบอย!างท่ัวถึงต!อไป  
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
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    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
โดยเฉพาะในข�อ e1 และ e3 ดังนี้ 
   2.1 e1 การปฏิบัติงาน/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน เป@นไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลาท่ีกําหนด หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ�างอิง o13) หรือการให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช�ในแต!ละ
ข้ันตอน หรืออาจจัดทําข�อมูลดังกล!าวเป@นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต!อการอ!าน 
จากนั้นประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!ให� บุคคลภายนอก ได�รับทราบต!อไป  
   2.2 e3 การปLดบังหรือบิดเบือนข�อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ให�บริการของเจ�าหน�าท่ีของ
หน!วยงาน หน!วยงานควรดําเนินการจัดทําคู!มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ�างอิง o13) หรือ
การให�บริการ (อ�างอิง o14) โดยมุ!งเน�นในด�านการเปLดเผยหรือการให�ข�อมูลแก!ผู�มาติดต!อหรือรับ
บริการ ท้ังนี้ ควรดําเนินการประชาสัมพันธ0หรือเผยแพร!คู!มือดังกล!าวให�แก!บุคคลภายนอก ได�รับ
ทราบต!อไป  
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
     -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ในรายงานท่ีปรากฏ ไม!พบ
รายละเอียดของปIญหาอุปสรรค และข�อเสนอแนะ 
      หน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( มีข�อมูล
รายละเอียดสรุปผลการใช�จ!ายงบประมาณ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการใช�จ!าย
งบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564*หมายเหตุ 
หากไม!มีปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องระบุว!า “ไม!มี” โดยห�ามตัดหัวข�อ 
“ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ” ออก  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O38 การเสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม ท้ัง 4 ไฟล0ลิงค0ท่ี
แสดงไม!มีกิจกรรมใดท่ีดําเนินการในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 หน!วยงานต�องแสดงถึงการ
เสริมสร�างวัฒนธรรมองค0กรให�เจ�าหน�าท่ีของหน!วยงานมีทัศนคติ ค!านิยมในการปฏิบัติงานอย!าง
ซ่ือสัตย0สุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี รับผิดชอบต!อหน�าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ�าหน�าท่ีของ
รัฐ เป@นการดําเนินการท่ีหน!วยงานเป@นผู�ดําเนินการเอง และเป@นการดําเนินการในป( พ.ศ. 2565 

88. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลหัวเมือง
อําเภอมหาชนะชัย 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 93.17 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต 
โดยเฉพาะในข�อ i27 ดังนี้ 
   1.1 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงานควร
ประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการ
แก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิงจาก o31) ให�ผู�บริหารและ
บุคลากรภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
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    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยเฉพาะในข�อ e7 e9 และ e10 ดังนี้ 
   2.1 e7 การเผยแพร!ข�อมูลของหน!วยงานให�เข�าถึงง!าย ไม!ซับซ�อน มีช!องทางหลากหลายและ
การเผยแพร!ผลงานหรือข�อมูลของหน!วยงานให�สาธารณชนรับทราบ หน!วยงานจะต�องมีการ
เผยแพร!และประชาสัมพันธ0ข�อมูลข!าวสาร ผ!านช!องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกใน
การเข�าใช�งาน 
   2.2 e9 การชี้แจงและการตอบคําถามของหน!วยงาน ช!องทางการติดต!อและข�อเสนอแนะใน
การมีส!วนร!วม เม่ือมีข�อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน หน!วยงานควรจัดทําและเผยแพร!
ช!องทางการติดต!อ - สอบถามข�อมูล (อ�างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป@นการสื่อสารสองทาง 
รวมท้ัง ควรจัดทําช!องทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข!ายสังคมออนไลน0 (อ�างอิงจาก o9) เช!น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป@นต�น นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทางดังกล!าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�โดยง!าย  
   2.3 e10 ช!องทางให�ผู�มาติดต!อร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าท่ีในหน!วยงาน หน!วยงานควร
เผยแพร!ช!องทางการร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของหน!วยงาน ผ!านช!องทางออนไลน0 (อ�างอิงจาก o30) 
โดยจัดให�มีมาตรการคุ�มครองและปกปLดข�อมูลผู�แจ�งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร!ช!องทาง
ดังกล!าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได�ง!าย เช!น บริเวณจุดให�บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ0ของหน!วยงาน เป@นต�น 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป( ขาดปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ หน!วยงาน
ต�องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจําป( โดยมีข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ดําเนินงาน อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช�จ!าย
งบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 
  3.2 ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
    -ข�อ O20 รายงานผลการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ขาดปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ จึง
ไมได�คะแนน หน!วยงานต�องแสดงผลการดําเนินงานตามแผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( มี
ข�อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช�จ!ายงบประมาณ อย!างน�อยต�องประกอบด�วย ผลการใช�จ!าย
งบประมาณ ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ เป@นรายงานผลของป( พ.ศ. 2564 
     *หมายเหตุ หากไม!มีปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ หน!วยงานต�องระบุว!า “ไม!มี” โดย
ห�ามตัดหัวข�อ “ปIญหา อุปสรรค และข�อเสนอแนะ” ออก    
  3.3 ตัวชี้วัดท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป5องกันการทุจริต  
     -ข�อ O35 การมีส!วนร!วมของผู�บริหาร การท่ีผู�บริหารไม!ได�เข�าร!วมแต!มอบหมายเจ�าหน�าท่ี         
เข�าร!วมแทนซ่ึงไม!เข�าองค0ประกอบ จึงไม!ได�คะแนน 
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89. องค0การบริหาร
ส!วนตําบลเหล!าไฮ
อําเภอคําเข่ือนแก�ว 
จังหวัดยโสธร 

ผลการประเมินฯ อยู�ในระดับ “ดี” โดยมีคะแนน 94.48 คะแนน 
 1. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายใน (IIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช�ทรัพย0ของราชการ 
และตัวชี้วัดท่ี 5 การแก�ไขปIญหาการทุจริต โดยเฉพาะในข�อ i22 และ i27 ดังนี้ 
     1.1 ข�อ i22 บุคคลภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย0สินของทางราชการไปใช�
ปฏิบัติงานอย!างไม!ถูกต�อง หน!วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย0สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด�านต!าง ๆ ไว�อย!างชัดเจนในคู!มือมาตรฐานการให�บริการ (อ�างอิง o14) 
พร�อมท้ัง ประชาสัมพันธ0คู!มือให�กับบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย0สินอย!างถูกต�อง 
และควรมีแนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป5องกันมิให�นําทรัพย0สินราชการไปใช�
ประโยชน0ในทางส!วนตัวหรือพวกพ�อง (อ�างอิง i24) 
     1.2 i27 หน!วยงานของท!านมีปIญหาการทุจริตภายในท่ียังไม!ได�รับการแก�ไข หน!วยงานควร
ประชาสัมพันธ0ข�อมูลทางสถิติเรื่องการร�องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไม!ได�รับการ
แก�ไข พร�อมท้ัง รายงานความคืบหน�าของการดําเนินงาน (อ�างอิง o31) ให�ผู�บริหารและบุคลากร
ภายในหน!วยงานได�รับทราบผ!านช!องทางต!าง ๆ อย!างต!อเนื่อง 
 2. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู�ของผู�มีส!วนได�ส!วนเสียภายนอก (EIT) 
    หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางานดังนี้ 
    2.1 e12 การปรับปรุงวิธีการและการสํารวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให�บริการของหน!วยงานให�ดีข้ึน หน!วยงานควรนําเสนอผลงานท่ีแสดงให�เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาข้ันตอนการดําเนินงานของหน!วยงาน หน!วยงานอาจแสดงผลงานดังกล!าวเปรียบเทียบกับ
ป(ก!อนหน�า เพ่ือให�เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย!างชัดเจน และควรนําไปเผยแพร!ให�ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต!าง ๆ ต!อไป 
3. ข�อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะ (OIT) 
   หน!วยงานควรพัฒนาและปรับปรุง ดังนี้ 
   3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 9.2 การบริหารงาน 
     -ข�อ O11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป( รอบ 6 เดือน ไม!ได�รายงาน
ความก�าวหน�าการดําเนินงานแต!ละโครงการ ซ่ึงอย!างน�อยประกอบด�วย ความก�าวหน�าการ
ดําเนินการแต!ละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณท่ีใช� ให�สอดคล�องตามข�อ 010  
   3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
     -ข�อ O18 แผนการใช�จ!ายงบประมาณประจําป( ต�องเป@นการแสดงแผนการใช�จ!ายงบประมาร
ของหน!วยงานท่ีมีระยะเวลา1ป( ซ่ึงอย!างน�อยประกอบด�วย งบประมาณตามแหล!งท่ีได�รับการ
จัดสรร และงบประมารตามประเภทรายการใช�จ!าย  
     -ข�อ O19 รายงานการกํากับติดตามการใช�จ!ายงบประมาณ ประจําป( รอบ 6 เดือน ข�อนี้ไม!
พิจารณาเนื่องจากข�อ 018 ไม!ได�คะแนน  
     -ข�อ O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ�าง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ในรายละเอียดมีเฉพาะเดือนมีนาคม และเดือนกุมภาพันธ0เท!านั้น 
     -ข�อ O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุประจําป( ขาดองค0ประกอบของ
ปIญหา อุปสรรค ข�อเสนอแนะ 
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6.2.3 ข9อคิดเห็นและข9อเสนอแนะในภาพรวมของจังหวัดยโสธร 

เป5าหมายที่กําหนดไว�ในแผนแม!บทภายใต�ยุทธศาสตร0ชาติฯ จะมีความเข�มข�นเพิ่มขึ้นอย!างต!อเนื่อง 
จากเดิมท่ีกําหนดเป5าหมายในป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 ไว�ท่ีร�อยละ 65 มาในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้จะ
เพ่ิมข้ึนเป@นร�อยละ 80 ของหน!วยงานท่ีเข�าร!วมการประเมินท้ังหมดต�องมีผลการประเมินผ!านเกณฑ0 (คะแนน 
85 คะแนนข้ึนไป)  

ย�อนกลับไปเม่ือป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 กระทรวงมหาดไทยได�มีการระดมทรัพยากรในการพัฒนาลง
ไปยังหน!วยงานในพ้ืนท่ี มีการให�ความรู� ให�คําปรึกษา และกํากับติดตามการเปLดเผยข�อมูลสาธารณะให�เป@นไป
ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ0การประเมินท่ีกําหนดอย!างใกล�ชิดท่ัวถึง โดยเฉพาะหน!วยงานท่ีมี Rating Score 
ตํ่ากว!าระดับ C หรือกล!าวอีกนัยหนึ่ง คือ หน!วยงานท่ีมีคะแนนตัวชี้วัดท่ี 10 ตํ่ากว!า 50 คะแนน ซ่ึงในจังหวัด
ยโสธร มีเป@นจํานวนมากถึง 29 แห!ง หรือคิดเป@น 32.58% ของหน!วยงานท่ีเข�าร!วมการประเมินท้ังหมด  

อย!างไรก็ตาม การมุ!งเน�นหน!วยงานท่ีมีผลการประเมินระดับ C ลงไปเช!นป( 2564 คงไม!เพียงพอท่ีจะทําให�
บรรลุเป5าหมายท่ีกําหนดไว�ในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 ได� เนื่องจากหน!วยงานในป( 2564 หน!วยงานกลุ!ม B 
ในจังหวัดยโสธร ซ่ึงมีค!าคะแนนระหว!าง 75 – 84.99 มีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนกว!า 20 แห!ง หรือคิดเป@น 22.47% 
ของหน!วยงานท่ีเข�าร!วมการประเมินท้ังหมด ดังนั้น หากไม!สามารถสนับสนุนให�กลุ!ม B ให�พัฒนาการดําเนินงาน
และการเปLดเผยข�อมูลสู!มาตรฐานระดับ A ได� ก็คาดการณ0ได�ว!าในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 จะไม!สามารถ
บรรลุเป5าหมายตามแผนแม!บทภายใต�ยุทธศาสตร0ชาติฯ ได�อย!างแน!นอน 

สําหรับในป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ หน!วยงานในกลุ!มท่ีได�ระดับ “ดี”(A) กล!าวได�ว!าเป@นกลุ!มท่ีมีความ
พร�อมในการพัฒนาสูงเนื่องจากได�มีการเปLดเผยข�อมูลรายตัวชี้วัดและข�อคําถามท่ีกําหนดไว�ในหลักเกณฑ0การ
ประเมินตามแบบ OIT แล�ว เพียงแต!ยังขาดความครบถ�วนและถูกต�องในด�านองค0ประกอบของข�อมูล โดยมี
คะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดท่ี 9 การเปLดเผยข�อมูล อยู!ท่ี 93.13 คะแนน และตัวชี้วัดท่ี 10 อยู!ท่ี  90.66 คะแนน 
ดังนั้น การกําหนดกลยุทธ0ในการพัฒนาหน!วยงานจึงควรมุ!งเจาะกลุ!ม B - C - D เป@นหลัก ซ่ึงมีจํานวนรวมกัน
กว!า 10.11 % ของหน!วยงานท้ังหมด และเป@นกลุ!มท่ีมีโอกาสจากรากฐานการดําเนินงานเดิมท่ีสามารถต!อยอด
พัฒนาคุณภาพของการเปLดเผยข�อมูลและบริการภาครัฐผ!านทางระบบสารสนเทศให�อยู!ในมาตรฐานเดียวกันกับ
หน!วยนงานระดับ A ได�โดยเร็ว อย!างไรก็ดี สําหรับในป(งบประมาณ พ.ศ. 2564 และ 2565 จังหวัดยโสธรไม!มี
หน!วยงานท่ีมีผลคะแนนในระดับ E - F ท่ีจําเป@นต�องให�ความใส!ใจเป@นพิเศษ 
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6.3 สรุปข9อเสนอแนะเชิงกลยุทธQเพ่ือการพัฒนาคุณธรรมความโปร�งใสของหน�วยงาน
ภาครัฐ จังหวัดยโสธร 
     จากผลการกํากับติดตามการดําเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2565 ประกอบกับ 
ผลการถอดบทเรียนรูปแบบการบริหารจัดการและแนวปฏิบัติท่ีดี ผลการประเมิน ITA ท่ีเพ่ิมข้ึนอย!างมีนัยสําคัญ     
ในป( 2565 และผลการวิเคราะห0ปIจจัยสําคัญที่ส!งผลต!อค!าคะแนน ITA ได�ชี้ให�เห็นว!า การกําหนดกลยุทธ0 
ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย และการร!วมมือกันดําเนินงานตามข�อเสนอแนะเชิงนโยบายเป@นไปอย!างตรงจุดและ
ก!อให�เกิดความเปลี่ยนแปลงข้ึนในหน!วยงานภาครัฐของประเทศไทยท่ีสามารถวัดความก�าวหน�าได�จากข�อมูล
เชิงประจักษ0 ดังนั้น การกําหนดกลยุทธ0และข�อเสนอแนะเชิงนโยบายในรายงานผลการประเมิน ITA 2565 ฉบับนี้ 
จึงมุ!งเน�นท่ีการรักษาแนวปฏิบัติท่ีดีไว�ให�คงอยู! และต!อยอดขยายผลในส!วนท่ีจะช!วยให�การพัฒนาการเปLดเผย
ข�อมูลของภาครัฐมีพัฒนาการอย!างก�าวกระโดดมากยิ่งข้ึนภายใต�ทรัพยากรในการสนับสนุนท่ีมีอยู!อย!างมีจํากัด
ท้ังในแง!งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล ระยะเวลา และเง่ือนไขข�อจํากัดจากปIจจัยแวดล�อมภายนอกท่ีกระทบต!อ
การดําเนินงานของภาครัฐ การกําหนดกลยุทธ0และการเจาะกลุ!มเป5าหมายเป@นการเฉพาะเพ่ือให�เกิดการพัฒนา
อย!างต!อเนื่องจากรากฐานการดําเนินงานเดิม (Continuous Improvement) จะช!วยให�หน!วยงานเกิดการ
พัฒนาอย!างมีคุณภาพและยั่งยืนมากข้ึน และคาดว!าภายใต�กลยุทธ0และข�อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีถูกวิเคราะห0
สังเคราะห0ข้ึนจากข�อค�นพบในรายงานฉบับนี้จะช!วยให�หน!วยงานภาครัฐสามารถบรรลุผลในการพัฒนาร!วมกันได�
ภายใน 1 ป( และคาดว!าจะสามารถสะท�อนไปยังค!าเป5าหมายของแผนแม!บทภายใต�ยุทธศาสตร0ชาติ ประเด็นการ
ต!อต�านการทุจริตและประพฤติมิชอบได�ในท�ายท่ีสุด  

  ในการนี้ จึงมีข�อเสนอแนะในการส!งเสริมและสนับสนุนให�เกิดการยกระดับพัฒนาคุณธรรมในการ
ดําเนินงานและการเปLดเผยข�อมูลของหน!วยงานภาครัฐ ในป(งบประมาณ พ.ศ. 2566 อย!างเร!งด!วน ดังนี้   
 1) สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร ร!วมกับหน!วยงานภาคี ประกอบด�วย จังหวัดยโสธร โดย
ผู�ว!าราชการจังหวัดยโสธร สํานักงานจังหวัดยโสธร และสํานักงานส!งเสริมการปกครองท�องถ่ินจังหวัดยโสธร 
(สถ.จ.ยโสธร) และองค0กรปกครองส!วนท�องถ่ินในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธร จะได�ร!วมกันส!งเสริมยกระดับค!าคะแนน
การประเมินโดยภาพรวมของหน!วยงานภาครัฐในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรท่ีเข�ารับการประเมินฯ ในป(งบประมาณ 
พ.ศ 2566 ให�ผ!านตามค!าเป5าหมายตัวชี้วัดของแผนแม!บทภายใต�ยุทธศาสตร0ชาติ ประเด็นการต!อต�านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซ่ึงได�กําหนดค!าเป5าหมายของป(งบประมาณ พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2580 ไว�ว!า หน!วยงาน
ภาครัฐจะต�องมีค!าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เป@นจํานวนไม!น�อยกว!าร�อยละ 100 ของหน!วยงานภาครัฐ
ท้ังหมด พร�อมท้ังยกระดับหน!วยงานท่ียังได�คะแนนไม!ผ!านเกณฑ0ของป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 อีกจํานวน               
9 หน!วยงาน ให�ผ!านเกณฑ0ข้ันตํ่าในป(งบประมาณ พ.ศ 2566 นี้  

 2) สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร จะได�ประสานและบูรณาการความร!วมมือกับนายอําเภอ 
และสํานักงานส!งเสริมการปกครองท�องถ่ินอําเภอ ท้ัง 9 อําเภอในจังหวัดยโสธร เพ่ือประสิทธิภาพในการในการ
ประสานงานเนื่องจากตรงจุดและก!อให�เกิดความเปลี่ยนแปลงข้ึนในหน!วยงานภาครัฐท่ีเข�ารับการประเมิน  

 3) สํานักงาน ป.ป.ช. ประจําจังหวัดยโสธร จะได�ส!งเสริมสนับสนุนให�เกิดกิจกรรมเพ่ือนช!วยเพ่ือน 
(Peer assist) ในระดับอําเภอ โดยเป@นพบปะกัน การพูดคุยกันแบบไม!เป@นทางการ ระหว!างหน!วยงานเพ่ือ 
แลกเปลี่ยนประสบการณ0ถึงการเตรียมความพร�อมรับการประเมินให�แก!หน!วยงานท่ียังได�คะแนนไม!ผ!านเกณฑ0
ของป(งบประมาณ พ.ศ. 2565 อีกจํานวน 9 หน!วยงาน และคงรักษาระดับค!าคะแนนของหน!วยงานท่ีผ!านการ
ประเมินฯ สําหรับการประเมินฯ ท่ีกําลังจะเวียนกลับมาอีกครั้ง ในป(งบประมาณ พ.ศ. 2566  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


